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Εισαγωγή 

 
Η παρούσα εθνική στρατηγική εποπτείας της αγοράς καλύπτει την περίοδο 2022-2025. Θα 

επανεξετάζεται περιοδικά. Καταρτίστηκε σύμφωνα με το άρθρο 13 του Κανονισμού 

(ΕΕ) 2019/1020 για την Εποπτεία της Αγοράς και τη Συμμόρφωση των Προϊόντων.   

Άρθρο 13 
Εθνικές στρατηγικές εποπτείας της αγοράς 

 
1. Κάθε κράτος μέλος χαράσσει μια κεντρική εθνική στρατηγική εποπτείας της αγοράς ανά 
τέσσερα έτη τουλάχιστον. Κάθε κράτος μέλος χαράσσει την πρώτη τέτοια στρατηγική έως 
τις 16 Ιουλίου 2022. Η εθνική στρατηγική προάγει μια συνεπή, συνολική και ολοκληρωμένη 
προσέγγιση στην εποπτεία της αγοράς και στην επιβολή της ενωσιακής νομοθεσίας 
εναρμόνισης εντός του εδάφους του κράτους μέλους. Κατά τον σχεδιασμό της εθνικής 
στρατηγικής εποπτείας της αγοράς, συνεκτιμώνται όλοι οι τομείς που καλύπτονται από την 
ενωσιακή νομοθεσία εναρμόνισης και όλα τα στάδια της εφοδιαστικής αλυσίδας των 
προϊόντων, περιλαμβανομένων των εισαγωγών και των ψηφιακών εφοδιαστικών 
αλυσίδων. Μπορούν επίσης να ληφθούν υπόψη οι προτεραιότητες που καθορίζονται στο 
πρόγραμμα εργασιών του Δικτύου.  
 
2. Η εθνική στρατηγική εποπτείας της αγοράς περιλαμβάνει τουλάχιστον τα εξής στοιχεία, 
όταν αυτό δεν θέτει σε κίνδυνο τις δραστηριότητες εποπτείας της αγοράς:  
  α) τις διαθέσιμες πληροφορίες για τη συχνότητα εμφάνισης μη συμμορφούμενων 
προϊόντων, ιδίως λαμβανομένων υπόψη των ελέγχων που αναφέρονται στο άρθρο 11 
παράγραφος 3 και στο άρθρο 25 παράγραφος 3, και, κατά περίπτωση, τις τάσεις της 
αγοράς που μπορεί να επηρεάσουν τα ποσοστά μη συμμόρφωσης για τις κατηγορίες 
προϊόντων, και τις πιθανές απειλές και κινδύνους που σχετίζονται με τις αναδυόμενες 
τεχνολογίες· 
 β) τους τομείς που τα κράτη μέλη προσδιορίζουν ως τομείς προτεραιότητας για την 
επιβολή της ενωσιακής νομοθεσίας εναρμόνισης·  
 γ) τις δραστηριότητες επιβολής που προβλέπονται με στόχο τον περιορισμό της 
συχνότητας της μη συμμόρφωσης στους τομείς που έχουν προσδιοριστεί ως τομείς 
προτεραιότητας, περιλαμβανομένων, κατά περίπτωση, των ελάχιστων επιπέδων ελέγχων 
που προβλέπονται για τις κατηγορίες προϊόντων που έχουν σημαντικά επίπεδα μη 
συμμόρφωσης·  
  δ) μια αξιολόγηση της συνεργασίας με αρχές εποπτείας της αγοράς άλλων κρατών μελών, 
κατά τα προβλεπόμενα στο άρθρο 11 παράγραφος 8 και στο Κεφάλαιο VI.  
 
3. Τα κράτη μέλη γνωστοποιούν την εθνική στρατηγική εποπτείας της αγοράς στην 
Επιτροπή και στα άλλα κράτη μέλη μέσω του συστήματος πληροφοριών και επικοινωνίας 
που αναφέρεται στο άρθρο 34. Κάθε κράτος μέλος δημοσιεύει περίληψη της στρατηγικής 
του. 

 

Αυτή η εθνική στρατηγική περιγράφει τη συνολική στρατηγική που υιοθέτησε η Κύπρος 

προκειμένου να διασφαλίσει μία συνεκτική, συνολική και ολοκληρωμένη προσέγγιση για την 

εποπτεία της αγοράς και για την επιβολή της ενωσιακής νομοθεσίας εναρμόνισης εντός του 
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εδάφους της, συμπεριλαμβανομένων των συνόρων της ΕΕ που τίθενται υπό την ευθύνη της. 

Η στρατηγική καλύπτει τις πράξεις της ενωσιακής νομοθεσίας εναρμόνισης για τα προϊόντα 

(συν τη μελλοντική ενωσιακή νομοθεσία εναρμόνισης για τα προϊόντα) που συνδέονται με 

τον κανονισμό (ΕΕ) 2019/1020 και όλα τα στάδια της εφοδιαστικής αλυσίδας των προϊόντων, 

περιλαμβανομένων των εισαγωγών και των ψηφιακών εφοδιαστικών αλυσίδων. 

Το άρθρο 13 ορίζει ότι κάθε κράτος μέλος χαράσσει μια κεντρική εθνική στρατηγική 

εποπτείας της αγοράς ανά τέσσερα έτη τουλάχιστον. Η Κύπρος επέλεξε να χαράσσει το 

έγγραφο στρατηγικής ανά τέσσερα έτη (2022-2025). 

Την εθνική Στρατηγική επεξεργάζεται η Υπηρεσία Προστασίας Καταναλωτή η οποία είναι η 

Εθνική Αρχή Εποπτείας της Αγοράς και εγκρίνεται από τον Διευθυντή της Υπηρεσίας 

Προστασίας Καταναλωτή.  
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1. Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

 

Το Υπουργείο Ενέργειας, Εμπορίου και Βιομηχανίας αποτελείται από επτά (7) υπηρεσίες:  την 

Υπηρεσία Προστασίας Καταναλωτή, την Υπηρεσία Βιομηχανικής Ανάπτυξης και Τεχνολογίας, 

την Υπηρεσία Εμπορίου, την Υπηρεσία Υδρογονανθράκων, την Υπηρεσία Ενέργειας, την 

Υπηρεσία Μέτρων και Σταθμών και την Υπηρεσία Χειροτεχνίας. 

Η Υπηρεσία Προστασίας Καταναλωτή (εφεξής «ΥΠΚ») είναι η Εθνική Αρχή Εποπτείας της 

Αγοράς, η οποία έχει την ευθύνη για τον συντονισμό και την αποτελεσματική εφαρμογή του 

Εθνικού Νομοθετικού Πλαισίου "Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων που πρέπει να πληρούν 

Καθορισμένες Κατηγορίες Προϊόντων Νόμοι του 2002 έως 2013», καθώς και του Κανονισμού 

(ΕΕ) 2019/1020 για την εποπτεία της αγοράς και τη συμμόρφωση των προϊόντων.   

Όπως έχει προαναφερθεί η ΥΠΚ έχει την ευθύνη του συντονισμού των Αρχών Εποπτείας της 

Αγοράς, την ενημέρωση, παροχή συμβουλών και καθοδήγηση των καταναλωτών και των 

οικονομικών φορέων για την αποτελεσματική εφαρμογή του Εθνικού Νομοθετικού Πλαισίου 

και του Κανονισμού (ΕΕ) 2019/1020. 

Τα στοιχεία επικοινωνίας της ΥΠΚ είναι: 

Διεύθυνση:  

 

 

 

Υπηρεσία Προστασίας Καταναλωτή - Υπουργείο 

Ενέργειας, Εμπορίου και Βιομηχανίας  

Αγαπήνορος 2, Μέγαρο ΙΡΙΣ  

1421 Λευκωσία   

Κύπρος 

Τηλέφωνο: +357 22867100, +357 22200900, +357 22200926 

Τηλεομοιότυπο (fax): +357 22375120, +357 22200975, +357 22867357 

Ηλ. Ταχυδρομείο (e-mail): perm.sec@meci.gov.cy   ccps@meci.gov.cy 

Ιστοσελίδα (website): www.meci.gov.cy,  www.consumer.gov.cy 

 

Η Εθνική Αρχή Εποπτείας της Αγοράς έχει διαθέσιμους πόρους περί τις €30.000 ετησίως 

(δεν περιλαμβάνονται μισθοί) και 14 άτομα προσωπικό Παγκύπρια.  

 

 

mailto:perm.sec@meci.gov.cy
mailto:ccps@meci.gov.cy
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1.1 Προσδιορισμός των αρχών που συμμετέχουν στην εποπτεία της αγοράς 

και των αρμοδιοτήτων τους 

 

Kατάλογος των αρχών που δημοσιεύεται στον ιστότοπο της GD Grow της Επιτροπής.  MSA - 

Contact Details (at 10-2021).xls 

Το ενιαίο γραφείο σύνδεσης (εφεξής «ΕΓΣ») είναι η ΥΠΚ η οποία είναι και το εθνικό σημείο 

επαφής του συστήματος πληροφοριών και επικοινωνίας ICSMS.  

Η ΥΠΚ ασκεί συντονιστικά καθήκοντα σε σχέση με την εποπτεία της αγοράς και είναι επίσης 

υπεύθυνη για το συντονισμό της εθνικής εφαρμογής του Κανονισμού (ΕΕ) 2019/1020.  Δεν 

υπάρχει ξεχωριστή συντονιστική αρχή  που να καθορίζει την εποπτεία της αγοράς σε εθνικό 

επίπεδο και κάθε Υπουργείο είναι υπεύθυνο για την εποπτεία της αγοράς στον (ους) τομέα 

(εις) που του αντιστοιχούν. Η ΥΠΚ συμμετέχει, όποτε είναι δυνατό, στις εργασίες των ομάδων 

εμπειρογνωμόνων για την Εσωτερική Αγορά των Προϊόντων.  

Το Τμήμα Τελωνείων είναι υπεύθυνο για τη διεξαγωγή των αρχικών ελέγχων στο πρώτο 

σημείο εισόδου στη Κυπριακή Δημοκρατία (λιμάνια, αεροδρόμια), για τη διασφάλιση της 

ασφάλειας και της συμμόρφωσης των εισαγόμενων προϊόντων. Οι τελωνειακές αρχές 

μπορούν να διενεργήσουν ελέγχους των τεχνικών φακέλων όπως επίσης και φυσικούς 

ελέγχους των προϊόντων και όταν υπάρχει υποψία ότι τα προϊόντα ενδεχομένως να 

παρουσιάζουν κίνδυνο για την υγεία, την ασφάλεια, το περιβάλλον ή άλλο δημόσιο 

συμφέρον και/ή δεν συνοδεύονται από τεχνικό φάκελο και σήμανση ή/και η σήμανση CE έχει 

τοποθετηθεί με ψευδή ή παραπλανητικό τρόπο, έχουν την εξουσία να αναστείλουν τη θέση 

σε ελεύθερη κυκλοφορία των προϊόντων, κοινοποιώντας την απόφασή τους στην αρμόδια 

αρχή  εποπτείας της αγοράς, η οποία με τη σειρά της θα πρέπει να είναι σε θέση να λάβει τα 

κατάλληλα μέτρα. Η ελεύθερη κυκλοφορία των προϊόντων αυτών παραμένει σε αναστολή 

έως ότου η αρμόδια αρχή εποπτείας της αγοράς λάβει την τελική της απόφαση εντός 4 

εργάσιμων ημερών. Εάν η αρμόδια αρχή διαπιστώσει ότι τα προϊόντα παρουσιάζουν σοβαρό 

κίνδυνο, απαγορεύει τη διάθεσή τους στην αγορά της ΕΕ.  

Σε αυτή την περίπτωση η αρμόδια αρχή οφείλει να ζητήσει από τις τελωνειακές αρχές όπως 

αναγράψουν στο εμπορικό τιμολόγιο που συνοδεύει το προϊόν, καθώς και κάθε άλλο σχετικό 

συνοδευτικό έγγραφο, «Επικίνδυνο προϊόν - δεν επιτρέπεται η θέση  σε ελεύθερη 

κυκλοφορία - Κανονισμός (ΕΕ) 2019/1020». Εάν τα προϊόντα δεν παρουσιάζουν σοβαρό 

κίνδυνο για την υγεία και την ασφάλεια ή δεν μπορεί να θεωρηθεί ότι παραβιάζουν την 

Ενωσιακή Νομοθεσία Εναρμόνισης, μπορούν να τεθούν σε ελεύθερη κυκλοφορία. 

 

 

file:///C:/Users/smatheopoulou/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/M8HBI3KX/Copy%20of%20MSA%20-%20Contact%20Details%20(at%2010-2021).xls
file:///C:/Users/smatheopoulou/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/M8HBI3KX/Copy%20of%20MSA%20-%20Contact%20Details%20(at%2010-2021).xls
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1.2 Μηχανισμοί συντονισμού και συνεργασίας σχετικά με την εποπτεία 

της αγοράς  

 

Οι Αρχές Εποπτείας της Αγοράς συνεδριάζουν, όποτε κρίνεται σκόπιμο, προκειμένου να 

συζητήσουν τα προβλήματα που προκύπτουν καθώς και τις δυσκολίες στην άσκηση των 

καθηκόντων τους για την εποπτεία της αγοράς. Το Τμήμα Τελωνείων καλείται επίσης στις 

συνεδριάσεις. Επιπλέον, υπάρχει συχνή επικοινωνία και ανταλλαγή πληροφοριών μεταξύ 

τους σχετικά με θέματα της καθημερινότητας, μέσω τηλεφωνικών συνομιλιών, επίσημων 

επιστολών και μηνυμάτων ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. 

Σύμφωνα με το άρθρο 25 παράγραφος 1 του Κανονισμού (ΕΕ) 2019/1020, το Τμήμα 

Τελωνείων είναι η αρμόδια αρχή για τους ελέγχους στα εξωτερικά σύνορα. Έτσι, όλες οι αρχές 

εποπτείας της αγοράς, η ΥΠΚ ως η συντονίστρια αρχή και το Τμήμα Τελωνείων, 

συνεργάζονται και ανταλλάζουν πληροφορίες για την αποτελεσματική εφαρμογή της εθνικής 

νομοθεσίας και του Κανονισμού (ΕΕ) 2019/1020. 

Ο πιο αποτελεσματικός τρόπος για να αποφευχθεί η διάθεση μη συμμορφούμενων ή μη 

ασφαλών προϊόντων που εισάγονται από τρίτες χώρες στην αγορά της Ένωσης είναι να 

διενεργούνται κατάλληλοι έλεγχοι κατά τη διαδικασία ελέγχου των εισαγωγών. Αυτό απαιτεί 

τη συμμετοχή των τελωνειακών αρχών και τη συνεργασία τους με τις αρμόδιες αρχές. Το 

Τμήμα Τελωνείων έχει να διαδραματίσει σημαντικό ρόλο στην υποστήριξη των αρμόδιων 

αρχών κατά την διεξαγωγή ελέγχων ασφάλειας και συμμόρφωσης των προϊόντων στα 

εξωτερικά σύνορα (σημεία εισόδου και εξόδου). Η συνεργασία σε εθνικό επίπεδο μέσω της 

κοινής εκπαίδευσης, κοινών σεμιναρίων και κοινών δραστηριοτήτων, επιτρέπει μια κοινή 

προσέγγιση της διαδικασίας ελέγχου από τις τελωνειακές αρχές και τις αρχές εποπτείας της 

αγοράς. 

Κύρια έμφαση δίνεται στην εκ των προτέρων ανταλλαγή πληροφοριών και δημιουργία 

προφίλ κινδύνου. Οι αρμόδιες αρχές διευκολύνουν τις τελωνειακές αρχές στους ελέγχους 

που διενεργούν, παρέχοντας συγκεκριμένες πληροφορίες που σχετίζονται με τις τελωνειακές 

διασαφήσεις, ώστε έτσι να είναι σε θέση να στοχεύουν συγκεκριμένα προϊόντα. Λόγω του 

μικρού μεγέθους της χώρας, πραγματοποιούνται  συχνοί έλεγχοι από το Τμήμα Τελωνείων, 

ενώ μέσω της ανταλλαγής των δειγμάτων και της άμεσης ενημέρωσης, παροχής συμβουλών 

και καθοδήγησης από τις αρμόδιες αρχές, οι αποφάσεις λαμβάνονται σε σύντομο χρονικό 

διάστημα, με αποτέλεσμα ένα πολύ αξιόπιστο τρόπο λειτουργίας. 

 

1.3 Ανταλλαγή πληροφοριών 

 

Η ΥΠΚ είναι υπεύθυνη για τη λειτουργία και διαχείριση του συστήματος ταχείας ανταλλαγής 
πληροφοριών RAPEX, όπως επίσης είναι το Ενιαίο Γραφείο Σύνδεσης της Κύπρου στην 
Ευρωπαϊκή Επιτροπή. Στα πλαίσια των υποχρεώσεών της για τη λειτουργία και διαχείριση 
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του συστήματος RAPEX, συνεργάζεται με άλλες κυβερνητικές αρχές που είναι αρμόδιες για 
την εποπτεία της αγοράς σε θέματα που σχετίζονται με την ασφάλεια των προϊόντων. Η 
ανταλλαγή των σχετικών πληροφοριών και η επικοινωνία του Εθνικού Σημείου Επαφής με τις 
αρμόδιες αρχές πραγματοποιείται με ηλεκτρονικά μέσα. Οι αρμοδιότητες του Εθνικού 
Σημείου Επαφής περιλαμβάνουν τα ακόλουθα: 

• συλλογή πληροφοριών μέσω του συστήματος 

• κατάταξη / ταξινόμηση των κοινοποιήσεων σύμφωνα με την αρμόδια αρχή 

• ενημέρωση των αρμόδιων αρχών αναλόγως 

• έκδοση ενός εβδομαδιαίου δελτίου τύπου 

• ενημέρωση του συστήματος 

• συνεργασία μεταξύ αρχών εποπτείας της αγοράς από διαφορετικά κράτη μέλη 

Οι κατηγορίες προϊόντων με τις περισσότερες κοινοποιήσεις RAPEX στην Κύπρο είναι οι 
ακόλουθες: παιχνίδια, παιδικά ενδύματα, ηλεκτρικές συσκευές, προϊόντα που εμπίπτουν στο 
πλαίσιο του REACH, χαρτικά, είδη παιδικής φροντίδας και αναπτήρες. 

Σε τακτά χρονικά διαστήματα, το Τμήμα Τελωνείων λαμβάνει πληροφορίες από τις αρμόδιες 
αρχές σχετικά με τα μέτρα και τις δράσεις που λαμβάνονται σε σχέση με τα καταναλωτικά 
προϊόντα που παρουσιάζουν σοβαρό κίνδυνο για την υγεία και την ασφάλεια των 
καταναλωτών, σύμφωνα με τα δημοσιεύματα / κοινοποιήσεις του συστήματος RAPEX. 

Στο Παράρτημα Γ παρουσιάζονται οι αρμόδιες αρχές που συμμετέχουν στο σύστημα RAPEX 
στην Κύπρο καθώς επίσης και ο τρόπος ροής των πληροφοριών. 

Το σύστημα πληροφοριών και επικοινωνίας ICSMS χρησιμοποιείται στην Κύπρο από τον 

Ιούλιο του 2008 και όλες οι αρμόδιες αρχές όπως επίσης και το Τμήμα Τελωνείων έχουν 

εκπαιδευτεί για τη χρήση του. Κάθε αρμόδια αρχή είναι υπεύθυνη για την εισαγωγή 

δεδομένων στο σύστημα ICSMS στους τομείς των αρμοδιοτήτων της. 

Η λειτουργία και διαχείριση του εθνικού σημείου επαφής του συστήματος ICSMS εμπίπτουν 

στις αρμοδιότητες της ΥΠΚ του Υπουργείου Ενέργειας, Εμπορίου και Βιομηχανίας. Η ΥΠΚ είναι 

υπεύθυνη για την καταχώριση νέων αρμόδιων αρχών και χρηστών στο σύστημα, τη 

συνεργασία με τα σημεία επαφής άλλων αρχών εποπτείας της αγοράς, τη συνεχή συνεργασία 

με την Επιτροπή, καθώς και τη κοινοποίηση των προϊόντων στο σύστημα. 
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1.4 Γενική περιγραφή των δραστηριοτήτων εποπτείας της αγοράς και των 

σχετικών διαδικασιών  

 

Οι αρμόδιες αρχές έχουν την ευθύνη να διασφαλίζουν ότι μόνο ασφαλή προϊόντα που 

εμπίπτουν στις αρμοδιότητές τους διατίθενται στην αγορά. Η εποπτεία της αγοράς 

πραγματοποιείται μέσα από τις ακόλουθες εργασίες: 

➢ Εποχιακές, τομεακές, προληπτικές ή/και αντιδραστικές επιθεωρήσεις. 

➢ Στοχευμένες Εκστρατείες 

➢ Δειγματοληψίες και εργαστηριακές δοκιμές  προϊόντων. 

➢ Λήψη μέτρων για μη συμμορφούμενα ή/και επικίνδυνα προϊόντα που κυκλοφορούν 
στην αγορά. 

➢ Κυρώσεις σε οικονομικούς φορείς (Διοικητικές και Ποινικές).  

➢ Αντίδραση στις καταγγελίες ή/και ερωτήματα/ διευκρινήσεις/επεξηγήσεις. 

➢ Κοινοποιήσεις στα Ευρωπαϊκά συστήματα RAPEX και ICSMS. 

➢ Επικοινωνία με τους καταναλωτές και τους οικονομικούς φορείς (ΜΜΕ και Μέσα 
Κοινωνικής Δικτύωσης). 

➢ Δημόσιες ανακοινώσεις. 

2. Γενικές πληροφορίες 

 

Το σύστημα εποπτείας της αγοράς διαχωρίζεται σε «ενεργό σύστημα» και «παθητικό 

σύστημα» εποπτείας της αγοράς. Βασίζεται σε ετήσιο χρονοδιάγραμμα το οποίο καθορίζει 

συγκεκριμένο αριθμό και τύπο μηνιαίων ελέγχων. Επιπρόσθετα, για προϊόντα που 

εισάγονται από τρίτες χώρες διενεργείται και δειγματοληπτικός έλεγχος από τις τελωνειακές 

αρχές κατά την είσοδο των προϊόντων στην Κύπρο. 

Το «ενεργό σύστημα», τίθεται σε λειτουργία αυτεπάγγελτα από τις Εποπτικές Αρχές, αρχικά 

με τις  επιθεωρήσεις, οι οποίες διεξάγονται επί καθημερινής βάσης με παγκύπρια κάλυψη, 

με τους επιθεωρητές να διενεργούν οπτικούς και φυσικούς σε φυσικά και ηλεκτρονικά 

καταστήματα, και εάν απαιτείται προχωρούν σε έλεγχο εγγράφων (τεχνικός φάκελος, 

δηλώσεις συμμόρφωσης).  

Επιπρόσθετα στο «ενεργό σύστημα» υπάγονται οι εκστρατείες ελέγχου συγκεκριμένων 

κατηγοριών προϊόντων και οι δειγματοληψίες/ εργαστηριακός έλεγχος προϊόντων,  οι οποίες 

αποφασίζονται και εκτελούνται σε καθορισμένο χρόνο σε συνεργασία με το Γενικό Χημείο 

του Κράτους ή στο πλαίσιο κοινών ευρωπαϊκών δραστηριοτήτων. 
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Το «παθητικό σύστημα» εποπτείας της αγοράς γίνεται κατόπιν παραπόνων από τους 

καταναλωτές ή μετά από ειδοποίηση από το τμήμα Τελωνείων ή από γνωστοποιήσεις από το 

σύστημα ταχείας ανταλλαγής πληροφοριών (RAPEX) καθώς και από γνωστοποιήσεις στο 

σύστημα πληροφοριών και επικοινωνίας (ICSMS). 

Οι εποπτικές αρχές συνεργάζονται στενά με το Τμήμα Τελωνείων του Υπουργείου 

Οικονομικών, το οποίο είναι η αρμόδια αρχή για τον έλεγχο των προϊόντων που εισέρχονται 

στο έδαφος της Κυπριακής Δημοκρατίας.  

Σύμφωνα με τα διαθέσιμα δεδομένα, κατά το 2021 εντοπίστηκαν στην αγορά και λήφθηκαν 

μέτρα για περίπου 350 μη συμμορφούμενα προϊόντα από τις διάφορες Αρχές Εποπτείας της 

Αγοράς.  

 

• Τάσεις της αγοράς 

 

Οι εποπτικές αρχές με γνώμονα την ορθοστρατολογημένη εποπτεία αγοράς βασίζονται σε 

δεδομένα σχετικά με τις τάσεις της αγοράς προκειμένου να εστιάσουν καλύτερα τις 

δραστηριότητές τους.  

 

Η παρακολούθηση της τάσης της αγοράς γίνεται κυρίως από τις επιθεωρήσεις οι οποίες 

γίνονται με φυσική παρουσία στα σημεία πώλησης είτε με έλεγχο των ηλεκτρονικών 

καταστημάτων. Επιπρόσθετα, ενδεικτικές ως προς την τάση της αγοράς είναι και οι 

γνωστοποιήσεις άλλων Ευρωπαϊκών κρατών στα συστήματα RAPEX και ICSMS καθώς και οι 

έλεγχοι που γίνονται από το Τμήμα Τελωνείων κατά των εκτελωνισμό των προϊόντων.  

 

 

• Αλυσίδες εφοδιασμού 

 

Στο πλαίσιο των δραστηριοτήτων εποπτείας της αγοράς, λαμβάνονται υπόψη όλα τα στάδια 

της αλυσίδας εφοδιασμού προϊόντων.  

 

Με γνώμονα τους οικονομικούς φορείς οι Υπηρεσίες αποστέλλουν σε τακτική βάση, 

ενημερωτικά δελτία στους εισαγωγείς με τα οποία τους ενημερώνουν για τα καθήκοντα και 

τις υποχρεώσεις τους και επιπρόσθετα γίνονται εισηγήσεις.  

 

Περαιτέρω γίνονται τακτικές επισκέψεις σε διανομείς και εισαγωγείς όπου γίνεται 

προφορική ενημέρωση και έλεγχος.  

 

Εάν κριθεί απαραίτητο, υπάρχει πιθανότητα να διοργανωθούν σεμινάρια για εκπαιδευτικούς 

σκοπούς.  
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3. Τομείς προτεραιότητας 

 

Σε εθνικό επίπεδο, η κάθε Αρχή Εποπτείας της Αγοράς καθορίζει τους δικούς της Οριζόντιους 

Τομείς προτεραιότητας για την επιβολή της ενωσιακής νομοθεσίας εναρμόνισης με γνώμονα 

τις Τάσεις της Αγοράς, την συχνότητα εμφάνισης επικινδυνότητας στην αγορά και με 

προσέγγιση βάσει εκτίμησης κινδύνου.  

4. Παρακολούθηση, αξιολόγηση και δείκτες  

 

Πιο κάτω παρατίθενται τα κύρια επιτεύγματα των εθνικών διαδικασιών που είναι σε ισχύ για 

τη συνεχή παρακολούθηση της λειτουργίας της εθνικής στρατηγικής εποπτείας της αγοράς 

και για την αξιολόγησή της. 

Κάθε Αρχή Εποπτείας Αγοράς (σε εθνικό επίπεδο) κλήθηκε να αναφέρει τη διαδικασία 

παρακολούθησης και αξιολόγησης.  

1. Κλιμακούμενος προϋπολογισμός (πόροι): €108,659 περίπου ανά έτος. 

2. Κλιμακούμενο προσωπικό (πόροι): περί τα 50 άτομα. 

3. Διεξοδικοί έλεγχοι συμμόρφωσης - ομάδες προϊόντων (δραστηριότητες): 11.600 

έλεγχοι.  

4. Διεξοδικοί έλεγχοι συμμόρφωσης - μοντέλα προϊόντων (δραστηριότητες): 2.091 

έλεγχοι.  

5. Εργαστηριακές δοκιμές - ομάδες προϊόντων (δραστηριότητες): 86 δοκιμές. 

6. Εργαστηριακές δοκιμές - μοντέλα προϊόντων (δραστηριότητες): 42 δοκιμές. 

7. Αιτήσεις παροχής πληροφοριών (συνεργασία): 1 

8. Αιτήματα επιβολής (συνεργασία): 0 

9. Επαφές με οικονομικούς φορείς (συνεργασία): 9.805 επαφές. 

10. Αιτήματα ανάληψης δράσης προς οικονομικούς φορείς (συνεργασία): 203 

11. Μη συμμορφούμενα προϊόντα (αποτελέσματα): 350 προϊόντα.  

12. Προϊόντα που παρουσιάζουν κίνδυνο (αποτελέσματα): 98 προϊόντα.  
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5. Συνεργασία μεταξύ των κρατών μελών στην ΕΕ 

5.1 Κοινές δράσεις 

 

Το Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών του Υπουργείου Συγκοινωνιών και Έργων 

σχεδιάζει να συμμετέχει στις ακόλουθες κοινές δράσεις: (1) 14th EMS MARKET SURVEILLANCE 

CAMPAIGN – USB HUBS, (2) JAHARP 2020 SAR MEASUREMENTS ON CONNECTED PORTABLE 

DEVICES, (3) JAHARP 2020 USB CHARGERS – TRUBLE DRYERS, (4) JAHARP 2021 RADIO 

EQUIPMENT IN CARS καθώς και στο (5) CASP 2022 TRAVEL ADAPTORS κατά τη διάρκεια του 

χρονοδιαγράμματος της στρατηγικής.  

 

Το Υπουργείο Ενέργειας, Εμπορίου & Βιομηχανίας συμμετέχει στο Ευρωπαϊκό 

πρόγραμμα Horizon 2020 <Energy Efficiency Compliant Products 3,  EEPLIANT3>. Η δράση 

αφορά την επίβλεψη της αγοράς για τους θερμαντήρες νερού, δεξαμενές αποθήκευσης 

ζεστού νερού με βάση τον Κανονισμό (ΕΕ) 814/2013 για τον οικολογικό σχεδιασμό και τον 

Κανονισμό (ΕΕ) 812/2013 για την ενεργειακή σήμανση. Το πρόγραμμα είναι σε εξέλιξη. 

 

Ο Κλάδος Χημικής Προστασίας και Ασφάλειας του Τμήματος Επιθεωρήσεως Εργασίας 

σχεδιάζει να συμμετέχει στις περισσότερες ECHA’S (European Chemicals Agency) CAMPAIGNS 

καθώς και στο REACH EN-FORCE (Forum κατά τη διάρκεια του χρονοδιαγράμματος της 

στρατηγικής). 

 

Το τμήμα Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών του Υφυπουργείου Έρευνας, Καινοτομίας και 

Ψηφιακής Πολιτικής θα συμμετέχει στις πανευρωπαϊκές εκστρατείες επιτήρησης της αγοράς 

στα πλαίσια της Επιτροπής RED ADCO κατά τη διάρκεια του χρονοδιαγράμματος της 

στρατηγικής.   

 

Η Υπηρεσία Προστασίας Καταναλωτή του Υπουργείου Ενέργειας, Εμπορίου και 

Βιομηχανίας θα συμμετέχει σε δύο δράσεις του  CASP ( TRAVEL ADAPTORS και TOYS WITH 

MAGNETS) για το έτος 2022 και θα συνεχίσει να συμμετέχει ενεργά καθόλη την διάρκεια του 

χρονοδιαγράμματος της στρατηγικής.  

 

Η ενεργός συμμετοχή της Κύπρου σε κοινές ευρωπαϊκές δράσεις, αναμένεται να 

συνεχιστεί και τα επόμενα χρόνια. 

 

5.2 Κοινές δραστηριότητες 

Δεν έχουν συμφωνηθεί κοινές δραστηριότητες βάσει του άρθρου 9 που θα 

πραγματοποιηθούν κατά τη διάρκεια του χρονοδιαγράμματος της στρατηγικής μέχρι 

στιγμής.  
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5.3 Αξιολογήσεις από ομότιμους 

Δεν έχουν συμφωνηθεί οποιεσδήποτε προγραμματισμένες ή σχεδιαζόμενες αξιολογήσεις 

από ομότιμους σύμφωνα με την προσαρμοσμένη μεθοδολογία και το πρόγραμμα 

περιγράφονται σ’ αυτήν την ενότητα.  
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Παράρτημα 1: Αναλυτικά στοιχεία για τομείς προϊόντων 

Υπηρεσία Προστασίας Καταναλωτή 

 

 

Πράξεις της ενωσιακής νομοθεσίας 
εναρμόνισης που καλύπτει ο τομέας 
προϊόντων 

Η Υπηρεσία Προστασίας Καταναλωτή, 
εφεξής ΥΠΚ,  είναι αρμόδια για την 
επιτήρηση της εφαρμογής των ακόλουθων 
Κανονισμών/ Οδηγιών: 

1) 2019/1020 για την εποπτεία της 
αγοράς και τη συμμόρφωση των 
προϊόντων 
 

2) Ασφάλεια παιχνιδιών (2009/48/ΕΚ) 
 

3) Κλωστοϋφαντουργικά προϊόντα 
(1007/2011) 

Εθνική νομοθεσία εφαρμογής  1) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων 
(Παιχνίδια) Κανονισμοί του 2011 
έως 2021. 

2) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων που 
πρέπει να Πληρούν Καθορισμένες 
Κατηγορίες Προϊόντων Νόμοι του 2002 
έως 2013. 

3) Οι περί της Γενικής Ασφάλειας των 
Προϊόντων Νόμοι του 2004 έως 
2010. 

Προγραμματισμένες δραστηριότητες 
εποπτείας της αγοράς  

 

 

Εκτός από τους δειγματοληπτικούς 
ελέγχους που γίνονται καθημερινά σε 
Παγκύπρια κάλυψη, σύμφωνα με το ετήσιο 
Πρόγραμμα Εποπτείας της Αγοράς 
προγραμματίζεται να γίνουν οι εξής 
δειγματοληψίες και εκστρατείες: 

• Μηχανικές και φυσικές ιδιότητες 
παιχνιδιών 

• Αποκριάτικα είδη 

• Ηλεκτρονικά καταστήματα 
παιχνιδιών 

• Φουσκωτά και είδη θαλάσσης 

• Σχολικά και παιδικά ενδύματα 

http://www.cylaw.org/nomoi/indexes/2002_1_30.html
http://www.cylaw.org/nomoi/indexes/2002_1_30.html
http://www.cylaw.org/nomoi/indexes/2002_1_30.html
http://www.cylaw.org/nomoi/indexes/2002_1_30.html


Σελίδα 15 από 84 
 

• Χημικές ιδιότητες παιχνιδιών 

• Παιχνίδια με μαγνήτες – Casp2022 

• Προσαρμογείς (Adaptors)- Casp2022 

 • Επιθεωρήσεις στην Κυπριακή αγορά  
 

• Παρακολούθηση των 
γνωστοποιήσεων στο σύστημα 
ταχείας ανταλλαγής πληροφοριών 
για επικίνδυνα προϊόντα (RAPEX και 
ICSMS) και έλεγχος κατά πόσο τα 
συγκεκριμένα προϊόντα διατίθενται 
στην αγορά 

 

• Λήψη μέτρων για μη 
συμμορφούμενα ή/και επικίνδυνα 
προϊόντα που κυκλοφορούν στην 
αγορά 
 

• Διερεύνηση παραπόνων/ 
καταγγελιών  
 

• Κυρώσεις σε οικονομικούς φορείς 
 

• Επικοινωνία με οικονομικούς 
φορείς  
 

• Ανακοινώσεις στον Τύπο σχετικά με 
τον εντοπισμό μη συμμορφούμενων 
προϊόντων 
 

• Εκστρατείες ενημέρωσης  
 

• Παρουσιάσεις σε Υπηρεσίες / 
Τμήματα, Οργανισμούς, Φορείς, 
εμπλεκόμενες εταιρείες, κοινό, 
σχολεία, Πανεπιστήμια 
 

• Συνεργασία με το Τμήμα Τελωνείων 
 

• Συνεργασία με τις άλλες αρμόδιες 
αρχές 

 

• Συμμετοχή στα προγράμματα CASP 
της ΕΕ 
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• Συντονισμός εποπτικών αρχών στο 
πλαίσιο του κανονισμού 1020/2019 
για την εποπτεία της αγοράς και τη 
συμμόρφωση των προϊόντων 
(Ενιαίο Γραφείο Σύνδεσης) 

Αρμόδια αρχή 
 

Υπηρεσία Προστασίας Καταναλωτή 

 Έλεγχος προϊόντων που εισέρχονται στην 
αγορά της ΕΕ 

Η ΥΠΚ συνεργάζεται με το Τμήμα Τελωνείων 
ώστε τα μη συμμορφούμενα προϊόντα να 
μην εισέρχονται στην Κυπριακή αγορά.  
 
Σε περίπτωση που ένα Επαρχιακό 
Τελωνειακό Γραφείο εντοπίσει προϊόν μη 
συμβατό, ενημερώνει το αντίστοιχο 
Επαρχιακό Γραφείο της ΥΠΚ για περαιτέρω 
ενέργειες. Ακολούθως, επιθεωρητής της 
ΥΠΚ επιθεωρεί επί τόπου το προϊόν, 
λαμβάνει κατάλληλα μέτρα και ενημερώνει 
γραπτώς τις Τελωνειακές Αρχές για την 
είσοδό του ή όχι στην Κυπριακή αγορά.  

 

Υπηρεσία Ενέργειας 

 

 

 

 

 

 

Πράξεις της ενωσιακής νομοθεσίας 
εναρμόνισης που καλύπτει ο τομέας 
προϊόντων 

Η Υπηρεσία Ενέργειας, εφεξής ΥΕ, είναι αρμόδια 

για την επιτήρηση της εφαρμογής των ακόλουθων 

Ευρωπαϊκών Πολιτικών: 

1)Οδηγία 2009/125/ΕΚ  2009 για θέσπιση 

πλαισίου για τον καθορισμό απαιτήσεων 

οικολογικού σχεδιασμού όσον αφορά τα 

προϊόντα που συνδέονται με την ενέργεια και 

τους Κανονισμούς (μέτρα εφαρμογής) που 

εκδίδονται δυνάμει αυτής, καθορίζουν ελάχιστες 

απαιτήσεις οικολογικού σχεδιασμού που πρέπει 

να πληρούν τα προϊόντα που συνδέονται με την 

ενέργεια πριν αυτά διατεθούν στην αγορά ή 

τεθούν σε λειτουργία. 

2) Κανονισμό (ΕΕ) 2017/1369 του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου και Συμβουλίου της 4ης Ιουλίου 

2017 σχετικά με τον καθορισμό ενός πλαισίου για 

την ενεργειακή σήμανση και για την κατάργηση 

της Οδηγίας 2010/30/ΕΕ και τους Κανονισμούς 

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2009:285:0010:0035:el:PDF
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017R1369&from=EN
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που εκδίδονται δυνάμει αυτού για τις κατηγορίες 

προϊόντων που φέρουν την ενεργειακή σήμανση. 

3)  Κανονισμός (ΕΕ) 2020/740 της 25ης Μαΐου 

2020 σχετικά με)   τη σήμανση των ελαστικών 

επισώτρων όσον αφορά την εξοικονόμηση 

καυσίμου και άλλες παραμέτρους, την 

τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) 2017/1369 και 

την κατάργηση του κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 

1222/2009 

 

 

 

Εθνική νομοθεσία εφαρμογής  

1) Ο περί του Καθορισμού των Απαιτήσεων 
Οικολογικού Σχεδιασμού των Συνδεόμενων με 
την Ενέργεια Προϊόντων Νόμος του 2011 
Ν17(Ι)/2011. 
 

2) Ο περί της Σήμανσης της Ενεργειακής 

Απόδοσης, της Κατανάλωσης Ενέργειας και 

Λοιπών Πόρων από τα Συνδεόμενα με την 

Ενέργεια Προϊόντα κατά τη Χρήση τους Νόμος 

του 2021, Ν.44(Ι)/2021.  

 

3) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων που πρέπει 
να Πληρούν Καθορισμένες Κατηγορίες 
Προϊόντων Νόμοι του 2002 έως 2013. 

 

 

 

 

Προγραμματισμένες δραστηριότητες 
εποπτείας της αγοράς  

• Επιθεωρήσεις στην αγορά παγκύπρια στη 
βάση ενός ετήσιου προγράμματος 
ελέγχου της αγοράς για τα προϊόντα 
οικολογικού σχεδιασμού ενεργειακής 
σήμανσης και ελαστικών επισώτρων 
 

• Στοχευμένες εκστρατείες εποπτείας της 
αγοράς  

 

• Λήψη μέτρων για μη συμμορφούμενα 
προϊόντα που κυκλοφορούν στην αγορά. 
 

• Διερεύνηση παραπόνων/ καταγγελιών  
 

• Κυρώσεις σε οικονομικούς φορείς 
 

• Επικοινωνία με οικονομικούς φορείς και 
των οργανωμένων φορέων τους  

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R0740&from=EN
http://www.cylaw.org/nomoi/indexes/2011_1_17.html
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• Στοχευμένη εκστρατεία ενημέρωσης 
καταναλωτών 
 

• Ενίσχυση της συνεργασίας με τα Τελωνεία 
και καθορισμός Κανονισμών, κατηγοριών 
προϊόντων που έχει διαπιστωθεί ότι 
υπάρχουν ψηλά ποσοστά μη 
συμμόρφωσης με παράγοντες κινδύνου 
 

• Συνεργασία με τις άλλες αρμόδιες αρχές 
εποπτείας της αγοράς στην Κύπρο για 
συμμόρφωση προϊόντων που φέρουν τη 
σήμανση CE (ενωσιακή νομοθεσία 
εναρμόνισης) με άλλες βασικές 
απαιτήσεις εκτός του οικολογικού 
σχεδιασμού   
 

• Χρήση και παρακολούθηση των 
γνωστοποιήσεων στο σύστημα 
πληροφόρησης  ICSMS και χρήση της 
βάσης δεδομένων EPREL. 

 

Αρμόδια αρχή 
 
 

Υπηρεσία Ενέργειας, Υπουργείου Ενέργειας, 
Εμπορίου και Βιομηχανίας 
 
 

 
 
 Έλεγχος προϊόντων που εισέρχονται 
στην αγορά της ΕΕ 

Η ΥΕ συνεργάζεται με το Τμήμα Τελωνείων ώστε 

τα μη συμμορφούμενα προϊόντα να μην 

εισέρχονται στην Κυπριακή αγορά. 

Η ΥΕ συνεργάζεται με το Τμήμα Τελωνείων 

στέλνοντας οδηγίες και συστάσεις και 

απαντώντας σε ερωτήματα που τίθενται κατά τον 

εκτελωνισμό προϊόντων σχετικά με την 

πληρότητα των τεχνικών φακέλων και τις 

απαραίτητες σημάνσεις.  
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Τμήμα Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών 

Πράξεις της ενωσιακής νομοθεσίας 
εναρμόνισης που καλύπτει ο τομέας 
προϊόντων 

Το Τμήμα Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών (ΤΗΕ) 
του Υφυπουργείου Έρευνας, Καινοτομίας 
και Ψηφιακής Πολιτικής, είναι η αρμόδια 
αρχή για την εφαρμογή των προνοιών του 
άρθρου 3.2 της Οδηγίας του 
Ραδιοεξοπλισμού (2014/53/ΕΕ). 

 

Εθνική νομοθεσία εφαρμογής  

 

Το άρθρο 3.2 της Οδηγίας του 
Ραδιοεξοπλισμού(2014/53/ΕΕ) 
εφαρμόζεται από το Μέρος IV των περί 
Ραδιοεπικοινωνιών Νόμων του 2002 μέχρι 
2022, τους περί Ραδιοεπικοινωνιών 
(Ραδιοεξοπλισμός) Κανονισμούς του 2016 
και το περί Ραδιοεπικοινωνιών 
(Ραδιοεξοπλισμός που εξαιρείται από το 
Μέρος IV Νόμου) Διάταγμα του 2019. 

Προγραμματισμένες δραστηριότητες 
εποπτείας της αγοράς  

Το ΤΗΕ διεξάγει δειγματοληπτικούς 
ελέγχους σε προϊόντα που θεωρεί ότι είναι 
επικίνδυνα για χρήση από τους 
καταναλωτές και συμμετέχει σε 
πανευρωπαϊκές εκστρατείες επιτήρησης της 
αγοράς στα πλαίσια της επιτροπής ADCO 
RED. 

 

Αρμόδια αρχή 
 

Το Τμήμα Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών (ΤΗΕ) 
του Υφυπουργείου Έρευνας, Καινοτομίας 
και Ψηφιακής Πολιτικής 
 
 
 
 

 Έλεγχος προϊόντων που εισέρχονται στην 
αγορά της ΕΕ 

Το Τμήμα Τελωνείων είναι η αρμόδια αρχή 
ελέγχου των προϊόντων που είτε 
εισέρχονται στην κυπριακή αγορά ή 
διακινούνται 
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Τομέας Καλλυντικών Προϊόντων 

Πράξεις της ενωσιακής νομοθεσίας 
εναρμόνισης που καλύπτει ο τομέας 
προϊόντων 

Ευρωπαϊκός Κανονισμός 1223/2009 

Εθνική νομοθεσία εφαρμογής  Περί Καλλυντικών Προϊόντων Νόμος του 
2017 

Περί Καλλυντικών Προϊόντων (Κανόνες 
Ορθής Βιομηχανικής Πρακτικής) 
Κανονισμοί του 2004 (Κ.Δ.Π 532/2004) 

Προγραμματισμένες δραστηριότητες 
εποπτείας της αγοράς  

 

 

 

Επιθεωρήσεις σε Κύπριους παρασκευαστές 

Έλεγχος αγοράς καλλυντικών προϊόντων: 

Σύνθεση, επισήμανση, γνωστοποίηση στην 
πλατφόρμα CPNP 

Λήψη δειγμάτων από την αγορά/Ανάλυση 
από το Γενικό Χημείο του Κράτους στα 
πλαίσια τήρησης  σχετικού Πρωτοκόλλου 
συνεργασίας. 

Ανακλήσεις καλλυντικών 

Διερευνήσεις παραπόνων/καταγγελιών 

Παρακολούθηση των εβδομαδιαίων 
γνωστοποιήσεων RAPEX και έλεγχος αν τα 
συγκεκριμένα προϊόντα υπάρχουν στην 
αγορά.  

Αρμόδια αρχή Φαρμακευτικές Υπηρεσίες/Υπουργείο 
Υγείας 

 Έλεγχος προϊόντων που εισέρχονται στην 
αγορά της ΕΕ 

Έλεγχος εισαγωγέων καλλυντικών από 
Τρίτες Χώρες (έλεγχος εγγράφων, έλεγχος 
γνωστοποιήσεων στο CPNP, έλεγχος 
Φακέλων Πληροφοριών (PIF). 

Σε συνεργασία με το Τμήμα Τελωνείων, 
γίνεται προσπάθεια για εντοπισμό όλων 
των εισαγωγέων καλλυντικών και τον 
έλεγχο τους. 
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Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών 

 

 

Πράξεις της ενωσιακής νομοθεσίας 

εναρμόνισης που καλύπτει ο τομέας 

προϊόντων 

 

 

 

 

Το Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών, 

εφεξής ΗΜΥ, του Υπουργείου Μεταφορών, 

Επικοινωνιών και Έργων είναι αρμόδια αρχή για 

την εφαρμογή των ακόλουθων 

Οδηγιών/Κανονισμών: 

(α) Συσκευές αερολυμάτων (Οδηγία 75/324/EEΚ) 

(β) Μεταφερόμενος εξοπλισμός υπό πίεση 
(Οδηγία 2010/35/EΕ) 

(γ) Εγκαταστάσεις με συρματόσχοινα (Κανονισμός 
(EΕ) 2016/424) 

(δ) Συσκευές με καύση αερίων καυσίμων 
(Κανονισμός (EΕ) 2016/426) 

(ε) Ηλεκτρομαγνητική Συμβατότητα (Οδηγία 
EMCD - 2014/35/ΕΕ). 

(στ) Ραδιοεξοπλισμός σχετικά με τις απαιτήσεις 
ασφαλείας και το επαρκές επίπεδο 
ηλεκτρομαγνητικής συμβατότητας (Οδηγία RED – 
2014/53/EE, άρθρο 3, παράγραφος 1) 

(η) Ηλεκτρολογικός Εξοπλισμός Χαμηλής Τάσης 
(Οδηγία LVD - 2014/35/ΕΕ) 

 

 

 

Εθνική νομοθεσία εφαρμογής  

 

(α) Οι περί Συσκευών Αερολυμάτων (Αεροζόλ) 
Νόμοι του 2014 και 2018 (Ν.155(Ι)/2014) & 
Ν.18(Ι)/2018) 

(β) O περί Μεταφερόμενου Εξοπλισμού υπό 
Πίεση Νόμος του 2012 (Ν.17(Ι)/2012) 

(γ) Οι περί  των  Βασικών  Απαιτήσεων  
(Εγκαταστάσεις  με  Συρματόσχοινα) Κανονισμοί  
του  2019 (Κ.Δ.Π. 252/2019). 

(δ) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων (Συσκευές με 
Καύση Αερίων Καυσίμων) Κανονισμοί του 2018 
(Κ.Δ.Π. 223-2018) 

(ε) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων 
(Ηλεκτρομαγνητική Συμβατότητα) Κανονισμοί του 
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2017 μέχρι 2020 (Κ.Δ.Π. 181/2017 & Κ.Δ.Π. 
589/2020) 

(στ) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων 
(Ραδιοεξοπλισμός) Κανονισμοί του 2019 (Κ. Δ. Π. 
113/2019)  

(η) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων 

(Ηλεκτρολογικός Εξοπλισμός Χαμηλής Τάσης) 

Κανονισμοί του 2017 (Κ.Δ.Π. 180/2017) 

 

 

 

 

 

 

 

Προγραμματισμένες δραστηριότητες 

εποπτείας της αγοράς  

• Συστηματικοί δειγματοληπτικοί έλεγχοι 
των προϊόντων που διατίθενται στην 
αγορά 

• Παρακολούθηση των γνωστοποιήσεων 
στο ευρωπαϊκό σύστημα έγκαιρης 
προειδοποίησης για τα μη εδώδιμα 
προϊόντα (γνωστό ως RAPEX) και στο 
ICSMS, και έλεγχος κατά πόσο τα 
συγκεκριμένα προϊόντα διατίθενται στην 
κυπριακή αγορά 

 

• Λήψη μέτρων για μη συμμορφούμενα 
ή/και επικίνδυνα προϊόντα που 
κυκλοφορούν στην αγορά. 
 

• Διερεύνηση παραπόνων/ καταγγελιών  
 

• Κυρώσεις σε οικονομικούς φορείς 
 

• Επικοινωνία με οικονομικούς φορείς  
 

• Ανακοινώσεις στον Τύπο σχετικά με 
προϊόντα τα οποία κρίνονται ως 
επικίνδυνα ή δε συμμορφώνονται με τις 
απαιτήσεις της σχετικής Νομοθεσίας 

 

• Συνεργασία με το Τμήμα Τελωνείων 
 

• Συνεργασία με τις άλλες αρμόδιες αρχές 
 

Αρμόδια αρχή ΗΜΥ 

Έλεγχος προϊόντων που εισέρχονται 

στην αγορά της ΕΕ 

Το ΗΜΥ συνεργάζεται με το Τμήμα Τελωνείων 

ώστε τα προϊόντα που παρουσιάζουν κίνδυνο ή 
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δεν συμμορφώνονται με τις εφαρμοστέες οδηγίες 

να απαγορεύεται η διάθεση τους στην αγορά. 

 

 

Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας 

Πράξεις της ενωσιακής νομοθεσίας 
εναρμόνισης που καλύπτει ο 
τομέας προϊόντων 

Το Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας είναι αρμόδιο για 
την επιτήρηση της εφαρμογής των ακόλουθων 7 
Οδηγιών:  

• Μηχανήματα (2006/42/EΚ), 

• Ανελκυστήρες (2014/33/EΕ), 

• Εξοπλισμός υπό Πίεση (2014/68/EΕ), 

• Απλά Δοχεία Πίεσης (2014/29/EΕ), 

• Μέσα Ατομικής Προστασίας (Κανονισμός (ΕΕ) 
2016/425), 

• Συσκευές και Συστήματα Προστασίας για Χρήση 
σε Εκρήξιμες Ατμόσφαιρες (2014/34/ΕΕ) 

• Εκπομπή Θορύβου στο Περιβάλλον από 
Εξοπλισμό προς Χρήση σε Εξωτερικούς Χώρους 
(2000/14/EΚ) 

Εθνική νομοθεσία εφαρμογής 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων 
(Μηχανήματα) Κανονισμοί του 2008 έως 
2012 

2) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων (Συσκευές 
και Συστήματα Προστασίας που 
Προορίζονται για Χρήση σε Εκρήξιμες 
Ατμόσφαιρες) Κανονισμοί του 2016 

3) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων 
(Ανελκυστήρες και Κατασκευαστικά Στοιχεία 
Ασφάλειας Ανελκυστήρων) Κανονισμοί του 
2016 

4) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων 
(Εξοπλισμός υπό Πίεση) Κανονισμοί του 
2017 

5) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων (Απλά 
Δοχεία Πίεσης) Κανονισμοί του 2016 

6) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων (Μέσα 
Ατομικής Προστασίας) Κανονισμοί του 2018 
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7) Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων (Εκπομπή 
Θορύβου στο Περιβάλλον από Εξοπλισμό 
προς Χρήση σε Εξωτερικούς Χώρους) 
Κανονισμοί του 2003 έως 2014 

Προγραμματισμένες 
δραστηριότητες εποπτείας της 
αγοράς  

Δεν υπάρχουν προγραμματισμένες δραστηριότητες 
εποπτείας της αγοράς. 

Έλεγχος γίνεται δειγματοληπτικά σε υποστατικά στα 
οποία διατίθενται προϊόντα για τα οποία απαιτείται 
σήμανση CE. Η επιλογή των προϊόντων γίνεται στη 
βάση του Προγράμματος Εποπτείας της Αγοράς για 
το κάθε έτος. 

Αρμόδια αρχή 
 
 
 

Το Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας του Υπουργείου 
Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων, είναι η 
αρμόδια Αρχή για την εποπτεία της αγοράς στους 
τομείς που αναφέρονται πιο πάνω.  

 Έλεγχος προϊόντων που 
εισέρχονται στην αγορά της ΕΕ 

Το Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας συνεργάζεται με 
το Τμήμα Τελωνείων ώστε μη συμμορφούμενα 
προϊόντα να μην εισέρχονται στην Κυπριακή αγορά. 
Όταν ένα τέτοιο προϊόν αφιχθεί στα σημεία εισόδου 
της Δημοκρατίας, το Επαρχιακό Τελωνειακό 
Γραφείο ενημερώνει το αντίστοιχο Επαρχιακό 
Γραφείο Επιθεώρησης Εργασίας. Επιθεωρητής του 
Τμήματος Επιθεώρησης Εργασίας επιθεωρεί το 
προϊόν, λαμβάνει κατάλληλα μέτρα και ενημερώνει 
γραπτώς το Τμήμα Τελωνείων είτε να αποδεσμεύσει 
το προϊόν ή να μην επιτρέψει την είσοδό του στην 
Κυπριακή αγορά. 
 

 

Κλάδος Χημικής Προστασίας και Ασφάλειας Υπηρεσιών 

 

 

Πράξεις της ενωσιακής νομοθεσίας 

εναρμόνισης που καλύπτει ο τομέας 

προϊόντων 

Το Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας εφεξής ΤΕΕ,  

είναι αρμόδια για την επιτήρηση της εφαρμογής 

των πιο κάτω Ευρωπαϊκών Κανονισμών : 

1) ΕΚ/1907/2006 (Κανονισμός REACH) 
2) EK/1272/2008 (Κανονισμός CLP) 
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Εθνική νομοθεσία εφαρμογής  

1) Ο περί Χημικών Ουσιών Νόμος του 2020 
(Ν. 119(Ι)/2020) 

2) Οι περί Χημικών Ουσιών (Παραβάσεις του 
κανονισμού CLP) Κανονισμοί του 2020 
(Κ.Δ.Π. 381/2020)  

3) Οι περί Χημικών Ουσιών (Παραβάσεις του 
κανονισμού REACH) Κανονισμοί του 2020 
(Κ.Δ.Π. 383/2020)  

 

 

 

 

 

 

Προγραμματισμένες δραστηριότητες 

εποπτείας της αγοράς  

• Επιθεωρήσεις στην Κυπριακή αγορά  

• Στοχευμένες και πανευρωπαϊκές 
εκστρατείες για ειδικότερους ελέγχους 
όπως προκύψει ανάγκη 

• Δειγματοληψίες παιχνιδιών και άλλων 
προϊόντων (πλαστικών, δαπέδων, 
υφασμάτινων και δερμάτινων ειδών κ.α.) 
για τους οποίους υπάρχουν περιορισμοί 
σύμφωνα με το Παράρτημα XVII REACH. 
Οι περισσότεροι εργαστηριακοί έλεγχοι 
γίνονται από το Γενικό Χημείο του 
Κράτους στα πλαίσια τήρησης σχετικού 
πρωτοκόλλου συνεργασίας. 
 

• Δειγματοληψίες και εργαστηριακός 
έλεγχος χημικών προϊόντων από το Γενικό 
Χημείο του Κράτους για έλεγχο 
ταξινόμησης επισήμανσης και 
συσκευασίας. 
 

• Παρακολούθηση των γνωστοποιήσεων 
στο σύστημα ταχείας ανταλλαγής 
πληροφοριών για επικίνδυνα προϊόντα 
(RAPEX) και έλεγχος κατά πόσο τα 
συγκεκριμένα προϊόντα διατίθενται στην 
αγορά 

 

• Λήψη μέτρων για μη συμμορφούμενα 
ή/και επικίνδυνα προϊόντα που 
κυκλοφορούν στην αγορά. 
 

• Διερεύνηση παραπόνων/ καταγγελιών  
 

 

• Κυρώσεις σε οικονομικούς φορείς 
 

• Επικοινωνία με οικονομικούς φορείς  
 

 



Σελίδα 26 από 84 
 

• Ανακοινώσεις στον Τύπο σχετικά με τον 
εντοπισμό μη συμμορφούμενων 
προϊόντων 
 

• Εκστρατείες ενημέρωσης  
 

 

• Παρουσιάσεις σε Υπηρεσίες / Τμήματα, 
Οργανισμούς, Φορείς, εμπλεκόμενες 
εταιρείες, κοινό, σχολεία, Πανεπιστήμια 
 

• Συνεργασία με το Τμήμα Τελωνείων 
 

 

• Συνεργασία με τις άλλες αρμόδιες αρχές 
 

 

Αρμόδια αρχή 

 

 

 

Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας, Υπουργείο 

Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων  

 

 

 

 

 Έλεγχος προϊόντων που εισέρχονται 

στην αγορά της ΕΕ 

 

Το ΤΕΕ συνεργάζεται στενά με το Τμήμα 

Τελωνείων και διενεργούνται έλεγχοι πριν τον 

εκτελωνισμό χημικών προϊόντων ώστε τα μη 

συμμορφούμενα προϊόντα να μην εισέρχονται 

στην Κυπριακή αγορά.  

Το ΤΕΕ συνεργάζεται με το Τμήμα Τελωνείων 

στέλνοντας  σχετικές εγκυκλίους για 

συγκεκριμένους ελέγχους, απαντώντας σε 

ερωτήματα που τίθενται κατά τον εκτελωνισμό 

προϊόντων σχετικά με την πληρότητα και 

ορθότητα των εγγράφων που συνοδεύουν τα 

προϊόντα.  

 



Σελίδα 27 από 84 
 

 

Παράρτημα 2: Συνοπτική παρουσίαση 

Υπηρεσία Προστασίας Καταναλωτή 

Η ΥΠΚ υπάγετε στο Υπουργείο Ενέργειας, Εμπορίου και Βιομηχανίας. Είναι η Εθνική Αρχή 
Εποπτείας της Αγοράς, η οποία έχει την ευθύνη για τον συντονισμό και την αποτελεσματική 
εφαρμογή του Εθνικού Νομοθετικού Πλαισίου "Οι περί των Βασικών Απαιτήσεων που πρέπει 
να πληρούν Καθορισμένες Κατηγορίες Προϊόντων Νόμοι του 2002 έως 2013» καθώς και του 
Κανονισμού (ΕΕ) 2019/1020 για την εποπτεία της αγοράς και τη συμμόρφωση των 
προϊόντων.  

1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

Ο  Κλάδος Ασφάλειας Προϊόντων της ΥΠΚ αποτελείται από 5 λειτουργούς και 10 επιθεωρητές 

(υπεύθυνοι επίσης για την  εφαρμογή άλλων νομοθεσιών), οι οποίοι είναι τοποθετημένοι 

Παγκύπρια.  

Η εποπτεία της αγοράς διενεργείται με τους ακόλουθους τρόπους: 

1)  Επιθεωρήσεις στην αγορά: η εποπτεία της αγοράς διεξάγεται σχεδόν σε καθημερινή βάση 

σε όλη την Κύπρο με τους επιθεωρητές να διενεργούν οπτικούς και φυσικούς ελέγχους σε 

παιχνίδια στα σημεία πώλησης, καθώς και σε ηλεκτρονικά καταστήματα όπως επίσης και, 

εάν απαιτείται, έλεγχο των εγγράφων (έλεγχος τεχνικών φακέλων και δηλώσεων 

συμμόρφωσης). Οι έλεγχοι αυτοί γίνονται συνήθως αυτεπάγγελτα ή/και κατόπιν 

καταγγελιών καταναλωτών. Επίσης διεξάγονται έλεγχοι στην αγορά, σύμφωνα με την 

εβδομαδιαία ανακοίνωση του RAPEX. 

Οι ενέργειες/διαδικασίες που ακολουθούνται είναι οι ακόλουθες: 

• Έλεγχος της σήμανσης CE.  
• Έλεγχος των ενδεικνυόμενων προειδοποιήσεων που πρέπει να φέρουν τα παιχνίδια.  
• Αξιολόγηση της συμμόρφωσης των παιχνιδιών με τις βασικές απαιτήσεις ασφάλειας.  
• Φυσικός έλεγχος παιχνιδιών για παιδιά <3 για αποσπώμενα μικρά μέρη, αιχμηρές άκρες, 
κορδόνια, υγρά κλπ.  
• Σε περίπτωση αμφιβολιών για ένα παιχνίδι, απαιτούνται από τον οικονομικό φορέα όλες 
οι πληροφορίες και έγγραφα σχετικά με το προϊόν.  
• Διενέργεια τυχαίων δειγματοληπτικών ελέγχων προϊόντων και υποβολή τους σε 
εργαστηριακούς ελέγχους. 
• Λήψη μέτρων σε περιπτώσεις όπου αξιολογηθεί ότι το παιχνίδι δεν συμμορφώνεται με τις 
απαιτήσεις ασφάλειας της ισχύουσας Νομοθεσίας. 
 
2)  Δειγματοληψία και εργαστηριακός έλεγχος παιχνιδιών: Πραγματοποιούνται 

δειγματοληψίες παιχνιδιών σε διαφορετικές περιόδους κατά τη διάρκεια του έτους και τα 

δείγματα που επιλέγονται, αποστέλλονται στο Γενικό Χημείο του Κράτους, όπου 

υποβάλλονται σε εργαστηριακό έλεγχο φυσικών και μηχανικών ιδιοτήτων, χημικών 
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ιδιοτήτων και ευφλεκτότητας σύμφωνα με τα πρότυπα EN71-1, EN71-2 και EN71-3. Το 

ακριβές πρόγραμμα με τις δειγματοληψίες καθορίζεται από την συμφωνία που 

υπογράφεται μεταξύ της ΥΠΚ και του Γενικού Χημείου του Κράτους και μέσω αυτής της 

συμφωνίας ελέγχονται περίπου 70-80 δείγματα παιχνιδιών κάθε χρόνο. Περαιτέρω, η ΥΠΚ 

συμμετέχει σε εξειδικευμένα ευρωπαϊκά προγράμματα για τα παιχνίδια όπου μέσω αυτών 

των προγραμμάτων διεξάγονται δειγματοληψίες και εργαστηριακές δοκιμές σε ευρωπαϊκά 

εργαστήρια. 

3) Εκστρατείες εποπτείας της αγοράς: Πραγματοποιούνται εκστρατείες ελέγχου της αγοράς 

σε συγκεκριμένες κατηγορίες παιχνιδιών και άλλων προϊόντων ή σε συγκεκριμένους χώρους 

πώλησης παιχνιδιών (π.χ. ανοιχτές αγορές) κατά τη διάρκεια του έτους 

4) Λήψη περιοριστικών μέτρων: Λαμβάνονται μέτρα για μη συμμορφούμενα ή/και 

επικίνδυνα προϊόντα που κυκλοφορούν στην αγορά. 

5) Παράπονα καταναλωτών: Οι καταγγελίες των καταναλωτών μεταφέρονται κυρίως στην 

αρμόδια εθνική αρχή μέσω της ιστοσελίδας της ΥΠΚ. Οι καταγγελίες εξετάζονται προσεκτικά 

στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων της αντίστοιχης υπηρεσίας, έτσι ώστε να πιστοποιηθεί η 

εγκυρότητα τους, ενώ παράλληλα ελέγχεται εάν τα εν λόγω προϊόντα πληρούν όλες τις 

απαιτήσεις που προνοούνται. Η καταγγελία προωθείται σε εξειδικευμένο προσωπικό που 

είναι κατάλληλα εκπαιδευμένο σε διαδικασίες για το χειρισμό των καταγγελιών. Στη 

συνέχεια, αφού συλλεχθούν όλες οι πληροφορίες που απαιτούνται για να ξεκινήσει η έρευνα 

(επαφές με τους καταναλωτές, τους λιανοπωλητές, τους διανομείς ή τους εισαγωγείς των 

προϊόντων), γίνεται δειγματοληψία των προϊόντων για έρευνα. Εάν απαιτείται, 

πραγματοποιούνται εργαστηριακές δοκιμές από το Γενικό Χημείο του Κράτους. 

6) Κυρώσεις σε οικονομικούς φορείς: η ΥΠΚ είναι υπεύθυνη για τη διερεύνηση των 

παραβιάσεων της Οδηγίας. Κυρώσεις επιβάλλονται από το δικαστήριο σε περιπτώσεις 

ποινικών διώξεων και από την αρχή σε περιπτώσεις διοικητικών διαδικασιών. 

7) Επικοινωνία με οικονομικούς φορείς και καταναλωτές: Αποστέλλονται σε τακτική βάση, 

ενημερωτικά δελτία στους εισαγωγείς παιχνιδιών με τα οποία ενημερώνονται για τις 

υποχρεώσεις τους και δίνονται διάφορες συμβουλές και οδηγίες. Περαιτέρω, γίνονται 

τακτικές επισκέψεις σε διανομείς και εισαγωγείς όπου γίνεται προφορική ενημέρωση και 

έλεγχος. Εάν κριθεί απαραίτητο, μπορεί να διοργανωθούν σεμινάρια κατά τη διάρκεια του 

έτους για εκπαιδευτικούς σκοπούς. Όλες οι ανακοινώσεις της Υπηρεσίας που αφορούν 

παιχνίδια αποστέλλονται στις οργανώσεις καταναλωτών και στους οικονομικούς φορείς, ενώ 

το εβδομαδιαίο δελτίο RAPEX δημοσιεύεται στην ιστοσελίδα της Υπηρεσίας με σκοπό την 

ενημέρωση των καταναλωτών για τα επικίνδυνα προϊόντα που κυκλοφορούν στην 

ευρωπαϊκή αγορά. Στην ιστοσελίδα της Υπηρεσίας δημοσιεύονται επίσης με ανακοινώσεις 

όλα τα παιχνίδια που αποσύρθηκαν από την κυπριακή αγορά. Σημειώνεται ότι όλες οι 

ανακοινώσεις της Υπηρεσίας αποστέλλονται στο Γραφείο Τύπου και Πληροφοριών για 

προώθηση στα ΜΜΕ και στα Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης. Η  Υπηρεσία συνοψίζει κάθε μήνα 

όλα τα επικίνδυνα παιχνίδια που κοινοποιήθηκαν στο σύστημα ταχείας ανταλλαγής 
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πληροφοριών για επικίνδυνα προϊόντα (RAPEX) και τα αποστέλλει ηλεκτρονικά σε όλους τους 

οικονομικούς φορείς του τομέα, ζητώντας τους ταυτόχρονα να την ενημερώσουν (ως 

οφείλουν) σε περίπτωση που έχουν εμπορευτεί κάποιο από τα προϊόντα. Η ενέργεια αυτή, 

γίνεται σε συνεργασία με το Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας, που είναι η αρμόδια αρχή για 

την εφαρμογή του Κανονισμού REACH. Τέλος, η Υπηρεσία εκδίδει διάφορα ενημερωτικά 

έντυπα, τα οποία αναρτά στην ιστοσελίδα της με σκοπό την ενημέρωση των καταναλωτών. 

 

2 Γενικές πληροφορίες 

Για την αποτελεσματικότερη εποπτεία της αγοράς η ΥΠΚ λαμβάνει υπόψη πληροφορίες από 

προηγούμενες χρονιές αναφορικά με προϊόντα που βρέθηκαν μη συμμορφούμενα, τόσο σε 

ότι αφορά την επισήμανσή τους, όσο και μετά από αποτελέσματα αναλύσεων που λήφθηκαν 

από το Γενικό Χημείο του Κράτους.  

Για τον καταρτισμό του προγράμματος δειγματοληψίας και ανάλυσης, λαμβάνονται μεταξύ 

άλλων οι ακόλουθες παράμετροι: 

Προϊόντα ευρείας κατανάλωσης και συχνής χρήσης (ανάλογα με την χρονική περίοδο π.χ. 

Χριστούγεννα, Πάσχα, κτλ.).  

Προϊόντα που απευθύνονται σε ευαίσθητες ομάδες πληθυσμού όπως βρέφη και παιδιά. 

Παιχνίδια που προέρχονται κυρίως από τρίτες χώρες. 

Προϊόντα στα οποία παρατηρούνται παραβάσεις της Νομοθεσίας με βάση τις 

γνωστοποιήσεις στο σύστημα RAPEX. 

Κατά το 2021 εντοπίστηκαν 27 προϊόντα τα οποία κρίθηκαν μη συμμορφούμενα, σύμφωνα 

με τον δειγματοληπτικό έλεγχο που διενήργησε το Γενικό Χημείο του Κράτους, τα οποία 

αποσύρθηκαν από την  Κυπριακή Αγορά.  

Για τα εν λόγω προϊόντα στάλθηκε και γνωστοποίηση μέσω του συστήματος ταχείας 

ανταλλαγής πληροφοριών για επικίνδυνα προϊόντα RAPEX. 

 

3 Στρατηγικές επιλογές 

Ο γενικός στόχος της  ΥΠΚ είναι η συνεχής βελτίωση και η διατήρηση  υψηλών επίπεδων 

λειτουργίας που να ικανοποιούν τις προσδοκίες ποιότητας τόσο των ενδιαφερόμενων μερών, 

όσο και των καταναλωτών. Επιπρόσθετα, να διασφαλίζει την ποιότητα και την ασφάλεια των 

προϊόντων, με απώτερο στόχο την προστασία των καταναλωτών. 

Οι κυριότεροι στόχοι της Υπηρεσίας προστασίας Καταναλωτή είναι: 

• Η διεξαγωγή περί των 10 εκστρατειών ετησίως 
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• Η διεξαγωγή περί των 3 δειγματοληψιών σε εθνικό επίπεδο ετησίως 

• Η διεξαγωγή περί των 2 δειγματοληψιών σε ευρωπαϊκό επίπεδο ετησίως 

• Η διεξαγωγή επαρκών τοπικών ελέγχων για μη συμμορφούμενα προϊόντα 

• Εφαρμογή επικοινωνιακής στρατηγικής (π.χ. διαλέξεις/εκστρατείες ενημέρωσης 

προς καταναλωτές και επιχειρήσεις, ετοιμασία ενημερωτικού/προωθητικού υλικού)  

• Να διεξάγονται στοχευμένες εκστρατείες ενημέρωσης του κοινού 

• Συμμετοχή της ΥΠΚ σε όσον το δυνατόν περισσότερες ευρωπαϊκές εκστρατείες 

εποπτείας της αγοράς με άλλα κράτη της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

• Ενίσχυση της συνεργασίας με τις οργανώσεις καταναλωτών καθώς και με συντεχνίες 

και οργανώσεις εμποροβιομηχάνων 

• Ο αποτελεσματικός χειρισμός παραπόνων και καταγγελιών 

• Υιοθέτηση νέων και σύγχρονων καναλιών επικοινωνίας μεταξύ του προσωπικού της 

Υπηρεσίας 

• Εκπαίδευση του προσωπικού της Υπηρεσίας 

• Εντατικοποίηση της παρουσίας της ΥΠΚ στα ΜΜΕ, διαδίκτυο και ΜΚΔ 

4 Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

Η ΥΠΚ θα εφαρμόζει ένα ολοκληρωμένο σύστημα ποιότητας, θα συνεχίσει να διενεργεί τις 

πιο κάτω δράσεις, που αποσκοπούν  στη διασφάλιση ενός σταθερού, υψηλού επιπέδου 

προστασίας της ασφάλειας των καταναλωτών. Αυτό επιτυγχάνεται μέσω της διάθεσης στην 

αγορά ασφαλών προϊόντων (μη-τροφίμων) τα οποία ανταποκρίνονται στους αυστηρούς 

κανόνες που έχει θεσπίσει η Ευρωπαϊκή Ένωση.  Οι δράσεις αυτές είναι: 

• Αποτελεσματική εποπτεία της αγοράς η οποία συμπεριλαμβάνει: ελέγχους της 

αγοράς, εκστρατείες, δειγματοληψίες, εξέταση παραπόνων και καταγγελιών, λήψη 

μέτρων έναντι παρανομούντων επιχειρήσεων, συμμετοχή σε ευρωπαϊκά κοινά 

προγράμματα, συνεργασία με άλλες Αρχές Εποπτείας της Αγοράς και Τμήμα 

Τελωνείων, μελέτη και εφαρμογή προτύπων και άλλων καθοδηγητικών  εγγράφων, 

χρήση εξοπλισμού ελέγχου προϊόντων. 

• Συμμετοχή σε συναφείς συναντήσεις/ συνεδρίες/ εργαστήρια της Ευρωπαϊκής 

Επιτροπής και αποτελεσματική λειτουργία των συστημάτων RAPEX και ICSMS. 

• Αποτελεσματικός συντονισμός των Αρχών εποπτείας της αγοράς και λειτουργεία της 

Κοινοποιούσας Αρχής.  

• Ενημέρωση και εκπαίδευση καταναλωτών και οικονομικών φορέων (ενημερωτικά 

έντυπα, ηλεκτρονική επικοινωνία, εκπαιδευτικά σεμινάρια, παρουσιάσεις) 

• Εφαρμογή των σχετικών εθνικών Νομοθεσιών και εναρμόνιση με το ευρωπαϊκό 

κεκτημένο όπου χρειάζεται. 

5 Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Η ΥΠΚ συμμετέχει στις συνεδριάσεις του Δικτύου Συμμόρφωσης Προϊόντων της ΕΕ (EUPCN), 

της ομάδας διοικητικής συνεργασίας για τα παιχνίδια (TOYS-ADCO), στις συναντήσεις της 
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ομάδας εμπειρογνωμόνων για τα παιχνίδια και στην Επιτροπή για την Ασφάλεια των 

Παιχνιδιών που διοργανώνονται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή.  

Η Υπηρεσία συμμετέχει επίσης σε κοινές Ευρωπαϊκές συναντήσεις/συνεδρίες/εργαστήρια 

εποπτείας της αγοράς (CASP) οι οποίες διεξάγονται στις Βρυξέλλες και στις οποίες 

συμμετέχουν εκπρόσωποι από όλα τα Κράτη Μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης.  

 

Συνοπτική παρουσίαση 

Υπηρεσία Ενέργειας 

Τομέας – Οικολογικός σχεδιασμός και σήμανση ενεργειακής απόδοσης 

Αρμόδια αρχή και στοιχεία επικοινωνίας 

Η Υπηρεσία Ενέργειας του Υπουργείου Ενέργειας, Εμπορίου και Βιομηχανίας (εφεξής 

«Αρμόδια Αρχή Εποπτείας Αγοράς») για την εφαρμογή των προνοιών της Οδηγίας 

2009/125/ΕΚ που αφορά τον Καθορισμό Απαιτήσεων Οικολογικού Σχεδιασμού όσον αφορά 

τα Συνδεόμενα με την Ενέργεια Προϊόντα (εφεξής Οδηγία 2009/125/ΕΚ), για την εφαρμογή 

του Κανονισμού (ΕΕ) 2017/1369 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, που 

αφορά τον Καθορισμό του Πλαισίου για την Ενεργειακή Σήμανση και για την κατάργηση της 

Οδηγίας 2010/30/ΕΕ καθώς επίσης των κατ’ εξουσιοδότηση πράξεων που εκδίδονται 

δυνάμει αυτών (εφεξής Κανονισμός 2017/1369) και για την εφαρμογή του Κανονισμού (ΕΕ) 

2020/740 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 25ης Μαΐου 2019 σχετικά 

με τη σήμανση των ελαστικών επισώτρων όσο αφορά την εξοικονόμηση καυσίμου και άλλες 

παραμέτρους, την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) 2017/1369 και την κατάργηση του 

κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 1222/2009.  

 

Στοιχεία επικοινωνίας:  

Υπηρεσία Ενέργειας  

Υπουργείο Ενέργειας, Εμπορίου και Βιομηχανίας. 

Ανδρέα Αραούζου 13-15 

1421, Λευκωσία, Κύπρος 

Τηλ: +35722409303 

Email: energyservice@meci.gov.cy 

www.energy.gov.cy 

Φαξ: +35722304759 

mailto:energyservice@meci.gov.cy
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1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

Γενική περιγραφή της υφιστάμενής κατάστασης 

Η Αρμόδια Αρχή Εποπτείας Αγοράς έχει στη διάθεσή της προσωπικό που αντιστοιχεί σε 

Λειτουργούς πλήρους απασχόλησης και Επιθεωρητές οι οποίοι διενεργούν επί τόπου ή  

διαδικτυακά (on line) επιθεωρήσεις για σκοπούς αποτελεσματικής εποπτείας της αγοράς 

παράλληλα με άλλα καθήκοντα. Επί του παρόντος για τον οικολογικό σχεδιασμό 

απασχολούνται 2, λειτουργοί με 60% και 30% του χρόνου τους αντίστοιχα, και 8 επιθεωρητές 

(10% του εργάσιμου χρόνου τους), οι οποίοι είναι τοποθετημένοι στις επαρχίες της Κύπρου. 

Για την ενεργειακή σήμανση απασχολούνται 2 λειτουργοί με 40% του χρόνου τους έκαστος 

και 8 επιθεωρητές με 10% του εργάσιμου χρόνου τους. Για την σήμανση των ελαστικών 

επισώτρων απασχολούνται 1 λειτουργός με 20% του χρόνου του και 6 επιθεωρητές με 10% 

του χρόνου τους. Ο συντονισμός των εργασιών γίνεται από 1 Λειτουργό Α. 

Για πρόνοιες που εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής των Κανονισμών της Ευρωπαϊκής 

Επιτροπής 812/2013 και 814/2013 υπάρχει δυνατότητα να αξιοποιηθεί το Εργαστήριο 

Εφαρμογών Ενέργειας (εφεξής εργαστήριο). Το εργαστήριο είναι διαπιστευμένο από τον 

Κυπριακό Φορέα Διαπίστευσης (ΚΟΠΠ) με βάση το διεθνές πρότυπο CYS EN ISO/ IEC 

17025:2017, ως ικανό να διενεργεί δοκιμές σε ηλιακά θερμικά συστήματα (κυλίνδρους 

ζεστού νερού, ηλιακά πλαίσια) σύμφωνα με ευρωπαϊκά και διεθνή πρότυπα.  

 Η Αρμόδια Αρχή Εποπτείας της Αγοράς έχει περιλάβει στον προϋπολογισμό κονδύλι για 

ενδεχόμενη αγορά προϊόντων και υποβολή  τους σε εργαστηριακές δοκιμές για έλεγχο της 

συμμόρφωσης.   

 

Δραστηριότητες εποπτείας της αγοράς  

Αποστολή της Αρμόδιας Αρχής Εποπτείας Αγοράς είναι ο έλεγχος της εύρυθμης λειτουργίας 

της αγοράς των συνδεόμενων με την ενέργεια προϊόντων (οικολογικός σχεδιασμός, 

ενεργειακή σήμανση) και των σήμανσης των ελαστικών επισώτρων. Η στρατηγική που 

ακολουθείται για διασφάλιση αποτελεσματικής εποπτείας της αγοράς περιλαμβάνει τόσο 

νομοθετικές ρυθμίσεις και προληπτικές δράσεις, όσο και δράσεις εντός της αγοράς, όταν 

δηλαδή τα προϊόντα βρίσκονται προς διάθεση.  Ακολουθεί ένα συνδυαστικό μοντέλο που 

συμπεριλαμβάνει: 

α) Θέσπιση νέας νομοθεσίας με τίτλο «ο περί της Σήμανσης της Ενεργειακής Απόδοσης, της 

Κατανάλωσης Ενέργειας και Λοιπών Πόρων από τα Συνδεόμενα με την Ενέργεια Προϊόντα 

κατά τη Χρήση τους Νόμος του 2021» για αποτελεσματική εφαρμογή ορισμένων διατάξεων 

της πράξης της Ευρωπαϊκής Ένωσης με τίτλο «Κανονισμός (ΕΕ) 2017/1369 του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 4ης Ιουλίου 2017 σχετικά με τον καθορισμό ενός 

πλαισίου για την ενεργειακή σήμανση και για την κατάργηση της οδηγίας 2010/30/ΕΕ» που 
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προνοεί πιο αυστηρά και αποτρεπτικά μέτρα επιβολής (διοικητικά πρόστιμα, ποινικές 

κυρώσεις).  

β) Ετοιμασία νέας νομοθεσίας με τίτλο « ο περί της Σήμανσης της Εξοικονόμησης Καυσίμου 

και άλλων Παραμέτρων των Ελαστικών Επισώτρων Νόμος του 2022» για αποτελεσματική 

εφαρμογή ορισμένων διατάξεων της πράξης της Ευρωπαϊκής Ένωσης με τίτλο «Κανονισμός 

(ΕΕ) 2020/740 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 25ης Μαΐου 2019 

σχετικά με τη σήμανση των ελαστικών επισώτρων όσο αφορά την εξοικονόμηση καυσίμου 

και άλλες παραμέτρους, την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) 2017/1369 και την κατάργηση 

του κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 1222/2009» που προνοεί πιο αυστηρά και αποτρεπτικά μέτρα 

επιβολής (διοικητικά πρόστιμα, ποινικές κυρώσεις). 

γ) Προληπτικούς ελέγχους (σε φυσικά και διαδικτυακά σημεία πώλησης).  Η Αρμόδια Αρχή 

Εποπτείας Αγοράς ετοιμάζει το πρώτο τρίμηνο κάθε έτους Ετήσιο Πρόγραμμα Εποπτείας της 

Αγοράς. Στο ετήσιο πρόγραμμα αναγράφεται ο ελάχιστος ενδεικτικός αριθμός 

επιθεωρήσεων που θα γίνουν ανά Ευρωπαϊκό Κανονισμό, αφού προηγουμένως καθοριστούν 

τα προϊόντα/τεχνολογίες που αποτελούν προτεραιότητα. Μέχρι το 2021 δεν χρησιμοποιείτο 

στην επιλογή δείγματος επιθεωρήσεων ανάλυση κινδύνου. Το πρόγραμμα ελέγχου της 

αγοράς θα αλλάξει σημαντικά από το δεύτερο εξάμηνο του 2022 και θα βασίζεται στην 

επιλογή δείγματος προϊόντων/τεχνολογιών με παράγοντες κινδύνου και άλλα κριτήρια.  

δ) Διορθωτικούς ελέγχους. Διερεύνηση καταγγελιών/παραπόνων από το κοινό ή άλλα 

θιγόμενα μέρη, διερεύνηση πληροφοριών που λαμβάνονται από Αρχές Εποπτείας της 

Αγοράς άλλου Κράτους Μέλους μέσω του συστήματος Πληροφοριών και Επικοινωνίας ICSMS 

είτε μέσω του συστήματος CIRCA είτε μέσω άλλης ηλεκτρονικής μεθόδου επικοινωνίας. 

ε) Εργαστηριακούς Ελέγχους, εάν κριθεί σκόπιμο. 

ζ) Συμβουλευτική υποστήριξη των επιχειρήσεων και των καταναλωτών που περιλαμβάνει 

ενημερωτικές ημερίδες, έντυπο και ηλεκτρονικό διαφημιστικό υλικό και κατ’ ιδίαν 

συναντήσεις. Τυπική περίπτωση αφορά την έναρξη ισχύος νέων Κανονισμών (π.χ. rescaling 

of energy labels). 

η) Έλεγχο κατά την εισαγωγή προϊόντων από τρίτες χώρες με βάση τον Κανονισμό (ΕΕ) 

2019/1020 για την εποπτεία της αγοράς, σε συνέχεια ειδοποιήσεων που λαμβάνονται από 

το Τμήμα Τελωνείων και αφορούν συνδεόμενα με την ενέργεια προϊόντα τα οποία 

εντοπίζονται στα εξωτερικά σύνορα της Δημοκρατίας. Παράλληλα, για την εφαρμογή των  

Κανονισμών οικολογικού σχεδιασμού υπάρχει συνεργασία με το Τμήμα 

Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών που είναι αρμόδιο για άλλες πτυχές του CE (Οδηγία 

2014/35/ΕΚ για ηλεκτρολογικό εξοπλισμό για χρήση σε ορισμένα όρια τάσης, Οδηγία 

2014/30/ΕΚ για την ηλεκτρομαγνητική συμβατότητα). Η συνεργασία αφορά τόσο την είσοδο 

προϊόντων στη χώρα μέσω των τελωνείων αλλά και προϊόντα που έχουν ήδη διατεθεί στην 

αγορά. 
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θ) Γίνεται χρήση του συστήματος ICSMS με τις γνωστοποιήσεις άλλων χωρών μελών για 

προϊόντα που ευρίσκονται σε μη συμμόρφωση και αποσύρονται από την αγορά  

Στα πλαίσια συνεχούς βελτίωσης της αποτελεσματικότητας της επιτήρησης της αγοράς, η 

Υπηρεσία Ενέργειας συμμετέχει σε ευρωπαϊκά δίκτυα εποπτείας της αγοράς (Administrative 

Cooperation for Market Surveillance Groups (ADCOs) - Ecodesign ADCO, Energy Label ADCO, 

Tyres Labelling ADCO) στα οποία εθνικοί εμπειρογνώμονες ανταλλάζουν πληροφορίες και 

συμφωνούν σε κοινή αντίληψη και ερμηνεία επί σχετικών προνοιών των κανονισμών. 

Οι επιθεωρήσεις στα πλαίσια της επιτήρησης της αγοράς πραγματοποιούνται από 

εξουσιοδοτημένους λειτουργούς σε φυσικά σημεία πώλησης, σε διαδικτυακά σημεία 

πώλησης ηλεκτρονικά καταστήματα, σε πωλήσεις από απόσταση αλλά και σε έντυπο και 

ηλεκτρονικό διαφημιστικό υλικό. Οι διαδικασίες που ακολουθούνται περιλαμβάνονται σε 

Οδηγούς Επιθεωρήσεων. Με βάση τα αποτελέσματα της επιθεώρησης μπορεί για 

εξακρίβωση των στοιχείων, να ζητηθεί η τεχνική τεκμηρίωση του προϊόντος που πρέπει να 

υποβληθεί σε συγκεκριμένο χρονικό περιθώριο από τον ενδιαφερόμενο. Σε περιπτώσεις 

εύλογης υποψίας μη συμμόρφωσης,  υπάρχει η δυνατότητα λήψης δειγμάτων για περαιτέρω 

εργαστηριακές δοκιμές. Για το 2021 οι έλεγχοι στην αγορά που διενεργούνταν αφορούσαν 

κατά κύριο λόγο οπτικούς ελέγχους (σήμανση CE, ενεργειακή σήμανση, σήμανση ελαστικών 

επισώτρων) και σε ορισμένες περιπτώσεις εύλογης υποψίας στο μεσαίο επίπεδο ελέγχου με 

έλεγχο εγγράφων (τεχνική τεκμηρίωση, δηλώσεις συμμόρφωσης). Όπως θα αναλυθεί πιο 

κάτω στο κεφάλαιο των στρατηγικών επιλογών η μέθοδος εποπτείας της αγοράς θα αλλάξει 

ουσιαστικά με μετάβαση σε ελέγχους στο μεσαίο επίπεδο με ανάλυση κινδύνου.  

Η διαδικασία εποπτείας της αγοράς, υποστηρίζεται μηχανογραφικά από ένα λογισμικό που 

έχει αναπτυχθεί για αυτό το σκοπό. Σε αυτή την ηλεκτρονική πλατφόρμα  καταχωρούνται τα 

έντυπα ελέγχου των επιθεωρήσεων, φωτογραφικό υλικό, στατιστικά στοιχεία και άλλα 

δεδομένα/πληροφορίες για τα σημεία επιθεώρησης. 

 

1.2 Εφαρμοστέες κυρώσεις, περιοριστικά μέτρα  

Για τα προϊόντα οικολογικού σχεδιασμού σε περίπτωση που εντοπιστεί μη συμμόρφωση, 

λαμβάνονται μέτρα, ανάλογα με τη σοβαρότητα της περίπτωσης σύμφωνα με την ισχύουσα 

νομοθεσία (Ν. 17(Ι)/2011). Αυτά συμπεριλαμβάνουν απλή προειδοποίηση, ειδοποίηση μη 

συμμόρφωσης, επιβολή διοικητικού προστίμου, έκδοση ρήτρας διασφάλισης για την 

αναστολή διάθεσης ή απόσυρση του προϊόντος από την αγορά, ή/και ποινική δίωξη 

προσώπων ενώπιον δικαστηρίου, σε περίπτωση τέλεσης ποινικών αδικημάτων και/ή μη 

πληρωμής των προστίμων που επιβλήθηκαν. Τα διοικητικά πρόστιμα καθώς και τα ονόματα 

των οικονομικών φορέων στους οποίους έχουν επιβληθεί, είναι αναρτημένα στην ιστοσελίδα 

της Υπηρεσίας Ενέργειας.  
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Τον Δεκέμβριο του 2020 ετοιμάστηκε Οδηγός υπολογισμού του ύψους διοικητικού 

προστίμου για τον οικολογικό σχεδιασμό, ο οποίος βρίσκεται αναρτημένος στην ιστοσελίδα 

της Υπηρεσίας Ενέργειας. 

Για την ενεργειακή σήμανση με βάση τη νομοθεσία (εναρμονιστικός Νόμος Ν. 44 (Ι)/2021)  

προνοούνται διοικητικά πρόστιμα για παραβάσεις του εναρμονιστικού Νόμου, του 

Κανονισμού (ΕΕ) πλαίσιο ενεργειακής σήμανσης 2017/1369 ή των κατ’ εξουσιοδότηση 

πράξεων αλλά και ποινικές διώξεις σε δικαστήριο με ποινές ως χρηματικά πρόστιμα  ή και 

φυλάκιση για ορισμένα αδικήματα. Τα ονόματα των οικονομικών φορέων που τους 

επιβλήθηκαν πρόστιμα για την ενεργειακή σήμανση είναι αναρτημένα στην ιστοσελίδα της 

Υπηρεσίας Ενέργειας. 

 

1.3 Συνεργασία με άλλα Τμήματα και Υπηρεσίες 

Η Αρμόδια Αρχή Εποπτείας Αγοράς έχοντας υπόψη τις πρόνοιες του Κανονισμού (ΕΕ) 

2019/1020 για την εποπτεία της αγοράς συνεργάζεται με το Τμήμα Τελωνείων παρέχοντας 

οδηγίες και συμβουλές κατά τη διάρκεια των φυσικών ελέγχων που πραγματοποιεί στα 

προϊόντα που εισέρχονται στην κοινοτική αγορά από τρίτες χώρες.  Το Τμήμα Τελωνείων για 

τα προϊόντα της σήμανσης CE που περιλαμβάνει τον οικολογικό σχεδιασμό διενεργεί 

δειγματοληπτικούς ελέγχους (1-2% αναλόγως της κατηγορίας προϊόντων) στη βάση 

μεθοδολογίας ανάλυσης κινδύνου.  Η Υπηρεσία Ενέργειας ενημερώνει το Τμήμα Τελωνείων 

για ειδικές κατηγορίες προϊόντων που έχει αρμοδιότητα και τα οποία έχουν αναγνωριστεί με 

ψηλά επίπεδα μη συμμόρφωσης.  

Σε Ευρωπαϊκό επίπεδο, η Αρμόδια Αρχή Εποπτείας Αγοράς παρακολουθεί τις συνεδριάσεις 

της σχετικής ομάδας διοικητικής συνεργασίας (ADCO) και συμμετέχει στις συναντήσεις με 

σκοπό την ανταλλαγή πληροφοριών, καλών πρακτικών, τεχνογνωσίας και διατηρεί επαφές 

με Αρχές Εποπτείας της Αγοράς άλλων κρατών μελών και ανταλλάζει πληροφορίες και 

απόψεις σε περίπτωση που εντοπιστούν μη συμμορφωμένα προϊόντα.  

 

1.4 Παράπονα/καταγγελίες καταναλωτών, οικονομικών φορέων 

Με βάση τις εισηγήσεις του εσωτερικού ελέγχου που έγινε για την εποπτεία της αγοράς 

(οικολογικός σχεδιασμός, ενεργειακή σήμανση) έχει ετοιμαστεί και περιληφθεί στους 

οδηγούς επιθεωρήσεων διαδικασία χειρισμού παραπόνων/καταγγελιών οι οποίες 

αντιμετωπίζονται ως διερευνήσεις και όχι ως επιθεωρήσεις. Τα κύρια σημεία της διαδικασίας 

περιλαμβάνουν υποβολή παράπονου κεντρικά, ηλεκτρονικά μέσα υποβολής στην ιστοσελίδα 

της Υπηρεσίας Ενέργειας, καταγραφή σε μητρώο, καταγραφή προφορικών παραπόνων, 

εξειδικευμένο προσωπικό που έχει εκπαιδευτεί για το χειρισμό, η ανεξαρτησία στο χειρισμό 

του παραπόνου.  
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1.5 Δειγματοληψία και εργαστηριακές δοκιμές για έλεγχο 

Για ορισμένα προϊόντα που εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής των Κανονισμών της 

Ευρωπαϊκής Επιτροπής 812/2013 και 814/2013 (θερμαντήρες νερού, δεξαμενές 

αποθήκευσης ζεστού νερού) υπάρχει δυνατότητα να αξιοποιηθεί το Εργαστήριο Εφαρμογών 

Ενέργειας του Υπουργείου Ενέργειας. Το εργαστήριο είναι διαπιστευμένο από τον Κυπριακό 

Φορέα Διαπίστευσης (ΚΟΠΠ) με βάση το διεθνές πρότυπο CYS EN ISO/ IEC 17025:2017, ως 

ικανό να διενεργεί δοκιμές σε ηλιακά θερμικά συστήματα (κυλίνδρους ζεστού νερού, ηλιακά 

πλαίσια, ηλεκτρικούς θερμαντήρες) σύμφωνα με ευρωπαϊκά και διεθνή πρότυπα.  

 Η Αρμόδια Αρχή Εποπτείας της Αγοράς έχει περιλάβει στον προϋπολογισμό της πρόνοιες για 

τη δυνατότητα αγοράς προϊόντων και υποβολή  τους σε εργαστηριακές δοκιμές για έλεγχο 

της συμμόρφωσης.  Στην Κύπρο δεν υπάρχει εργαστηριακή υποδομή για δοκιμές σε προϊόντα 

του οικολογικού σχεδιασμού, ενεργειακής σήμανσης εκτός αυτών που αναφέρθηκαν πιο 

πάνω.  

Η Υπηρεσία Ενέργειας συμμετέχει στο εξειδικευμένο Ευρωπαϊκό πρόγραμμα EEPLΙΑNT3 για 

την εποπτεία της αγοράς με τον έλεγχο της συμμόρφωσης των θερμαντήρων νερού και 

δεξαμενών αποθήκευσης ζεστού νερού (οικολογικός σχεδιασμός, ενεργειακή σήμανση). Στα 

πλαίσια του προγράμματος θα διεξαχθούν 30 δοκιμές προϊόντων διαφόρων τεχνολογιών σε 

διαπιστευμένα εργαστήρια εκτός Κύπρου για έλεγχο της συμμόρφωσης τους.    

 

1.6 Επικοινωνία με οικονομικούς φορείς και καταναλωτές 

Πραγματοποιήθηκε ευρεία ενημέρωση των ενδιαφερομένων, τόσο με αποστολή 

ενημερώσεων μέσω των συνδέσμων εισαγωγέων, όσο και με κατ’ ιδίαν τηλεφωνική 

ενημέρωση σε ό,τι αφορά τη νέα αναπροσαρμοσμένη Ενεργειακή Σήμανση.  Αξιοποιήθηκε η 

νέα ιστοσελίδα και τα κοινωνικά δίκτυα (Facebook, Twitter) της Αρμόδιας Αρχής Εποπτείας 

Αγοράς όπου γίνονται  συχνές αναρτήσεις για θέματα που αφορούν τα ενεργειακά 

αποδοτικά προϊόντα και την εξοικονόμηση ενέργειας.  

Για το 2022 προγραμματίζεται ευρείας κλίμακας εκστρατεία για  ενημέρωση και 

ευαισθητοποίηση του κοινού για τα ενεργειακά, περιβαλλοντικά και οικονομικά οφέλη που 

προκύπτουν από την λήψη μέτρων για εξοικονόμηση ενέργειας (με στόχευση τους πολίτες). 

 Παράλληλα η Αρμόδια Αρχή Εποπτείας Αγοράς θα συνεχίσει να διευρύνει τα κανάλια 

επικοινωνίας που διατηρεί με τον επιχειρηματικό κόσμο και τους οργανωμένους φορείς τους 

(Κυπριακό Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο, Ομοσπονδία Εργοδοτών και 

Βιομηχάνων, Επιστημονικό και Τεχνικό Επιμελητήριο Κύπρου) ώστε να γνωρίζει τα 

προβλήματα και τις ανησυχίες τους αλλά και να αξιοποιεί την επιχειρηματική εμπειρία και 

την τεχνογνωσία τους. Οι δράσεις αφορούν μεταξύ άλλων και την ενημέρωση για εφαρμογή 

νέων κανονισμών προϊόντων και νέων τεχνολογιών και των μεταβατικών διατάξεων τους ή 
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συζήτηση νέων νομοθετικών προτάσεων οικολογικού σχεδιασμού και ενεργειακής 

σήμανσης. 

Το Νοέμβριο του 2020 ενημερώθηκαν ξανά οι οργανωμένοι φορείς του εμπορίου και της 

βιομηχανίας (Κυπριακό Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Κύπρου, Οργανισμός 

Εργοδοτών και Βιομηχάνων Κύπρου) από την Αρμόδια Αρχή για τις υποχρεώσεις των 

προμηθευτών σχετικά με την καταχώρηση των απαραίτητων πληροφοριών, στοιχείων στη 

διαδικτυακή βάση δεδομένων (EPREL). Πρόσθετα, το Δεκέμβριο του 2020 εκδόθηκε σχετική 

ανακοίνωση από την Αρμόδια Αρχή.  

Επίσης το 2021 και το 2022 έτυχαν εκστρατείας ενημέρωσης οι οργανωμένοι φορείς των 

εισαγωγέων και εμπόρων προϊόντων καθώς και των καταναλωτών σχετικά με το νέο σύστημα 

αναπροσαρμογής κλιμάκων ενεργειακής σήμανσης συσκευών (rescaling of energy label 

classes).  

Τον Απρίλιο του 2021 ενημερώθηκαν με επιστολή οι εισαγωγείς και έμποροι ελαστικών 

επισώτρων για τις υποχρεώσεις που πηγάζουν από την εφαρμογή του Κανονισμού (ΕΕ) 

2020/740 και την κατάργηση του κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 1222/2009 ενώ κατά την διάρκεια 

του 2021 και 2022 συνεχίστηκε και κατ’  ίδιαν ενημέρωση των ενδιαφερόμενων οικονομικών 

φορέων.  

Το 2022 οι οργανωμένοι φορείς των εισαγωγέων, εμπόρων ενημερώθηκαν για την 

δημιουργία των αρχείων προϊόντων (οικολογικός σχεδιασμός, ενεργειακή σήμανση, 

ελαστικά οχημάτων) και παρέχουν τις απαραίτητες πληροφορίες που τους ζητήθηκαν για να 

καταχωρηθούν. Τα αρχεία θα χρησιμοποιηθούν για την εποπτεία της αγοράς.  

 

2 Γενικές πληροφορίες 

Με βάση τα άρθρα 11, 13 του Κανονισμού (ΕΕ) 2019/1020 για να καταστεί πιο 

αποτελεσματική η εποπτεία της αγοράς θα πρέπει να ακολουθείται η προσέγγιση της 

επιλογής δείγματος με ανάλυση κινδύνου. Επίσης θα πρέπει να τεθούν και τομείς 

προτεραιότητας (κατηγορίες προϊόντων) για την επιβολή της νομοθεσίας οικολογικού 

σχεδιασμού, ενεργειακής σήμανσης για τις οποίες έχει αναγνωριστεί ότι υπάρχει σημαντικό 

επίπεδο μη συμμόρφωσης.  

Για τον καταρτισμό του ετήσιου προγράμματος εποπτείας της αγοράς ή για εκστρατεία άλλης 

διάρκειας θα επιλέγεται προσεκτικά και όχι τυχαία  δείγμα προϊόντων προς επιθεώρηση 

λαμβάνοντας υπόψη διάφορους παράγοντες κινδύνου και σαφή άλλα κριτήρια. Με το τρόπο 

αυτό θα διασφαλίζεται ότι το δείγμα είναι επαρκές, αντιπροσωπευτικό της αγοράς και 

στοχεύει στις κατηγορίες προϊόντων/τεχνολογιών με το μεγαλύτερο κίνδυνο μη 

συμμόρφωσης.   

Η ορθή εφαρμογή του νέου συστήματος αναπροσαρμογής κλιμάκων ενεργειακής σήμανσης 

συσκευών (rescaling of energy label) των συγκεκριμένων προϊόντων ευρείας κατανάλωσης 
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(ψυγεία και ψυγείο-καταψύκτες, πλυντήρια ρούχων, πλυντήρια-στεγνωτήρια ρούχων, τα 

πλυντήρια πιάτων, οι ηλεκτρονικές οθόνες πώλησης και οι πηγές φωτισμού) αποτελεί 

προτεραιότητα και η επίβλεψη της αγοράς των προϊόντων αυτών είναι συστηματική. 

 Λόγω του θερμού κλίματος στην Κύπρο οι κατηγορίες προϊόντων κλιματισμού και 

εξαερισμού, λόγω του μεγάλου όγκου πωλήσεων και μεριδίου στην τελική κατανάλωση 

ενέργειας αποτελούν μια προτεραιότητα. Μια δεύτερη κατηγορία ενδιαφέροντος λόγω της 

μεγάλης χρήσης στα κτίρια είναι οι κύλινδροι ζεστού νερού με ηλιακή ενέργεια όπου υπάρχει 

αναπτυγμένη τοπική βιομηχανία και εξαγωγές.  

Σε ότι αφορά νέες τεχνολογίες για τα δεδομένα της Κύπρου θα δοθεί έμφασης σε εξοπλισμό 

θέρμανσης χώρου, ζεστού νερού χρήσης με αντλίες θερμότητας λόγω της νέας τάσης της 

αγοράς με  αύξηση των πωλήσεων/εγκαταστάσεων τα τελευταία χρόνια. Τα εν λόγω  

συστήματα υποκαθιστούν τις παλαιότερες εγκαταστάσεις θέρμανσης χώρου με λέβητες.  

Στοιχεία και πληροφορίες για τις αναδυόμενες νέες τεχνολογίες χρησιμοποιούνται από την 

αρμόδια ομάδα της Υπηρεσίας Ενέργειας για την εφαρμογή της οδηγίας ενεργειακής 

απόδοσης των κτιρίων. Συμβουλές λαμβάνονται και από εμπειρογνώμονες για νέες 

τεχνολογίες που αναδύονται και καλύπτονται στους κανονισμούς.  

Για την επιλογή του δείγματος επιθεωρήσεων θα λαμβάνονται υπόψιν οι γνωστοποιήσεις 

στη πλατφόρμα  ICSMS.  

Το 2021 δεν βρέθηκαν προϊόντα σε μη συμμόρφωση για τον οικολογικό σχεδιασμό. Για την 

ενεργειακή σήμανση και ειδικά για τις νέες σημάνσεις στάλθηκαν προειδοποιητικές 

επιστολές με χρονοδιαγράμματα συμμόρφωσης. Για τα ελαστικά επίσωτρα όπου βρέθηκαν 

περιπτώσεις μη συμμόρφωσης με τον σχετικό κανονισμό εξασφαλίστηκε η μη διάθεση των 

προϊόντων στην αγορά.  Και στις δύο κατηγορίες προϊόντων  εν λόγω οικονομικοί φορείς 

τυγχάνουν επαναληπτικών επιθεωρήσεων και σε περίπτωση εντοπισμού μη συμμόρφωσης, 

θα επιβληθούν οι προβλεπόμενες από το Νόμο κυρώσεις. Το πρόγραμμα ελέγχου της αγοράς 

μέχρι τον Ιούνιο του 2022 βασιζόταν σε τυχαίο δείγμα και κάλυπτε σχεδόν όλους τους 

Κανονισμούς οικολογικού σχεδιασμού και ενεργειακής σήμανσης. Το επίπεδο ελέγχου ήταν 

χαμηλό με οπτικούς ελέγχους και σε λίγες περιπτώσεις με έλεγχο των εγγράφων. Με βάση 

το νέο σύστημα/πρόγραμμα εποπτείας της αγοράς (7/2022 και μετά) θα επιλέγεται ένα 

δείγμα επιθεωρήσεων προϊόντων/τεχνολογιών με παράγοντες κινδύνου, κριτήρια. Το δείγμα 

αναμένεται να καλύπτει λίγους Κανονισμούς (κατηγορίες προϊόντων) ανά έτος αλλά θα 

γίνεται διερεύνηση στο μεσαίο επίπεδο ελέγχου δηλαδή οπτικοί έλεγχοι και έλεγχοι 

εγγράφων (τεχνική τεκμηρίωση, δηλώσεις συμμόρφωσης, δελτίο πληροφοριών, ενεργειακές 

ετικέτες). 

Για τις αλυσίδες εφοδιασμού στην Κύπρο δεν υπάρχουν για τα προϊόντα οικολογικού 

σχεδιασμού, ενεργειακής σήμανσης κατασκευαστές εκτός από ελάχιστες κατηγορίες 

προϊόντων (κύλινδροι ζεστού νερού, θερμαντήρες νερού, εμπορικά ψυγεία). Συνεπώς η 

έμφαση στους ελέγχους της αγοράς γίνεται σε προϊόντα που εισάγονται από τρίτες χώρες. 
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Λόγω της τάσης της αγοράς στο ηλεκτρονικό εμπόριο (distance, on line sales) αυτό θα 

αποτελέσει ένα νέο τομέα που θα καλυφθεί στο δείγμα που επιλέγεται για επιθεωρήσεις 

κυρίως για την νομοθεσία της ενεργειακής σήμανσης.  

Γίνεται από τις Τελωνειακές αρχές έλεγχος δειγματοληπτικά για τα προϊόντα οικολογικού 

σχεδιασμού χρησιμοποιώντας μέθοδο ανάλυσης κινδύνου και σε συντονισμό με την 

Υπηρεσία Ενέργειας έχουν καθοριστεί ορισμένες κατηγορίες προϊόντων. Επιπλέον γίνεται 

συνεργασία για τις περιπτώσεις που εντοπιστούν προϊόντα ύποπτα για μη συμμόρφωση στις 

εισαγωγές που ελέγχονται δειγματοληπτικά.  

Στην Κύπρο ως παράγοντας εθνικής ιδιαιτερότητας  είναι το γεγονός ότι δεν υπάρχουν 

διαπιστευμένα εργαστήρια για δοκιμές σε προϊόντα οικολογικού σχεδιασμού, ενεργειακής 

σήμανσης εκτός του εργαστηρίου ηλιακών εφαρμογών του Υπουργείου Ενέργειας που 

διενεργεί δοκιμές σε κυλίνδρους ζεστού νερού και σε ηλιακά-θερμικά πλαίσια. Συνεπώς σε 

ότι αφορά το επίπεδο ελέγχων δεν μπορεί να είναι με βάση τους δείκτες EUPCN στο ψηλό 

επίπεδο. Εντούτοις η Κύπρος συμμετέχει σε κοινές δράσεις όπως το Ευρωπαϊκό πρόγραμμα 

Concerted Market surveillance action for water heaters, storage tanks (EEPLIANT3) που 

αφορά έλεγχο συμμόρφωσης με εργαστηριακές δοκιμές θερμαντήρων νερού.    

 

3 Στρατηγικές επιλογές 

Στρατηγικός στόχος της Υπηρεσίας Ενέργειας ως αρμόδιας αρχής εποπτείας της αγοράς είναι 

να καταστεί περισσότερο αποτελεσματική η εποπτεία της αγοράς στους τομείς του 

οικολογικού σχεδιασμού και της ενεργειακής σήμανσης και της σήμανσης των ελαστικών 

επισώτρων ώστε  να διασφαλιστεί ότι στην αγορά της Κύπρου διατίθενται μόνο 

συμμορφούμενα προϊόντα που πληρούν απαιτήσεις που εγγυώνται υψηλό επίπεδο 

προστασίας των δημόσιων συμφερόντων όπως η προστασία των καταναλωτών, η προστασία 

του περιβάλλοντος, η εξοικονόμηση ενέργειας και ο υγιής ανταγωνισμός.  

Αποστολή της αρμόδιας αρχής εποπτείας της αγοράς είναι ο εντοπισμός των προϊόντων που 

δεν είναι σε συμμόρφωση και η λήψη κατάλληλων και αναλογικών διορθωτικών μέτρων από 

τους οικονομικούς φορείς για τη συμμόρφωση τους με τη νομοθεσία και σε περίπτωση μη 

συμμόρφωσης του οικονομικού φορέα (όταν δεν υπάρχει θεραπεία) τη λήψη μέτρων που 

δυνατόν να φτάνουν μέχρι την απόσυρση του προϊόντος από την αγορά ή την απαγόρευση 

του να τεθεί σε κυκλοφορία στην αγορά κατά την εισαγωγή του από τα Τελωνεία.  

 

Με βάση τον οδηγό εποπτείας της αγοράς της ΕΕ η στρατηγική για την εποπτεία της αγοράς  

δεν σημαίνει έλεγχο κάθε επιμέρους προϊόντος που διατίθεται στην αγορά, αλλά ανάληψη 

αποτελεσματικών και έξυπνων δράσεων που καθιστούν δυνατή την παρακολούθηση ευρέος 

φάσματος προϊόντων με χρήση των διαθέσιμων πόρων. Στο πλαίσιο της έξυπνης εποπτείας 

της αγοράς εξετάζονται η κατάλληλη στόχευση των προϊόντων, οι ενδεδειγμένες δράσεις για 
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τη διενέργεια ελέγχων και τα πλέον αποτελεσματικά μέτρα παρακολούθησης. Επιπλέον, η 

εποπτεία της αγοράς μπορεί να διεξάγεται τόσο εκ των προτέρων όσο και εκ των υστέρων με 

γνώμονα τον αποτελεσματικότερο τρόπο επίτευξης των στόχων. 

 

Για την ενίσχυση της αποτελεσματικότητας της εποπτείας της αγοράς το νέο μοντέλο 

εποπτείας της αγοράς που θα ακολουθηθεί από τον 7/2022 και μετά θα είναι η προσέγγιση 

που βασίζεται στην ανάλυση κινδύνου για την επιλογή του δείγματος επιθεωρήσεων της 

αγοράς προϊόντων οικολογικού σχεδιασμού και ενεργειακής σήμανσης. Συνοπτικά τα βασικά 

στοιχεία είναι τα κάτωθι: 

 

α) δημιουργία κεντρικού αρχείου ηλεκτρονικά με τα προϊόντα/τεχνολογίες ανά κανονισμό 

που περιλαμβάνει πληροφορίες των οικονομικών φορέων που τα διαθέτουν στην Κυπριακή 

αγορά 

β) επιλογή δείγματος προς επιθεώρηση κεντρικά στη βάση παραγόντων κινδύνου και άλλων 

κριτηρίων 

γ) καλύτερη τεκμηρίωση μέσω των τυποποιημένων εγγράφων επιθεώρησης, εκπαίδευση για 

αύξηση της κατάρτισης των επί τόπου επιθεωρητών. Χρήση ηλεκτρονικής πλατφόρμας της 

Υπηρεσίας Ενέργειας για καταχώρηση και παρακολούθηση των στόχων των επιθεωρήσεων  

δ) Ιεραρχικός ποιοτικός έλεγχος σε όλα τα στάδια της διαδικασίας επιθεώρησης (αρχείο 

προϊόντων, δειγματοληψία, επιθεώρηση, συμμόρφωση οικονομικού φορέα κλπ.)  

ε) ενδυνάμωση των οδηγών επιθεωρήσεων1 της Υπηρεσίας Ενέργειας που περιλαμβάνουν 

λεπτομερώς τη διαδικασία διενέργειας των επιθεωρήσεων επι τόπου. Μεταξύ άλλων 

περιγραφή της διαδικασίας παραπόνων/καταγγελιών, δυνατότητα εργαστηριακών ελέγχων, 

οδηγίες/καθοδήγηση για περιπτώσεις εύλογης υποψίας προϊόντων σε μη συμμόρφωση.  

ζ) κατευθυντήριες γραπτές οδηγίες για χρήση της επίκλησης της  ρήτρας διασφάλισης   

Η Υπηρεσία Ενέργειας  είναι επιφορτισμένη με την  υλοποίηση των παραπάνω εισηγήσεων 

για να καταστεί η εποπτεία της αγοράς πιο αποτελεσματική. Οι εν λόγω εισηγήσεις δεν έχουν 

                                                
1 Οδηγός Επιθεωρήσεων στα πλαίσια της επιτήρησης της αγοράς σύμφωνα με τις διατάξεις των περί της Ένδειξης της Κατανάλωσης 

Ενέργειας και Λοιπών Πόρων από τα Συνδεόμενα με την Ενέργεια Προϊόντα Νόμων του 2001 μέχρι 2012,N 97(I)/2001, 172(I)/2002, 

26(I)/2012 του περί Σήμανσης της Ενεργειακής Απόδοσης, της Κατανάλωσης Ενέργειας και Λοιπών Πόρων από τα συνδεόμενα με την 

Ενέργεια Προϊόντα κατά την Χρήση τους Νόμου του 2021 (Ν44 (Ι)/2021), καθώς και του Ευρωπαϊκού Κανονισμού (ΕΕ) 2017/1369 για τον 

Καθορισμό ενός Πλαισίου για την Ενεργειακή Σήμανση. 

Οδηγός Επιθεωρήσεων στα πλαίσια της επιτήρησης της αγοράς ελαστικών επισώτρων για την εφαρμογή του Κανονισμού ΕΚ αρ. 

1222/2009 κατά την εφαρμογή των Περί Βασικών Απαιτήσεων που πρέπει να πληρούν Καθορισμένες Κατηγορίες Προϊόντων Νόμων του 

2002 έως 2013. 

Οδηγός Επιθεωρήσεων στα πλαίσια της επιτήρησης της αγοράς σύμφωνα με τις διατάξεις του Νόμου 17(Ι)/2011 που προνοεί για τον 

Καθορισμό των Απαιτήσεων Οικολογικού Σχεδιασμού των Συνδεόμενων με την Ενέργεια Προϊόντων. 
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ακόμα υλοποιηθεί πλήρως και αναμένεται να εφαρμοστούν στην πράξη μετά τον Ιούλιο του 

2022. Αυτός είναι και ο κύριος λόγος που για το έτος 2021 δεν δόθηκε βάρος στην επιβολή 

της νομοθεσίας και δεν εντοπίστηκαν προϊόντα σε μη συμμόρφωση για τον οικολογικό 

σχεδιασμό.  

Η μετάβαση από το υφιστάμενο μοντέλο ελέγχου της αγοράς που βασιζόταν σε ένα τυχαίο 

δείγμα λίγων προϊόντων από όλους τους Κανονισμούς (28 του οικολογικού σχεδιασμού και 

16 της ενεργειακής σήμανσης) με ελέγχους χαμηλού επιπέδου σε ένα νέο μοντέλο εποπτείας 

της αγοράς που θα περιλαμβάνει ένα μικρότερο αλλά προσεκτικά επιλεγμένο δείγμα 

προϊόντων (λίγοι Κανονισμοί/κατηγορίες προϊόντων ανά έτος) στη βάση παραγόντων 

κινδύνου και ορισμένων άλλων κριτηρίων αλλά στο μεσαίο επίπεδο ελέγχων (οπτικοί 

έλεγχοι, έλεγχοι εγγράφων)  αποτελεί τον πυρήνα της νέας στρατηγικής μας και θα 

καταστήσει χωρίς αμφιβολία πολύ πιο αποτελεσματική την εποπτεία της αγοράς.   

Οι δραστηριότητες και προτεραιότητες της Υπηρεσίας Ενέργειας  με σκοπό την 

ελαχιστοποίηση των προϊόντων που δεν είναι σε συμμόρφωση στην αγορά συνοψίζονται στα 

πιο κάτω: 

α) κατάρτιση ετήσια ενός προγράμματος ελέγχου της αγοράς για τα προϊόντα οικολογικού 

σχεδιασμού και ενεργειακής σήμανσης, άλλων ειδικών (tailor made) εκστρατειών εποπτείας 

της αγοράς  με προσεκτική επιλογή του δείγματος επιθεωρήσεων που θα βασίζεται σε 

παράγοντες κινδύνου με συντελεστές βαρύτητας και σε άλλα καθορισμένα κριτήρια (π.χ. 

εποχικότητα προϊόντων). Οι παράγοντες κινδύνου θα επαναξιολογούνται ετήσια και το 

δείγμα προϊόντων θα λαμβάνεται από το επικαιροποιημένο αρχείο προϊόντων που θα 

δημιουργηθεί. Οι έλεγχοι της αγοράς είναι είτε προληπτικοί (προγραμματισμένοι) είτε 

διορθωτικοί κατόπιν παραπόνων/καταγγελιών 

β) καταγεγραμμένη διαδικασία διερεύνησης παραπόνων/καταγγελιών που περιλαμβάνει 

καταγραφή σε μητρώο, τυπική φόρμα υποβολής παραπόνων ηλεκτρονικά κλπ. 

γ) αναθεώρηση των τυπικών εντύπων επιθεώρησης που συμπληρώνουν οι επιθεωρητές στον 

έλεγχο συμμόρφωσης των προϊόντων και εκπαίδευση τους ώστε να υπάρχει καλύτερη 

τεκμηρίωση και ιχνηλασία 

δ) αναβάθμιση της ηλεκτρονικής πλατφόρμας (dropbox) που χρησιμοποιεί η Υπηρεσία 

Ενέργειας για καταχώρηση των εγγράφων επιθεώρησης για καλύτερη παρακολούθηση των 

στόχων 

ε) εμπλουτισμός των 3 οδηγών επιθεωρήσεων προϊόντων οικολογικού σχεδιασμού, 

ενεργειακής σήμανσης και σήμανσης ελαστικών επισώτρων που περιλαμβάνουν τις 

διαδικασίες διενέργειας των επιθεωρήσεων (δυνατότητα εργαστηριακών δοκιμών, 

καθοδήγηση τι αποτελεί εύλογη υποψία μη συμμόρφωσης κλπ.) 
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ζ) διαδικασίες ιεραρχικά ποιοτικού ελέγχου των επιθεωρήσεων σε όλα τα στάδια της 

διαδικασίας (αναθεώρηση αρχείου, δειγματοληψία, ετήσιο πρόγραμμα επιθεωρήσεων 

αγοράς, διεργασίες των επιθεωρητών, έλεγχος συμμόρφωσης οικονομικών φορέων)  

η) καταγεγραμμένη νέα διαδικασία για τον χειρισμό προϊόντων που εντοπίζονται σε μη 

συμμόρφωση που περιλαμβάνει την χρήση της ρήτρας διασφάλισης. Λεπτομερής 

καταγραφή νέας διαδικασίας και κατευθυντήριων οδηγιών για την απόσυρση, αναστολή 

διάθεσης προϊόντων σε μη συμμόρφωση από την αγορά. 

θ) αναθεώρηση του οδηγού επιβολής διοικητικών προστίμων για παραβάσεις στον 

οικολογικό σχεδιασμό που βρίσκεται δημοσιευμένος στην ιστοσελίδα της Υπηρεσίας 

Ενέργειας. 

ι) θέσπιση νέας νομοθεσίας με τίτλο «ο περί της Σήμανσης της Ενεργειακής Απόδοσης, της 

Κατανάλωσης Ενέργειας και Λοιπών Πόρων από τα Συνδεόμενα με την Ενέργεια Προϊόντα 

κατά τη Χρήση τους Νόμος του 2021» για αποτελεσματική εφαρμογή ορισμένων διατάξεων 

της πράξης της Ευρωπαϊκής Ένωσης με τίτλο «Κανονισμός (ΕΕ) 2017/1369 του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 4ης Ιουλίου 2017 σχετικά με τον καθορισμό ενός 

πλαισίου για την ενεργειακή σήμανση και για την κατάργηση της οδηγίας 2010/30/ΕΕ» που 

προνοεί πιο αυστηρά και αποτρεπτικά μέτρα επιβολής (διοικητικά πρόστιμα, ποινικές 

κυρώσεις). Ετοιμασία νέου οδηγού για την επιβολή διοικητικών προστίμων που θα 

αναρτηθεί στην ιστοσελίδα της υπηρεσίας ενέργειας.   

κ) Ετοιμασία νέας νομοθεσίας με τίτλο « ο περί της Σήμανσης της Εξοικονόμησης Καυσίμου 

και άλλων Παραμέτρων των Ελαστικών Επισώτρων Νόμος του 2022» για αποτελεσματική 

εφαρμογή ορισμένων διατάξεων της πράξης της Ευρωπαϊκής Ένωσης με τίτλο «Κανονισμός 

(ΕΕ) 2020/740 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 25ης Μαΐου 2019 

σχετικά με τη σήμανση των ελαστικών επισώτρων όσο αφορά την εξοικονόμηση καυσίμου 

και άλλες παραμέτρους, την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) 2017/1369 και την κατάργηση 

του κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 1222/2009» που προνοεί πιο αυστηρά και αποτρεπτικά μέτρα 

επιβολής (διοικητικά πρόστιμα, ποινικές κυρώσεις). 

λ) Ενίσχυση της συνεργασίας με τα Τελωνεία και καθορισμός Κανονισμών, κατηγοριών 

προϊόντων που έχει διαπιστωθεί ότι υπάρχουν ψηλά ποσοστά μη συμμόρφωσης με 

παράγοντες κινδύνου 

Για τον έλεγχο που γίνεται από τις Τελωνειακές αρχές (προϊόντα οικολογικού σχεδιασμού και 

ενεργειακής σήμανσης και σήμανσης ελαστικών επισώτρων) θα γίνει καλύτερη συνεργασία 

και συντονισμός ώστε να στοχεύουν εκείνες τις κατηγορίες προϊόντων (τομείς ελέγχου με 

προτεραιότητα) ή τους οικονομικοί φορείς που είναι επικίνδυνοι για μη συμμόρφωση 

(μοντέλο ανάλυσης κινδύνου που χρησιμοποιεί το Τελωνείο, παράγοντες κινδύνου και τα 

άλλα κριτήρια επιλογής του δείγματος της αρμόδιας αρχής της Υπηρεσίας Ενέργειας. 

Θα συζητήσουμε με τις Τελωνειακές αρχές σε συνεργασία με την συντονιστική αρχή του 

Κανονισμού (ΕΕ)  2019/1020 και  με τις άλλες αρμόδιες αρχές εποπτείας της αγοράς (της 
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ενωσιακής νομοθεσία εναρμόνισης) τη δημιουργία μιας μαύρης λίστας με τα ονόματα των 

οικονομικών φορέων με ιστορικό μη συμμόρφωσης ή με αυξημένο κίνδυνο μη 

συμμόρφωσης. Επίσης η λίστα θα περιλαμβάνει και επικίνδυνες για μη συμμόρφωση 

κατηγορίες προϊόντων/τεχνολογιών με βάση το ιστορικό των προηγούμενων επιθεωρήσεων 

ή από πληροφορίες από άλλες αρμόδιες αρχές εποπτείας της αγοράς χωρών μελών. Στην 

Κύπρο ο έλεγχος των απαιτήσεων της σήμανσης CE των προϊόντων  γίνεται από διαφορετικές  

αρμόδιες αρχές εποπτείας της αγοράς (διαφορετικά Υπουργεία).   

μ) συνεργασία με άλλες αρμόδιες αρχές εποπτείας της αγοράς στην Κύπρο για συμμόρφωση 

προϊόντων που φέρουν τη σήμανση CE (ενωσιακή νομοθεσία εναρμόνισης) με άλλες βασικές 

απαιτήσεις εκτός του οικολογικού σχεδιασμού   

ν) συμμετοχή σε Ευρωπαϊκά προγράμματα για την εποπτεία της αγοράς (concerted actions) 

ξ) συμμετοχή σε συναντήσεις, εργαστήρια για την αποτελεσματική χρήση της πλατφόρμας 

ICSMS 

ο) αξιολόγηση και χρήση ορισμένων εισηγήσεων, πορισμάτων της έκθεσης του Ευρωπαϊκού 

ελέγχου του Ευρωπαϊκού Ελεγκτικού συνεδρίου  για την ενεργειακή σήμανση, οικολογικό 

σχεδιασμό με τίτλο <Special report: EU action on ecodesign and energy labelling important 

contribution to greater energy efficiency reduced by significant delays and  non compliance>. 

π) χρήση ειδικού εξοπλισμού για την εποπτεία της αγοράς προϊόντων ενεργειακής σήμανσης 

(ειδικών tablets, EPREL) 

ρ) ενημερωτικές εκστρατείες της Υπηρεσίας Ενέργειας που στοχεύουν τους πολίτες, 

επιχειρήσεις για θέματα εξοικονόμησης ενέργειας, περιβάλλοντος που περιλαμβάνουν την 

ενεργειακή σήμανση και τον οικολογικό σχεδιασμό. Διάθεση ενημερωτικών εντύπων. 

Ειδικότερα για τους οικονομικούς φορείς μέσω των οργανωμένων φορέων τους 

διενεργούνται πιο εξειδικευμένα ενημερωτικά σεμινάρια/συναντήσεις/παρουσιάσεις ή 

ηλεκτρονική επικοινωνία που αφορούν τις υποχρεώσεις τους που απορρέουν από την 

νομοθεσία για την ενεργειακή σήμανση και τον οικολογικό σχεδιασμό. Αναβάθμιση της 

ιστοσελίδας της Υπηρεσίας Ενέργειας με πληροφορίες για την ενεργειακή σήμανση, 

οικολογικό σχεδιασμό προϊόντων που είναι χρήσιμες τόσο για πολίτες όσο και τους 

οικονομικούς φορείς. 

σ) ενεργή συμμετοχή στην ομάδα διοικητικής συνεργασίας (ADCO) με τους εκπροσώπους των 

αρμοδίων αρχών εποπτείας της αγοράς και την Ευρωπαϊκή Επιτροπή διασφαλίζοντας την 

επικοινωνία, συντονισμό τους και την ανταλλαγή πληροφοριών, καλών πρακτικών στην 

εποπτεία της αγοράς. Ομοιόμορφη εφαρμογή της νομοθεσίας ενεργειακής σήμανσης, 

οικολογικού σχεδιασμού (grey areas questions, guidelines accompanying regulations etc.). 

Καλή χρήση των κατευθυντήριων γραμμών (guidelines) που εκδίδει η Ε. Επιτροπή για την 

ορθή ερμηνεία και ομοιόμορφη εφαρμογή (εποπτεία της αγοράς) των κανονισμών 

προϊόντων σήμανσης, οικολογικού σχεδιασμού.  Στα πλαίσια της επιτροπής ADCO η 

Υπηρεσία Ενέργειας έλαβε σε επικοινωνία που είχε με άλλες χώρες μέλη (Δανία, Ολλανδία 
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κ.α.) χρήσιμες πληροφορίες, καλές πρακτικές και εμπειρίες για την εποπτεία της αγοράς 

προϊόντων οικολογικού σχεδιασμού, ενεργειακής σήμανσης (υποδομές, δειγματοληψία, 

δοκιμές, έλεγχος συμμόρφωσης κλπ.).  

Συμμετοχή στις άλλες ομάδες/επιτροπές/φόρα της Ευρωπαϊκής Επιτροπής όπως το eco 

design and energy labelling consultation forum για την διαπραγμάτευση, υιοθέτηση και 

εφαρμογή των νομοθεσιών (νομοθετικά πλαίσια, κατ’  εξουσιοδότηση πράξεις, Κανονισμοί) 

της ενεργειακής σήμανσης, οικολογικού σχεδιασμού.   

τ) χρήση εναρμονισμένων και Ευρωπαϊκών προτύπων κατά τον έλεγχο της συμμόρφωσης 

προϊόντων στην εποπτεία της αγοράς (τεχνική τεκμηρίωση, δηλώσεις συμμόρφωσης, δελτία 

πληροφοριών, ενεργειακές ετικέτες) καθώς και άλλων αξιόπιστων διεθνών βάσεων 

δεδομένων εξοπλισμού θέρμανσης/ψύξης (HVAC) όπως το Eurovent. 

υ) συστηματική χρήση της βάσης δεδομένων EPREL στα πλαίσια της εποπτείας της αγοράς 

και στον έλεγχο της συμμόρφωσης των προϊόντων (ενεργειακή σήμανση, οικολογικός 

σχεδιασμός) ειδικότερα στα προϊόντα που υπόκεινται ταυτόχρονα και στις δύο νομοθεσίες.  

φ) θα δοθεί προτεραιότητα σε ελέγχους στην αγορά που αφορά το ηλεκτρονικό εμπόριο (on 

line/distance sales) κυρίως για τα προϊόντα της ενεργειακής σήμανσης αξιοποιώντας και τα 

δεδομένα της βάσης δεδομένων EPREL. Αυτό αποτελεί και μια νέα τάση της αγοράς και θα 

μελετηθούν τα στατιστικά στοιχεία (on line, off line sales) από τους οργανωμένους φορείς  

των εμπόρων προϊόντων και την στατιστική υπηρεσία. Οι έλεγχοι της αγοράς (στόχοι) σε αυτό 

τον τομέα θα περιληφθούν στο ετήσιο πρόγραμμα επιθεωρήσεων της αγοράς ή και σε άλλη 

εξειδικευμένη εκστρατεία εποπτείας της αγοράς που θα καλύπτει παράλληλα και την  

αναπροσαρμογή των ενεργειακών ετικετών (rescaling of energy labels).   

χ) εφαρμόζοντας το νέο μοντέλο εποπτείας της αγοράς με ανάλυση κινδύνου και ορισμένα 

άλλα κριτήρια (εποχικότητα) τα 2 πρώτα χρόνια της στρατηγικής θα στοχευθούν  τομείς 

(areas identified) προϊόντα που ρυθμίζονται με νέους κανονισμούς,  προϊόντα/τεχνολογίες 

που υπάρχει μεγάλος όγκος πωλήσεων ή και σημαντική ενεργειακή κατανάλωση όπως οι 

κατηγορίες προϊόντων κλιματισμού/εξαερισμού/θέρμανσης που είναι εισαγόμενα. Επιπλέον 

τομείς που έχει αναγνωριστεί από το ιστορικό εποπτείας της αγοράς ότι υπάρχει σημαντικό 

ποσοστό μη συμμορφουμένων προϊόντων.  

ψ) Πρέπει να ληφθεί υπόψη ότι για τα προϊόντα οικολογικού σχεδιασμού, ενεργειακής 

σήμανσης οι απαιτήσεις δεν ενέχουν σοβαρό κίνδυνο για την ασφάλεια, υγεία 

προσώπων/ζώων αλλά ο κίνδυνος μη συμμόρφωσης τους αφορά σε θέματα κατανάλωσης 

ενέργειας, προστασίας καταναλωτή, αθέμιτου ανταγωνισμού οικονομικών φορέων. Συνεπώς 

στην εποπτεία της αγοράς θα εστιαστούν εκείνες οι κατηγορίες προϊόντων με τον μεγαλύτερο 

κίνδυνο μη συμμόρφωσης και που έχουν το μεγαλύτερο αντίκτυπο  στην σπατάλη ενέργειας, 

σε εκπομπές ρύπων/θορύβου. Η ανάλυση κινδύνου θα μας δώσει εκείνες τις κατηγορίες 

προϊόντων με τον μεγαλύτερο κίνδυνο μη συμμόρφωσης και ακολούθως με την 

δειγματοληψία σε συγκεκριμένη κατηγορία προϊόντων βάση παραγόντων κινδύνου ποια 
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προϊόντα θα επιλεγούν για έλεγχο συμμόρφωσης (κυρίως στο μεσαίο επίπεδο ελέγχου). Οι 

νέοι κανονισμοί που εκδίδονται ή τροποποιούνται (π.χ. rescaling of energy labels) αποτελούν 

μια προτεραιότητα εφόσον οι αντίστοιχες κατηγορίες προϊόντων έχουν σημαντικές πωλήσεις 

στην αγορά.  

ω) Οι νέες τεχνολογίες που αναδύονται αποτελούν προτεραιότητα για έλεγχο συμμόρφωσης 

εφόσον πάλι υπάρχει ικανοποιητικό μερίδιο στην αγορά. Για κάποιες κατηγορίες προϊόντων 

αν και δεν αποτελούν νέες τεχνολογίες στην Ευρ. Ένωση (π.χ.  μεταξύ άλλων οι αντλίες 

θερμότητας αέρα-νερού) λόγω της νέας τάσης στην Κυπριακή αγορά που πωλούνται σε 

σημαντικούς αριθμούς είναι ένας τομέας που θα δοθεί προτεραιότητα. Ένας άλλος τομέας 

που η αγορά τα τελευταία χρόνια έχει μετακινηθεί είναι στα μεσαίου μεγέθους συστήματα 

κλιματισμού/θέρμανσης σε κτίρια εμπορικά, γραφεία, ξενοδοχεία κλπ. με εγκαταστάσεις 

συστημάτων κλιματιστικών και αντλιών θερμότητας αέρα-αέρα τύπου VRF. 

Σε ότι αφορά τη στελέχωση σε καταρτισμένο προσωπικό για την εποπτεία της αγοράς έχει 

προγραμματιστεί η πρόσληψη νέου προσωπικού της αρμόδιας αρχής για την κάλυψη των 

αναγκών. Λόγω του μεγάλου αριθμού των κατηγοριών προϊόντων, των τεχνολογιών που 

καλύπτονται και των περίπλοκων τεχνικών απαιτήσεων των Κανονισμών οικολογικού 

σχεδιασμού, ενεργειακής σήμανσης θα μελετηθεί το ενδεχόμενο της ανάθεσης μέρους της 

εποπτείας της αγοράς (έλεγχος συμμόρφωσης των προϊόντων με έλεγχο εγγράφων, παροχή 

συμβουλών για νέες τεχνολογίες που αναδύονται) σε ανεξάρτητους εμπειρογνώμονες  ώστε 

αφενός να καλύψουν τις μεγάλες ανάγκες και αφετέρου να μεταφέρουν την τεχνογνωσία, 

εμπειρογνωμοσύνη τους στο προσωπικό της Υπηρεσίας Ενέργειας που διενεργεί την 

εποπτεία της αγοράς. 

 

4 Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

Η υλοποίηση της στρατηγικής της Υπηρεσίας Ενέργειας βασίζεται στην κατάρτιση ενός 

ετήσιου προγράμματος ελέγχου της αγοράς για τα προϊόντα οικολογικού σχεδιασμού και 

ενεργειακής σήμανσης, άλλων στοχευμένων εκστρατειών εποπτείας της αγοράς με 

προσεκτική επιλογή του δείγματος επιθεωρήσεων που θα βασίζεται σε παράγοντες κινδύνου 

με συντελεστές βαρύτητας και σε άλλα καθορισμένα κριτήρια (π.χ. εποχικότητα προϊόντων). 

Οι παράγοντες κινδύνου θα επαναξιολογούνται ετήσια και το δείγμα προϊόντων θα 

λαμβάνεται από το επικαιροποιημένο αρχείο προϊόντων που θα δημιουργηθεί. Οι έλεγχοι 

της αγοράς είναι είτε προληπτικοί (προγραμματισμένοι), είτε διορθωτικοί κατόπιν 

παραπόνων/καταγγελιών. 

 Η νομική βάση για:  

1) για την εφαρμογή των για την εφαρμογή των προνοιών της Οδηγίας 2009/125/ΕΚ που 

αφορά τον Καθορισμό Απαιτήσεων Οικολογικού Σχεδιασμού όσον αφορά τα Συνδεόμενα με 

την Ενέργεια Προϊόντα (εφεξής Οδηγία 2009/125/ΕΚ), είναι ο περί του Καθορισμού των 
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Απαιτήσεων Οικολογικού Σχεδιασμού των Συνδεόμενων με την Ενέργεια Προϊόντων Νόμος 

του 2011 Ν17(Ι)/2011. 

2)   για την εφαρμογή του Κανονισμού (ΕΕ) 2017/1369 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 

και του Συμβουλίου, που αφορά τον Καθορισμό του Πλαισίου για την Ενεργειακή Σήμανση 

και για την κατάργηση της Οδηγίας 2010/30/ΕΕ καθώς επίσης των κατ’ εξουσιοδότηση 

πράξεων που εκδίδονται δυνάμει αυτών είναι ο περί της Σήμανσης της Ενεργειακής 

Απόδοσης, της Κατανάλωσης Ενέργειας και Λοιπών Πόρων από τα Συνδεόμενα με την 

Ενέργεια Προϊόντα κατά τη Χρήση τους Νόμος του 2021, Ν.44(Ι)/2021. 

και  

3) για την εφαρμογή του Κανονισμού (ΕΕ) 2020/740 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και 

του Συμβουλίου της 25ης Μαΐου 2019 σχετικά με τη σήμανση των ελαστικών επισώτρων όσο 

αφορά την εξοικονόμηση καυσίμου και άλλες παραμέτρους, την τροποποίηση του 

κανονισμού (ΕΕ) 2017/1369 και την κατάργηση του κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 1222/2009 είναι οι 

περί των Βασικών Απαιτήσεων που πρέπει να Πληρούν Καθορισμένες Κατηγορίες Προϊόντων 

Νόμοι του 2002 έως 2013. 

Οι προγραμματισμένες δραστηριότητες περιλαμβάνουν: 

τον καταρτισμό του ετήσιου προγράμματος εποπτείας της αγοράς κατά το οποίο θα 

επιλέγεται προσεκτικά δείγμα προϊόντων προς επιθεώρηση λαμβάνοντας υπόψη διάφορους 

παράγοντες κινδύνου και σαφή άλλα κριτήρια. Με το τρόπο αυτό θα διασφαλίζεται ότι το 

δείγμα είναι επαρκές, αντιπροσωπευτικό της αγοράς και στοχεύει στις κατηγορίες 

προϊόντων/τεχνολογιών με το μεγαλύτερο κίνδυνο μη συμμόρφωσης.  Η ορθή εφαρμογή του 

νέου συστήματος αναπροσαρμογής κλιμάκων ενεργειακής σήμανσης συσκευών (rescaling of 

energy label) των συγκεκριμένων προϊόντων ευρείας κατανάλωσης (ψυγεία και ψυγείο-

καταψύκτες, πλυντήρια ρούχων, πλυντήρια-στεγνωτήρια ρούχων, τα πλυντήρια πιάτων, οι 

ηλεκτρονικές οθόνες πώλησης και οι πηγές φωτισμού) αποτελεί προτεραιότητα και η 

επίβλεψη της αγοράς των προϊόντων αυτών είναι συστηματική. 

Στοχευμένες εκστρατείες εποπτείας της αγοράς (μεταξύ άλλων σε on line sales) 

Λήψη μέτρων για μη συμμορφούμενα προϊόντα που κυκλοφορούν στην αγορά. 

Διερεύνηση παραπόνων/ καταγγελιών  

Κυρώσεις σε οικονομικούς φορείς 

Επικοινωνία και ενημέρωση με τους οικονομικούς φορείς. 

Στοχευμένη εκστρατεία ενημέρωσης καταναλωτών 

Ενίσχυση της συνεργασίας με τα Τελωνεία και καθορισμός Κανονισμών, κατηγοριών 

προϊόντων που έχει διαπιστωθεί ότι υπάρχουν ψηλά ποσοστά μη συμμόρφωσης με 

παράγοντες κινδύνου 
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Συνεργασία με τις άλλες αρμόδιες αρχές εποπτείας της αγοράς στην Κύπρο για συμμόρφωση 

προϊόντων που φέρουν τη σήμανση CE (ενωσιακή νομοθεσία εναρμόνισης) με άλλες βασικές 

απαιτήσεις εκτός του οικολογικού σχεδιασμού   

Εκπαίδευση του προσωπικού Υπηρεσίας 

Ενημέρωση και συνεργασία με τους οργανωμένους φορείς των εμπόρων, εισαγωγέων, 

κατασκευαστών. 

Σε ότι αφορά τις υποδομές θα τροποποιηθούν τα έντυπα επιθεώρησης για την ενεργειακή 

σήμανση και τη σήμανση των ελαστικών επισώτρων έτσι ώστε να γίνονται με χρήση ειδικού 

εξοπλισμού για την εποπτεία της αγοράς προϊόντων ενεργειακής σήμανσης (και την άμεση 

σύνδεση με την βάση δεδομένων EPREL. 

Ταυτόχρονα έχει προγραμματιστεί η πρόσληψη νέου προσωπικού της αρμόδιας αρχής με 

σκοπό μεταξύ άλλων και  τη στελέχωση σε καταρτισμένο προσωπικό της ομάδας για την 

εποπτεία της αγοράς. Λόγω του μεγάλου αριθμού των κατηγοριών προϊόντων, των 

τεχνολογιών που καλύπτονται και των περίπλοκων τεχνικών απαιτήσεων των Κανονισμών 

οικολογικού σχεδιασμού, ενεργειακής σήμανσης θα μελετηθεί η ανάθεση μέρους της 

εποπτείας της αγοράς (έλεγχος συμμόρφωσης των προϊόντων με έλεγχο εγγράφων, παροχή 

συμβουλών για νέες τεχνολογίες που αναδύονται) σε ανεξάρτητους εμπειρογνώμονες  ώστε 

να μεταφέρουν την τεχνογνωσία, εμπειρογνωμοσύνη τους στο προσωπικό της Υπηρεσίας 

Ενέργειας που διενεργεί την εποπτεία της αγοράς. 

 

5 Αποτελέσματα και προοπτικές (μόνον εάν δεν αποτελούν μέρος των υπόλοιπων 

κεφαλαίων) 

Οικολογικός Σχεδιασμός 

Κατά το 2021 οι Εξουσιοδοτημένοι Λειτουργοί προέβησαν σε 265 συνολικά ελέγχους 

προϊόντων που  εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής του «περί Καθορισμού Απαιτήσεων 

Οικολογικού Σχεδιασμού Προϊόντων που Συνδέονται με την Ενέργεια Νόμου του 2011 (N 

17(I)/2011)» και των σχετικών Ευρωπαϊκών Κανονισμών που έχουν εκδοθεί δυνάμει της 

Οδηγίας 2009/125/ΕΚ.  

 2021 

Επιθεωρήσεις προϊόντων 

οικολογικού σχεδιασμού 

265 

Διερευνήσεις καταγγελιών 0 

Ειδοποιήσεις συμμόρφωσης   
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Προϊόντα σε μη συμμόρφωση  0 

Πρόστιμα που επιβλήθηκαν 0 

Εργαστηριακές δοκιμές 0 

Αποσύρσεις προϊόντων  0 

 

Ενεργειακή Σήμανση:  

Για την εφαρμογή του περί Σήμανσης της Ενεργειακής Απόδοσης, της Κατανάλωσης 

Ενέργειας και Λοιπών Πόρων από τα συνδεόμενα με την Ενέργεια Προϊόντα κατά την Χρήση 

τους Νόμου του 2021 (Ν44 (Ι)/2021) και των σχετικών κατ’ εξουσιοδότηση πράξεων που 

έχουν εκδοθεί δυνάμει της Οδηγίας 2017/1369/ΕΕ, το 2021 οι Εξουσιοδοτημένοι Λειτουργοί 

προέβησαν σε 1.236 ελέγχους που αφορούν σε περίπου 90.000 προϊόντα. 

 2021 

Επιθεωρήσεις προϊόντων 

ενεργειακής Σήμανσης 

1236 

Διερευνήσεις καταγγελιών 0 

Ειδοποιήσεις συμμόρφωσης   3 

Προϊόντα σε μη συμμόρφωση  0 

Πρόστιμα που επιβλήθηκαν 0 

Εργαστηριακές δοκιμές 0 

Αποσύρσεις προϊόντων   0 

 

 

Σήμανση Ελαστικών Επισώτρων:  

Για την εφαρμογή του Περί Βασικών Απαιτήσεων που πρέπει να πληρούν Καθορισμένες 

Κατηγορίες Προϊόντων» Νόμου (Ν.54(Ι)/2013) σε σχέση με τη σήμανση των ελαστικών 

επισώτρων αναφορικά με την εξοικονόμηση καυσίμου και άλλες ουσιώδεις παραμέτρους 

(Κανονισμός (ΕΚ) Αριθ. 1222/2009) πραγματοποιήθηκαν το 2021, 228 επιθεωρήσεις σε 

υποστατικά προμηθευτών (εισαγωγέων) ελαστικών, διανομέων (εγκαταστατών και 

επιδιορθωτών) και προμηθευτών και διανομέων οχημάτων. 
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 2021 

Επιθεωρήσεις σημείων διάθεσης 

ελαστικών επισώτρων 

228 

Διερευνήσεις καταγγελιών 0 

Ειδοποιήσεις συμμόρφωσης   3 

Προϊόντα σε μη συμμόρφωση  74 

Πρόστιμα που επιβλήθηκαν 0 

Εργαστηριακές δοκιμές 0 

Αποσύρσεις προϊόντων  74 

 

 

6 Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Η Υπηρεσία Ενέργειας έχει ενεργή συμμετοχή στην ομάδα διοικητικής συνεργασίας (ADCO) 

με τους εκπροσώπους των αρμοδίων αρχών εποπτείας της αγοράς και την Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή διασφαλίζοντας την επικοινωνία, συντονισμό τους και την ανταλλαγή 

πληροφοριών, καλών πρακτικών στην εποπτεία της αγοράς. Ομοιόμορφη εφαρμογή της 

νομοθεσίας, οικολογικού σχεδιασμού, ενεργειακής σήμανσης και σήμανσης ελαστικών 

επισώτρων (grey areas questions, guidelines accompanying regulations etc.). Καλή χρήση των 

κατευθυντήριων γραμμών (guidelines) που εκδίδει η Ε. Επιτροπή για την ορθή ερμηνεία και 

ομοιόμορφη εφαρμογή (εποπτεία της αγοράς) των κανονισμών προϊόντων οικολογικού 

σχεδιασμού, ενεργειακής σήμανσης, και σήμανσης ελαστικών επισώτρων  Στα πλαίσια της 

επιτροπής ADCO η Υπηρεσία Ενέργειας έλαβε σε επικοινωνία που είχε με άλλες χώρες μέλη 

(Δανία, Ολλανδία κ.α.) χρήσιμες πληροφορίες, καλές πρακτικές και εμπειρίες για την 

εποπτεία της αγοράς προϊόντων οικολογικού σχεδιασμού, ενεργειακής σήμανσης 

(υποδομές, δειγματοληψία, δοκιμές, έλεγχος συμμόρφωσης κλπ.).  

Η Υπηρεσία Ενέργειας συμμετέχει επίσης στις άλλες ομάδες/επιτροπές/fora της Ευρωπαϊκής 

Επιτροπής όπως το Eco Design and Energy Labelling Consultation Forum  για την συζήτηση 

υιοθέτησης σε Κανονισμούς νέων κατηγοριών προϊόντων καθώς και στις τεχνικές επιτροπές 

Energy labelling expert group, Ecodesign Regulatory Committee για την εφαρμογή των 

Κανονισμών προϊόντων.  
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Συνοπτική παρουσίαση 

Τμήμα Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών 

1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

 Το Τμήμα Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών (ΤΗΕ) του Υφυπουργείου Έρευνας, Καινοτομίας 

και Ψηφιακής Πολιτικής, είναι η αρμόδια αρχή για την εφαρμογή των προνοιών του άρθρου 

3.2 της Οδηγίας του Ραδιοεξοπλισμού (2014/53/ΕΕ). Το άρθρο 3.2 της Οδηγίας του 

Ραδιοεξοπλισμού εφαρμόζεται από το Μέρος IV των περί Ραδιοεπικοινωνιών Νόμων του 

2002 μέχρι 2022, τους περί Ραδιοεπικοινωνιών (Ραδιοεξοπλισμός) Κανονισμούς του 2016 και 

το περί Ραδιοεπικοινωνιών (Ραδιοεξοπλισμός που εξαιρείται από το Μέρος IV Νόμου) 

Διάταγμα του 2019.  

Για την Οδηγία του Ραδιοεξοπλισμού υπάρχουν ακόμη δύο (2) επιπρόσθετες 

αρμόδιες αρχές. Το Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών του Υπουργείου Μεταφορών, 

Επικοινωνιών και Έργων και το Γραφείο του Επιτρόπου Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών 

Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων. Σημειώνεται ότι το Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών 

Υπηρεσιών του Υπουργείου Μεταφορών, Επικοινωνιών και Έργων είναι η αρμόδια αρχή για 

την εφαρμογή του άρθρου 3.1 της Οδηγίας 2014/53/ΕΕ και το Γραφείο του Επιτρόπου 

Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων είναι η αρμόδια αρχή για την 

εφαρμογή του άρθρου 3.3. της Οδηγίας 2014/53/ΕΕ.  

Οι εν λόγω τρείς (3) αρμόδιες αρχές, δηλαδή το Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών 

Υπηρεσιών, το Τμήμα Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και το Γραφείο του Επιτρόπου Ρυθμίσεως 

Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων συντονίζονται μεταξύ τους και όπου 

χρειάζεται  ανταλλάσσουν πληροφορίες και συνεργάζονται με στόχο την αποτελεσματική 

εφαρμογή των προνοιών της Οδηγίας του Ραδιοεξοπλισμού. 

- Το ΤΗΕ ανταποκρίνεται άμεσα σε όλες τις ειδοποιήσεις για επικίνδυνα προϊόντα από 

το σύστημα RAPEX, σε όλες τις ειδοποιήσεις για διοικητικούς ελέγχους εξοπλισμού από το 

Τμήμα Τελωνείων, καθώς επίσης και σε όλες τις σχετικές καταγγελίες από οργανωμένους 

συνδέσμους όπως είναι ο σύνδεσμος Καταναλωτών. 

- Το ΤΗΕ συμμετέχει σε πανευρωπαϊκές εκστρατείες επιτήρησης της αγοράς στα 

πλαίσια της επιτροπής ADCO RED. 

2 Γενικές πληροφορίες 

Όλο και πιο συχνά ασύρματες συσκευές χωρίς σήμανση CE αγοράζονται μέσω του 

διαδικτύου. Οι συσκευές αυτές μπορεί να προκαλέσουν παρεμβολές στα υφιστάμενα δίκτυα 

ηλεκτρονικών επικοινωνιών ή άλλες ασύρματες συσκευές. 

Τέτοιες συσκευές είναι τα κινητά τηλέφωνα, τηλεοράσεις, φορητοί υπολογιστές, 

τηλεκατευθυνόμενα παιχνίδια, τηλεχειριστήρια, συσκευές ενδοεπικοινωνίας, πομποδέκτες, 

drones, έξυπνες συσκευές. 
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Νέες τεχνολογίες που αναδύονται στην αγορά είναι οι τεχνολογίες των AI, ΙοΤ, Drones, Robots 

και άλλων έξυπνων συσκευών. 

Για το 2019 που υπάρχουν διαθέσιμα στοιχεία εντοπίστηκε μόλις ένα μη συμμορφωμένο 

προϊόν. 

 

3 Στρατηγικές επιλογές 

Το ΤΗΕ έχει σκοπό να συνεχίσει να διεξάγει δειγματοληπτικούς ελέγχους σε προϊόντα που 

θεωρεί ότι είναι επικίνδυνα για χρήση από τους καταναλωτές. Θα δίνετε επιπρόσθετη 

έμφαση στον έλεγχο νέων τεχνολογιών που αναδύονται στην αγορά όπως AI, ΙοΤ, Drones, 

Robots και άλλων έξυπνων συσκευών. Αποστολή του τμήματος είναι η διασφάλιση της 

ασφάλειας και πιο συγκεκριμένα να αποφεύγονται τυχόν παρεμβολές. 

 

4 Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

Το Τμήμα Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών (ΤΗΕ) του Υφυπουργείου Έρευνας, Καινοτομίας και 

Ψηφιακής Πολιτικής, είναι η αρμόδια αρχή για την εφαρμογή των προνοιών του άρθρου 3.2 

της Οδηγίας του Ραδιοεξοπλισμού (2014/53/ΕΕ).Το ΤΗΕ διεξάγει δειγματοληπτικούς 

ελέγχους σε προϊόντα που θεωρεί ότι είναι επικίνδυνα για χρήση από τους καταναλωτές και 

συμμετέχει σε πανευρωπαϊκές εκστρατείες επιτήρησης της αγοράς στα πλαίσια της 

επιτροπής ADCO RED. 

5 Αποτελέσματα και προοπτικές (μόνον εάν δεν αποτελούν μέρος των υπόλοιπων 

κεφαλαίων) 

6 Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Το ΤΗΕ συμμετέχει σε πανευρωπαϊκές εκστρατείες επιτήρησης της αγοράς στα πλαίσια της 

επιτροπής ADCO RED. 

 

Συνοπτική παρουσίαση 

Τομέας Καλλυντικών Προϊόντων 

Σύμφωνα με τη Νομοθεσία των Καλλυντικών Προϊόντων, έχει ιδρυθεί Συμβούλιο 

Καλλυντικών το οποίο είναι η Αρμόδια Αρχή για τη ρύθμιση της κυκλοφορίας των 

καλλυντικών προϊόντων στην Κύπρο. 

Οι κύρια αρμοδιότητα του Συμβουλίου Καλλυντικών είναι η έκδοση αδειών παρασκευής 

καλλυντικών προϊόντων. Το Συμβούλιο έχει επιπλέον συμβουλευτικές αρμοδιότητες προς 

τον Υπουργό Υγείας, για θέματα που αφορούν τα καλλυντικά προϊόντα.  
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Ο Τομέας Καλλυντικών των Φαρμακευτικών Υπηρεσιών παρέχει όλη τη γραμματειακή και 

διοικητική υποστήριξη προς το Συμβούλιο Καλλυντικών. 

   

1. Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

Ο Τομέας Καλλυντικών αποτελείται από δύο λειτουργούς/επιθεωρητές, υπεύθυνους για τον 

έλεγχο της αγοράς. 

Ο έλεγχος της αγοράς διενεργείται με τους ακόλουθους τρόπους: 

1. Επιθεώρηση των Κύπριων Παρασκευαστών Καλλυντικών Προϊόντων με σκοπό τη 

διαπίστωση της τήρησης των Κανόνων Ορθής Βιομηχανικής Πρακτικής 

2. Έλεγχος καλλυντικών προϊόντων στην αγορά. Κατά τους ελέγχους που διενεργούνται 

ελέγχονται η σύνθεση και η σήμανση των καλλυντικών προϊόντων ενώ επιπλέον ελέγχεται 

και κατά πόσο τα καλλυντικά είναι γνωστοποιημένα στην ηλεκτρονική πλατφόρμα CPNP. 

Επιπλέον, γίνεται παρακολούθηση των εβδομαδιαίων γνωστοποιήσεων του συστήματος 

RAPEX και έλεγχος κατά πόσο τα συγκεκριμένα προϊόντα που γνωστοποιούνται βρίσκονται 

στην Κυπριακή αγορά.  

Για όλα τα καλλυντικά προϊόντα που αποσύρονται εκδίδονται σχετικά δελτία τύπου για 

ενημέρωση του κοινού. 

3. Δειγματοληψία και ανάλυση καλλυντικών προϊόντων. Υπάρχει πρωτόκολλο συνεργασίας 

μεταξύ Φαρμακευτικών Υπηρεσιών και Γενικού Χημείο του Κράτους με βάση το οποίο 

λαμβάνονται δείγματα καλλυντικών προϊόντων από την αγορά τα οποία αποστέλλονται για 

ανάλυση στο Γενικό Χημείο του Κράτους. 

 

 

2. Γενικές πληροφορίες 

Για τον έλεγχο της αγοράς λαμβάνονται υπόψιν πληροφορίες από προηγούμενες χρονιές 

αναφορικά με προϊόντα που βρέθηκαν μη συμμορφούμενα, τόσο σε ότι αφορά την 

επισήμανσή τους, όσο και μετά από αποτελέσματα αναλύσεων που λήφθηκαν από το Γενικό 

Χημείο του Κράτους. Για τον καταρτισμό του προγράμματος δειγματοληψίας και ανάλυσης, 

λαμβάνονται μεταξύ άλλων οι ακόλουθες παράμετροι: 

Προϊόντα που απευθύνονται σε ευαίσθητες ομάδες πληθυσμού όπως βρέφη και παιδιά 

Προϊόντα ευρείας κατανάλωσης 

Χαμηλού κόστους καλλυντικά που προέρχονται κυρίως από Τρίτες Χώρες 

Προϊόντα στα οποία παρατηρούνται παραβάσεις της Νομοθεσίας με βάση τις 

γνωστοποιήσεις στο σύστημα RAPEX. 

Την προηγούμενη χρονιά εντοπίστηκαν 3 προϊόντα (leave-on cosmetics) τα οποία μετά από 

ανάλυση από το Γενικό Χημείο του Κράτους βρέθηκαν να περιέχουν το μείγμα 
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Methylchloroisothiazolinone/Methylisothiazolinone (MCI/MI), το οποίο απαγορεύεται να 

περιέχεται σε προϊόντα που δεν ξεπλένονται μετά τη χρήση (leave-on). 

Για τα εν λόγω προϊόντων στάλθηκε και γνωστοποίηση μέσω του RAPEX. 

 

3. Στρατηγικές επιλογές 

Ο Τομέας Καλλυντικών δεσμεύεται να βελτιώνει συνεχώς τις εργασίες που επιτελούνται και 

όλες τις παραμέτρους που επηρεάζουν τις εργασίες του και να διατηρεί υψηλά επίπεδα 

λειτουργίας που να ικανοποιούν τις προσδοκίες ποιότητας των ενδιαφερόμενων μερών, 

μέσα από την εφαρμογή ενός αποτελεσματικού συστήματος ποιότητας, προς διασφάλιση 

της ποιότητας και της ασφάλειας των καλλυντικών προϊόντων και με απώτερο στόχο την 

προστασία των καταναλωτών. 

 

4. Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

 Ο Τομέας Καλλυντικών έχει  πιστοποιηθεί με ISO 9001:2015 από την Κυπριακή εταιρεία 
πιστοποίησης. Εφαρμόζοντας ένα ολοκληρωμένο σύστημα ποιότητας, θα συνεχίσει να 
διενεργεί τους πιο κάτω ελέγχους, με σκοπό την διασφάλιση της δημόσιας υγείας μέσω της 
τήρησης εφαρμογής τόσο της Ευρωπαϊκής όσο και της Εθνικής Νομοθεσίας: 

Ελέγχους σε Κύπριους Παρασκευαστών Καλλυντικών Προϊόντων με σκοπό τη διαπίστωση της 

τήρησης των Κανόνων Ορθής Βιομηχανικής Πρακτικής 

Φυσικούς ελέγχους καλλυντικών προϊόντων στην αγορά με σκοπό τη διαπίστωση 

συμμόρφωσής του με την Νομοθεσία. 

Παρακολούθηση του συστήματος RAPEX 

Εφαρμογή του προγράμματος δειγματοληψίας και ανάλυσης σε συνεργασίας με το Γενικό 

Χημείο του Κράτους 

Διερευνήσεις Παραπόνων 

Ανακλήσεις καλλυντικών προϊόντων που παρουσιάζουν ποιοτικό πρόβλημα. 

  

5. Αποτελέσματα και προοπτικές (μόνον εάν δεν αποτελούν μέρος των υπόλοιπων 

κεφαλαίων) 

Κατά το 2021, επιθεωρήθηκαν αρκετά υποστατικά, χονδρικής και λιανικής πώλησης 

καλλυντικών προϊόντων και ελέγχθηκαν 540 καλλυντικά προϊόντα για τη συμφωνία τους με 

τις απαιτήσεις της Νομοθεσίας αναφορικά με τη σύνθεση και την σήμανση.  Επιπλέον έγινε 

έλεγχος της γνωστοποίησης των εν λόγω προϊόντων μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας 

CPNP. 

Οι Φαρμακευτικές Υπηρεσίες σε συνεργασία με το Γενικό Χημείο του Κράτους έχουν 

καταρτίσει πρόγραμμα δειγματοληψίας και ανάλυσης καλλυντικών προϊόντων. Κατά το 2021 
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διενεργήθηκαν 7 δειγματοληψίες από τις Φαρμακευτικές Υπηρεσίες και αναλύθηκαν 64 

καλλυντικά προϊόντα από το Γενικό Χημείο του Κράτους. 

Κατά το 2021 εκδόθηκαν 3 νέες άδειες Παρασκευής, ανανεώθηκαν 3 Άδειες Παρασκευής 

Καλλυντικών Προϊόντων και τροποποιήθηκαν 3 άδειες. Επίσης διενεργήθηκαν επιθεωρήσεις 

σε 12 αδειοδοτημένους παρασκευαστές καλλυντικών προϊόντων. Συμπληρωματικά 

διενεργήθηκαν 2 επιθεωρήσεις σε νέα υποστατικά μετά από αίτηση για έκδοση άδειας 

παρασκευής καλλυντικών. 

 

6. Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Ο Τομέας Καλλυντικών συμμετέχει σε συναντήσεις των ομάδων εργασίας: Standing 

Committee on Cosmetics/Working Group on Cosmetics, του PEMSAC (Platform of European 

Market Surveillance Authorities for Cosmetics) και του Sub- Group on Borderline Products οι 

οποίες διεξάγονται στις Βρυξέλλες και  στις οποίες συμμετέχουν εκπρόσωποι από όλα τα 

Κράτη Μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Συμμετέχει επίσης σε κοινές καμπάνιες 

ευαισθητοποίησης του κοινού που γίνονται σε Ευρωπαϊκό Επίπεδο. 

 

Συνοπτική παρουσίαση 

Συσκευές αερολυμάτων (Οδηγία 75/324/EEΚ) 

1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

Υπουργείο Μεταφορών, Επικοινωνιών και Έργων 

Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών 

Τ. Θ. 29669 

CY – 1722 Λευκωσία 

Τηλ. +357 22800351 

Φαξ: +357 22348202 

Email: director@ems.mcw.gov.cy 

Ιστοσελίδα: www.mcw.gov.cy/mcw/ems 

Πληροφορίες σχετικά με τους πόρους 

Προϋπολογισμός: 5.000 ευρώ  

Προσωπικό: Ένας (1) λειτουργός πλήρους απασχόλησης ο οποίος αφιερώνει το 20% του 
χρόνου του.  

Τεχνικά μέσα: Δεν ισχύει. 

mailto:director@ems.mcw.gov.cy
http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems
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Προσέγγιση εποπτείας της αγοράς  

Η εποπτεία της αγοράς είναι κυρίως προβλεπτική αλλά και αντιδραστική. Βασίζεται σε ετήσιο 
πλάνο το οποίο καθορίζει συγκεκριμένο αριθμό μηνιαίων ελέγχων. Επιπρόσθετα, για 
προϊόντα που εισάγονται από τρίτες χώρες διενεργείται και δειγματοληπτικός έλεγχος από 
τις τελωνειακές αρχές κατά την είσοδο των προϊόντων στην Κύπρο. 
 
Η αντιδραστική εποπτεία της αγοράς γίνεται κατόπι παραπόνων από καταναλωτές ή μετά 
από ειδοποίηση από το Τμήμα Τελωνείων. 
 
Τα προϊόντα ελέγχονται κατά πόσο συμμορφώνονται  με βάση την σήμανση πάνω στα 
δοχεία. 
 
Σε περίπτωση μη συμμόρφωσης τα διοικητικά μέτρα κυμαίνονται από απλή παρατήρηση 
μέχρι και λήψη δικαστικών μέτρων εναντίον του οικονομικού φορέα. 
 
Σύστημα πληροφόρησης ICSMS 

Το Τμήμα χρησιμοποιεί το ICSMS από το 2014. 

2 Γενικές πληροφορίες 

Για την αποτελεσματικότερη εποπτεία της αγοράς το Τμήμα λαμβάνει υπόψη πληροφορίες 

από προηγούμενα έτη αναφορικά με μη συμμορφούμενα προϊόντα που εντοπίστηκαν στην 

αγορά. 

Για τον καταρτισμό του προγράμματος δειγματοληψίας, λαμβάνονται μεταξύ άλλων οι 

ακόλουθες παράμετροι: 

Προϊόντα που απευθύνονται σε ευαίσθητες ομάδες πληθυσμού όπως παιδιά και 

ηλικιωμένοι. 

Προϊόντα που προέρχονται κυρίως από Τρίτες Χώρες. 

Προϊόντα που γνωστοποιούνται στο σύστημα ICSMS. 

3 Στρατηγικές επιλογές 

Κύριος στρατηγικός στόχος του Τμήματος είναι να διασφαλισθεί ότι ο εξοπλισμός στην 

αγορά πληρεί τις απαιτήσεις που εγγυώνται υψηλό επίπεδο προστασίας της υγείας και 

ασφάλειας των προσώπων, καθώς και των κατοικίδιων ζώων και της ιδιοκτησίας, με 

ταυτόχρονη δημιουργία κλίματος υγειούς ανταγωνισμού μεταξύ των οικονομικών φορέων, 

δηλαδή των κατασκευαστών, των εισαγωγέων και των διανομέων. 

Το Τμήμα θα συνεχίσει να διενεργεί τις πιο κάτω δράσεις, που αποσκοπούν  στη διασφάλιση 

ενός σταθερού, υψηλού επιπέδου προστασίας της ασφάλειας των καταναλωτών.  
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4 Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

Οι μελλοντικοί στόχοι του Τμήματος περιλαμβάνουν τα πιο κάτω: 

• Ενίσχυση της επιθεώρησης και των ελέγχων των προϊόντων στα εξωτερικά σύνορα 

μέσω της βελτίωσης της συνεργασίας με το Τμήμα Τελωνείων. 

• Αύξηση της ευαισθητοποίησης των καταναλωτών όσον αφορά τη συμμόρφωση και 

την ασφάλεια των προϊόντων. 

• Ο αποτελεσματικός χειρισμός παραπόνων και καταγγελιών 

 

5 Αποτελέσματα και προοπτικές (μόνον εάν δεν αποτελούν μέρος των υπόλοιπων 

κεφαλαίων) 

 2021 

Αριθμός επιθεωρήσεων (συνολικός αριθμός): 31 

• επιθεωρήσεις μετά από συγκεκριμένες καταγγελίες - 

• επιθεωρήσεις μετά από ατύχημα, περιστατικό - 

• αυτόβουλες επιθεωρήσεις 31 

• επιθεωρήσεις που υπαγορεύονται από το Τμήμα Τελωνείων - 

• επιθεωρήσεις μετά από πληροφορίες από τις αρχές άλλων 
κρατών μελών (π.χ. μέσω κοινοποιήσεων GRAS - RAPEX). 

- 

Αριθμός επιθεωρήσεων που βασίζονται σε δοκιμές που 
πραγματοποιούνται σε διαπιστευμένα εργαστήρια 

- 

Αριθμός επιθεωρήσεων που καταλήγουν:  

• σε διαπίστωση μη συμμόρφωσης 0 

• σε διορθωτικά μέτρα που λαμβάνονται από τους οικονομικούς 
φορείς 

- 

• σε περιοριστικά μέτρα που λαμβάνονται από την αρχή εποπτείας 
της αγοράς 

- 

Ποσό των κυρώσεων/ποινών που επιβλήθηκαν -  

 

6 Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο, το Τμήμα συμμετέχει όταν αυτό είναι εφικτό στις συνεδρίες των 
αρμόδιων αρχών, στις συνεδρίες της Επιτροπής καθώς και στις κοινές ευρωπαϊκές 
συναντήσεις / συνεδρίες / εργαστήρια εποπτείας της αγοράς (π.χ. Prosafe).  
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Συνοπτική παρουσίαση 

Εγκαταστάσεις με συρματόσχοινα (Κανονισμός (EΕ) 2016/424) 

1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

Υπουργείο Μεταφορών, Επικοινωνιών και Έργων 

Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών 

Τ. Θ. 29669 

CY – 1722 Λευκωσία 

Τηλ. +357 22800351 

Φαξ: +357 22348202 

Email: director@ems.mcw.gov.cy 

Ιστοσελίδα: www.mcw.gov.cy/mcw/ems 

Πληροφορίες σχετικά με τους πόρους 

Προϋπολογισμός: --------- (βλ. σημείωση πιο κάτω) 

Προσωπικό: --------- (βλ. σημείωση πιο κάτω) 

Τεχνικά μέσα: --------- (βλ. σημείωση πιο κάτω) 

Προσέγγιση εποπτείας της αγοράς  

Στη Κύπρο δεν υπάρχουν κατασκευαστές  ούτε  εισαγωγείς στοιχείων ασφαλείας ή 
υποσυστημάτων επομένως δεν γίνεται εποπτεία της αγοράς.   
 

Συνοπτική παρουσίαση 

Οδηγία 2014/30/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 26ης 

Φεβρουαρίου 2014 , για την εναρμόνιση των νομοθεσιών των κρατών μελών σχετικά με 

την ηλεκτρομαγνητική συμβατότητα. 

1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

Υπουργείο Μεταφορών, Επικοινωνιών και Έργων 

Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών 

Τ. Θ. 29669 

mailto:director@ems.mcw.gov.cy
http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems
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CY – 1722 Λευκωσία 

Τηλ. +357 22800351 

Φαξ: +357 22348202 

Email: director@ems.mcw.gov.cy 

Ιστοσελίδα: www.mcw.gov.cy/mcw/ems 

Πληροφορίες σχετικά με τους πόρους 

Προϋπολογισμός: Περίπου 5.000 ευρώ για άμεσες δαπάνες επιθεωρήσεων και 
εργαστηριακές δοκιμές. 

Προσωπικό: Ένας (1) Ηλεκτρολόγος Μηχανικός και μια (1) Τεχνικός Μηχανικός 
Ηλεκτρολογίας πλήρους απασχόλησης οι οποίοι δαπανούν το 20% του χρόνου τους.  

Τεχνικά μέσα: Συνεργασία με ευρωπαϊκά διαπιστευμένα εργαστήρια.  

Προσέγγιση εποπτείας της αγοράς  

Η εποπτεία της αγοράς είναι είτε προβλεπτική είτε αντιδραστική.  
 
Η προβλεπτική γίνεται αυτεπάγγελτα από το Τμήμα με συστηματικούς δειγματοληπτικούς 
ελέγχους των προϊόντων που διατίθενται στην αγορά, με συμμετοχή σε κοινά ευρωπαϊκά 
προγράμματα και με γνωστοποιήσεις από την Αρχή Ηλεκτρισμού Κύπρου κατά τη διάρκεια 
των ελέγχων της σε ηλεκτρικές εγκαταστάσεις. Επιπρόσθετα, για προϊόντα που εισάγονται 
από τρίτες χώρες διενεργείται και δειγματοληπτικός έλεγχος από τις τελωνειακές αρχές κατά 
την είσοδο των προϊόντων στην Κύπρο.  
 
Η αντιδραστική εποπτεία της αγοράς γίνεται με διερεύνηση σχετικών παραπόνων που 
υποβάλλονται από τους καταναλωτές, από τις γνωστοποιήσεις καθώς και από τις 
γνωστοποιήσεις ICSMS των άλλων κρατών μελών. 
 
Γενικά, προϊόντα τα οποία δε συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις της σχετικής Νομοθεσίας 
είτε ανακαλούνται είτε αποσύρονται είτε απαγορεύεται η διάθεση τους στην αγορά. 
 
Η ενημέρωση του κοινού γίνεται με δημοσίευση σχετικών ανακοινώσεων οι οποίες 
αποστέλλονται στο Γραφείο Τύπου και Πληροφοριών για προώθηση στα Μ.Μ.Ε. Οι 
καταναλωτές και οι αρχές των άλλων κρατών μελών ενημερώνονται μέσω του ICSMS. Τέλος, 
το Τμήμα εκδίδει διάφορα ενημερωτικά έντυπα, τα οποία αναρτά στην ιστοσελίδα του με 
σκοπό την ενημέρωση των οικονομικών φορέων και καταναλωτών. 
 
Σύστημα πληροφόρησης ICSMS 

Το Τμήμα χρησιμοποιεί το ICSMS από το 2014. 

 

 

mailto:director@ems.mcw.gov.cy
http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems
http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems/ems.nsf/All/8D243F6A7C8ED6C5C225764D003B4206/$file/%CE%95%CE%A01-%CE%95%CE%9D%CE%A4%CE%A5%CE%A0%CE%9F%20%CE%A5%CE%A0%CE%9F%CE%92%CE%9F%CE%9B%CE%97%CE%A3%20%CE%A0%CE%91%CE%A1%CE%91%CE%A0%CE%9F%CE%9D%CE%9F%CE%A5%20%CE%93%CE%99%CE%91%20%CE%A0%CE%A1%CE%9F%CE%99%CE%9F%CE%9D%CE%A4%CE%91.docx?Openelement
http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems/ems.nsf/dmlannouncements_gr/dmlannouncements_gr?OpenDocument
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2 Γενικές πληροφορίες 

Για την αποτελεσματικότερη εποπτεία της αγοράς το Τμήμα λαμβάνει υπόψη πληροφορίες 

από προηγούμενα έτη αναφορικά με μη συμμορφούμενα προϊόντα που εντοπίστηκαν στην 

αγορά. 

Για τον καταρτισμό του προγράμματος δειγματοληψίας, λαμβάνονται μεταξύ άλλων οι 

ακόλουθες παράμετροι: 

Προϊόντα που απευθύνονται σε ευαίσθητες ομάδες πληθυσμού όπως παιδιά και 

ηλικιωμένοι. 

Προϊόντα που προέρχονται κυρίως από Τρίτες Χώρες. 

Προϊόντα που γνωστοποιούνται στο σύστημα ICSMS. 

Κατά το 2021, εντοπίστηκαν 4 προϊόντα που παρουσιάζουν κίνδυνο τα οποία αποσύρθηκαν 

από την κυπριακή αγορά. 

3 Στρατηγικές επιλογές 

Κύριος στρατηγικός στόχος του Τμήματος είναι να διασφαλισθεί ότι ο εξοπλισμός στην 

αγορά πληρεί τις απαιτήσεις που εγγυώνται υψηλό επίπεδο προστασίας της υγείας και 

ασφάλειας των προσώπων, καθώς και των κατοικίδιων ζώων και της ιδιοκτησίας, με 

ταυτόχρονη δημιουργία κλίματος υγειούς ανταγωνισμού μεταξύ των οικονομικών φορέων, 

δηλαδή των κατασκευαστών, των εισαγωγέων και των διανομέων. 

Το Τμήμα θα συνεχίσει να διενεργεί τις πιο κάτω δράσεις, που αποσκοπούν  στη διασφάλιση 

ενός σταθερού, υψηλού επιπέδου προστασίας της ασφάλειας των καταναλωτών. Αυτό 

επιτυγχάνεται μέσω της διάθεσης στην αγορά ασφαλών προϊόντων (μη-τροφίμων) τα οποία 

ανταποκρίνονται στους αυστηρούς κανόνες που έχει θεσπίσει η Ευρωπαϊκή Ένωση.  Οι 

δράσεις αυτές είναι: 

• Αποτελεσματική εποπτεία της αγοράς η οποία συμπεριλαμβάνει: ελέγχους της 

αγοράς, εκστρατείες, δειγματοληψίες, εξέταση παραπόνων και καταγγελιών, λήψη 

μέτρων έναντι παρανομούντων επιχειρήσεων, συμμετοχή σε ευρωπαϊκά κοινά 

προγράμματα, μελέτη και εφαρμογή προτύπων και άλλων καθοδηγητικών  

εγγράφων. 

• Το Τμήμα βρίσκεται σε στενή συνεργασία κυρίως με την Υπηρεσία Προστασίας 

Καταναλωτή του Υπουργείου Ενέργειας, Εμπορίου, και Βιομηχανίας και το Τμήμα 

Τελωνείων του Υπουργείου Οικονομικών, καθώς με τις άλλες αρχές εποπτείας της 

αγοράς όταν αυτό είναι απαραίτητο. 

• Αποτελεσματική λειτουργία του συστήματος ICSMS. 

• Ενημέρωση και εκπαίδευση καταναλωτών και οικονομικών φορέων (ενημερωτικά 

έντυπα, ηλεκτρονική επικοινωνία, εκπαιδευτικά σεμινάρια, παρουσιάσεις). 
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• Εφαρμογή των σχετικών εθνικών Νομοθεσιών και εναρμόνιση με το ευρωπαϊκό 

κεκτημένο όπου χρειάζεται. 

4 Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

Οι κυριότεροι στόχοι του Τμήματος είναι: 

• Η διεξαγωγή περί των 2 εκστρατειών ετησίως 

• Η διεξαγωγή περί της 1 εκστρατείας σε εθνικό επίπεδο ετησίως 

• Η διεξαγωγή περί της 1 εκστρατείας σε ευρωπαϊκό επίπεδο (π.χ. PROSAFE / CASP) 

ετησίως 

• Εφαρμογή επικοινωνιακής στρατηγικής (π.χ. διαλέξεις/εκστρατείες ενημέρωσης 

προς καταναλωτές και επιχειρήσεις, ετοιμασία ενημερωτικού/προωθητικού υλικού)  

• Εκπαίδευση του προσωπικού του Τμήματος 

• Ο αποτελεσματικός χειρισμός παραπόνων και καταγγελιών 

5 Αποτελέσματα και προοπτικές (μόνον εάν δεν αποτελούν μέρος των υπόλοιπων 

κεφαλαίων) 

 2021 

Αριθμός επιθεωρήσεων (συνολικός αριθμός): 146 

• επιθεωρήσεις μετά από συγκεκριμένες καταγγελίες - 

• επιθεωρήσεις μετά από ατύχημα, περιστατικό - 

• αυτόβουλες επιθεωρήσεις 29 

• επιθεωρήσεις που υπαγορεύονται από το Τμήμα Τελωνείων 92 

• επιθεωρήσεις που υπαγορεύονται από την Αρχή Ηλεκτρισμού 
Κύπρου  

- 

• επιθεωρήσεις μετά από πληροφορίες από τις αρχές άλλων 
κρατών μελών (π.χ. μέσω κοινοποιήσεων GRAS - RAPEX). 

- 

Αριθμός επιθεωρήσεων που βασίζονται σε δοκιμές που 
πραγματοποιούνται σε διαπιστευμένα εργαστήρια 

5 

Αριθμός επιθεωρήσεων που καταλήγουν:  

• σε διαπίστωση μη συμμόρφωσης 113 

• σε διορθωτικά μέτρα που λαμβάνονται από τους οικονομικούς 
φορείς 

27 

• σε περιοριστικά μέτρα που λαμβάνονται από την αρχή εποπτείας 
της αγοράς 

86 

Ποσό των κυρώσεων/ποινών που επιβλήθηκαν 1.000 ευρώ  
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6 Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο, το Τμήμα συμμετέχει όταν αυτό είναι εφικτό στις συνεδρίες των 
αρμόδιων αρχών (EMCD – ADCO) για τον ηλεκτρολογικό εξοπλισμό χαμηλής τάσης, στις 
συνεδρίες της Επιτροπής (EMCD – WP) καθώς και στις κοινές ευρωπαϊκές συναντήσεις / 
συνεδρίες / εργαστήρια εποπτείας της αγοράς (π.χ. Prosafe / CASP). Το Τμήμα συμμετέχει 
ενεργά στην παρακολούθηση των κοινών δράσεων της αγοράς και σε συζητήσεις με σκοπό 
την ανταλλαγή γνώσεων και τεχνογνωσίας. 

Συνοπτική παρουσίαση 

Συσκευές με καύση αερίων καυσίμων (Κανονισμός (EΕ) 2016/426) 

1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

Υπουργείο Μεταφορών, Επικοινωνιών και Έργων 

Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών 

Τ. Θ. 29669 

CY – 1722 Λευκωσία 

Τηλ. +357 22800351 

Φαξ: +357 22348202 

Email: director@ems.mcw.gov.cy 

Ιστοσελίδα: www.mcw.gov.cy/mcw/ems 

Πληροφορίες σχετικά με τους πόρους 

Προϋπολογισμός: 5.000 ευρώ  

Προσωπικό: Δύο (2) λειτουργοί πλήρους απασχόλησης οι οποίοι δαπανούν το 10% και 20 % 
του χρόνου τους αντίστοιχα.  

Τεχνικά μέσα: Δεν ισχύει. 

Προσέγγιση εποπτείας της αγοράς  

Η εποπτεία της αγοράς είναι είτε προληπτική είτε αντιδραστική.  
 
Η προληπτική γίνεται αυτεπάγγελτα από το Τμήμα με συστηματικούς δειγματοληπτικούς 
ελέγχους των προϊόντων που διατίθενται στην αγορά, με συμμετοχή σε κοινά ευρωπαϊκά 
προγράμματα. Επιπρόσθετα, για προϊόντα που εισάγονται από τρίτες χώρες διενεργείται και 
δειγματοληπτικός έλεγχος από τις τελωνειακές αρχές κατά την είσοδο των προϊόντων στην 
Κύπρο.  
 

mailto:director@ems.mcw.gov.cy
http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems
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Η αντιδραστική εποπτεία της αγοράς γίνεται με διερεύνηση σχετικών παραπόνων που 
υποβάλλονται από τους καταναλωτές καθώς και από τις γνωστοποιήσεις CIRCA των άλλων 
κρατών μελών. 
 
Γενικά, προϊόντα τα οποία κρίνονται ότι δε συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις της σχετικής 
νομοθεσίας είτε αποσύρονται είτε απαγορεύεται η διάθεση τους στην αγορά. 
 
Η ενημέρωση του κοινού γίνεται με δημοσίευση σχετικών ανακοινώσεων. Οι αρχές των 
άλλων κρατών μελών ενημερώνονται μέσω του CIRCA. 
 
Σύστημα πληροφόρησης ICSMS 

Το Τμήμα χρησιμοποιεί το ICSMS από το 2014. 

 

 

2 Γενικές πληροφορίες 

Για την αποτελεσματικότερη εποπτεία της αγοράς το Τμήμα λαμβάνει υπόψη πληροφορίες 

από προηγούμενα έτη αναφορικά με μη συμμορφούμενα προϊόντα που εντοπίστηκαν στην 

αγορά. 

Για τον καταρτισμό του προγράμματος δειγματοληψίας, λαμβάνονται μεταξύ άλλων οι 

ακόλουθες παράμετροι: 

Προϊόντα που απευθύνονται σε ευαίσθητες ομάδες πληθυσμού όπως παιδιά και 

ηλικιωμένοι. 

Προϊόντα που προέρχονται κυρίως από Τρίτες Χώρες. 

Προϊόντα που γνωστοποιούνται στο σύστημα ICSMS. 

3 Στρατηγικές επιλογές 

Κύριος στρατηγικός στόχος του Τμήματος είναι να διασφαλισθεί ότι ο εξοπλισμός στην 

αγορά πληρεί τις απαιτήσεις που εγγυώνται υψηλό επίπεδο προστασίας της υγείας και 

ασφάλειας των προσώπων, καθώς και των κατοικίδιων ζώων και της ιδιοκτησίας, με 

ταυτόχρονη δημιουργία κλίματος υγειούς ανταγωνισμού μεταξύ των οικονομικών φορέων, 

δηλαδή των κατασκευαστών, των εισαγωγέων και των διανομέων. 

Το Τμήμα θα συνεχίσει να διενεργεί τις πιο κάτω δράσεις, που αποσκοπούν  στη διασφάλιση 

ενός σταθερού, υψηλού επιπέδου προστασίας της ασφάλειας των καταναλωτών.  
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4 Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

Οι μελλοντικοί στόχοι του Τμήματος περιλαμβάνουν τα πιο κάτω: 

• Ενίσχυση της επιθεώρησης και των ελέγχων των προϊόντων στα εξωτερικά σύνορα 

μέσω της βελτίωσης της συνεργασίας με το Τμήμα Τελωνείων. 

• Προσπάθεια για αποδοτικότερους και περισσότερο στοχευμένους ελέγχους 

προϊόντων μέσω της βελτίωσης των διαδικασιών όσον αφορά την εποπτεία της 

αγοράς  

• Ευαισθητοποίηση των καταναλωτών όσον αφορά τη συμμόρφωση και την ασφάλεια 

των προϊόντων. 

 

 

5 Αποτελέσματα και προοπτικές (μόνον εάν δεν αποτελούν μέρος των υπόλοιπων 

κεφαλαίων) 

 2021 

Αριθμός επιθεωρήσεων (συνολικός αριθμός): 9 

• επιθεωρήσεις μετά από συγκεκριμένες καταγγελίες - 

• επιθεωρήσεις μετά από ατύχημα, περιστατικό - 

• αυτόβουλες επιθεωρήσεις 6 

• επιθεωρήσεις που υπαγορεύονται από το Τμήμα Τελωνείων 3 

• επιθεωρήσεις μετά από πληροφορίες από τις αρχές άλλων 
κρατών μελών (π.χ. μέσω κοινοποιήσεων GRAS - RAPEX). 

- 

Αριθμός επιθεωρήσεων που βασίζονται σε δοκιμές που 
πραγματοποιούνται σε διαπιστευμένα εργαστήρια 

- 

Αριθμός επιθεωρήσεων που καταλήγουν:  

• σε διαπίστωση μη συμμόρφωσης 3 

• σε διορθωτικά μέτρα που λαμβάνονται από τους οικονομικούς 
φορείς 

- 

• σε περιοριστικά μέτρα που λαμβάνονται από την αρχή εποπτείας 
της αγοράς 

3 

Ποσό των κυρώσεων/ποινών που επιβλήθηκαν Απαγόρευση 
εισαγωγής  
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6 Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο, το Τμήμα συμμετέχει όταν αυτό είναι εφικτό στις συνεδρίες των 
αρμόδιων αρχών, στις συνεδρίες της Επιτροπής καθώς και στις κοινές ευρωπαϊκές 
συναντήσεις / συνεδρίες / εργαστήρια εποπτείας της αγοράς (π.χ. Prosafe).  

 

Συνοπτική παρουσίαση 

Οδηγία 2014/53/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 16ης Απριλίου 

2014 , σχετικά με την εναρμόνιση των νομοθεσιών των κρατών μελών σχετικά με τη 

διαθεσιμότητα ραδιοεξοπλισμού στην αγορά 1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την 

εποπτεία της αγοράς. 

Υπουργείο Μεταφορών, Επικοινωνιών και Έργων 

Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών 

Τ. Θ. 29669 

CY – 1722 Λευκωσία 

Τηλ. +357 22800351 

Φαξ: +357 22348202 

Email: director@ems.mcw.gov.cy 

Ιστοσελίδα: www.mcw.gov.cy/mcw/ems 

Το Τμήμα είναι η αρμόδια αρχή εποπτείας της αγοράς, στα πλαίσια των Κανονισμών για το 

ραδιοεξοπλισμό σχετικά με τις απαιτήσεις ασφαλείας και το επαρκές επίπεδο 

ηλεκτρομαγνητικής συμβατότητας (Οδηγία RED – 2014/53/EE, άρθρο 3, παράγραφος 1) από 

τις 5 Απριλίου 2019, οπόταν η αρμοδιότητα μεταφέρθηκε από το Τμήμα Ηλεκτρονικών 

Επικοινωνιών στο Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών. 

Πληροφορίες σχετικά με τους πόρους 

Προϋπολογισμός: Περίπου 5.000 ευρώ για άμεσες δαπάνες επιθεωρήσεων και 
εργαστηριακές δοκιμές. 

Προσωπικό: Ένας (1) Ηλεκτρολόγος Μηχανικός και μια (1) Τεχνικός Μηχανικός 
Ηλεκτρολογίας πλήρους απασχόλησης οι οποίοι δαπανούν το 10% του χρόνου τους.  

 Τεχνικά μέσα: Συνεργασία με ευρωπαϊκά διαπιστευμένα εργαστήρια.  

Προσέγγιση εποπτείας της αγοράς  

Η εποπτεία της αγοράς είναι είτε προβλεπτική είτε αντιδραστική.  
 

mailto:director@ems.mcw.gov.cy
http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems
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Η προβλεπτική γίνεται αυτεπάγγελτα από το Τμήμα με συστηματικούς δειγματοληπτικούς 
ελέγχους των προϊόντων που διατίθενται στην αγορά, με συμμετοχή σε κοινά ευρωπαϊκά 
προγράμματα και με γνωστοποιήσεις από την Αρχή Ηλεκτρισμού Κύπρου κατά τη διάρκεια 
των ελέγχων της σε ηλεκτρικές εγκαταστάσεις. Επιπρόσθετα, για προϊόντα που εισάγονται 
από τρίτες χώρες διενεργείται και δειγματοληπτικός έλεγχος από τις τελωνειακές αρχές κατά 
την είσοδο των προϊόντων στην Κύπρο.  
 
Η αντιδραστική εποπτεία της αγοράς γίνεται με διερεύνηση σχετικών παραπόνων που 
υποβάλλονται από τους καταναλωτές, από τις γνωστοποιήσεις από το ευρωπαϊκό σύστημα 
έγκαιρης προειδοποίησης για τα μη εδώδιμα προϊόντα (γνωστό ως RAPEX) καθώς και από τις 
γνωστοποιήσεις ICSMS των άλλων κρατών μελών. 
 
Γενικά, προϊόντα τα οποία κρίνονται ως επικίνδυνα ή δε συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις 
της σχετικής Νομοθεσίας είτε ανακαλούνται είτε αποσύρονται είτε απαγορεύεται η διάθεση 
τους στην αγορά. 
 
Η ενημέρωση του κοινού γίνεται με δημοσίευση σχετικών ανακοινώσεων οι οποίες 
αποστέλλονται στο Γραφείο Τύπου και Πληροφοριών για προώθηση στα Μ.Μ.Ε. Στην 
περίπτωση των προϊόντων που εμπερικλείουν ουσιαστικούς και σοβαρούς κινδύνους 
ασφάλειας ενημερώνεται και το RAPEX μέσω του οποίου γίνεται σχετική πληροφόρηση προς 
όλους τους πολίτες της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι αρχές των άλλων κρατών μελών 
ενημερώνονται μέσω του ICSMS. Τέλος, το Τμήμα εκδίδει διάφορα ενημερωτικά έντυπα, τα 
οποία αναρτά στην ιστοσελίδα του με σκοπό την ενημέρωση των οικονομικών φορέων και 
καταναλωτών. 
 
Αξιολόγηση επικινδυνότητας   

Η αξιολόγηση του κινδύνου για τις κοινοποιήσεις στο RAPEX βασίζεται στις κατευθυντήριες 
γραμμές της απόφασης της Επιτροπής της 16ης Δεκεμβρίου 2009 (Απόφαση 2010/15/ΕΕ).     

Σύστημα πληροφόρησης ICSMS 

Το Τμήμα χρησιμοποιεί το ICSMS από το 2019. 

2 Γενικές πληροφορίες 

Για την αποτελεσματικότερη εποπτεία της αγοράς το Τμήμα λαμβάνει υπόψη πληροφορίες 

από προηγούμενα έτη αναφορικά με μη συμμορφούμενα προϊόντα που εντοπίστηκαν στην 

αγορά. 

Για τον καταρτισμό του προγράμματος δειγματοληψίας, λαμβάνονται μεταξύ άλλων οι 

ακόλουθες παράμετροι: 

Προϊόντα που απευθύνονται σε ευαίσθητες ομάδες πληθυσμού όπως παιδιά και 

ηλικιωμένοι. 

Προϊόντα που προέρχονται κυρίως από Τρίτες Χώρες. 

Προϊόντα που γνωστοποιούνται στα συστήματα RAPEX και ICSMS. 

http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems/ems.nsf/All/8D243F6A7C8ED6C5C225764D003B4206/$file/%CE%95%CE%A01-%CE%95%CE%9D%CE%A4%CE%A5%CE%A0%CE%9F%20%CE%A5%CE%A0%CE%9F%CE%92%CE%9F%CE%9B%CE%97%CE%A3%20%CE%A0%CE%91%CE%A1%CE%91%CE%A0%CE%9F%CE%9D%CE%9F%CE%A5%20%CE%93%CE%99%CE%91%20%CE%A0%CE%A1%CE%9F%CE%99%CE%9F%CE%9D%CE%A4%CE%91.docx?Openelement
http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems/ems.nsf/dmlannouncements_gr/dmlannouncements_gr?OpenDocument
http://ec.europa.eu/consumers/dyna/rapex/rapex_archives_en.cfm
http://ec.europa.eu/consumers/dyna/rapex/rapex_archives_en.cfm
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Κατά το 2021, εντοπίστηκαν  15 προϊόντα που παρουσιάζουν κίνδυνο τα οποία αποσύρθηκαν 

ή και ανακλήθηκαν από την κυπριακή αγορά. 

 

3 Στρατηγικές επιλογές 

Κύριος στρατηγικός στόχος του Τμήματος είναι να διασφαλισθεί ότι ο εξοπλισμός στην 

αγορά πληρεί τις απαιτήσεις που εγγυώνται υψηλό επίπεδο προστασίας της υγείας και 

ασφάλειας των προσώπων, καθώς και των κατοικίδιων ζώων και της ιδιοκτησίας, με 

ταυτόχρονη δημιουργία κλίματος υγειούς ανταγωνισμού μεταξύ των οικονομικών φορέων, 

δηλαδή των κατασκευαστών, των εισαγωγέων και των διανομέων. 

Το Τμήμα θα συνεχίσει να διενεργεί τις πιο κάτω δράσεις, που αποσκοπούν  στη διασφάλιση 

ενός σταθερού, υψηλού επιπέδου προστασίας της ασφάλειας των καταναλωτών. Αυτό 

επιτυγχάνεται μέσω της διάθεσης στην αγορά ασφαλών προϊόντων (μη-τροφίμων) τα οποία 

ανταποκρίνονται στους αυστηρούς κανόνες που έχει θεσπίσει η Ευρωπαϊκή Ένωση.  Οι 

δράσεις αυτές είναι: 

• Αποτελεσματική εποπτεία της αγοράς η οποία συμπεριλαμβάνει: ελέγχους της 

αγοράς, εκστρατείες, δειγματοληψίες, εξέταση παραπόνων και καταγγελιών, λήψη 

μέτρων έναντι παρανομούντων επιχειρήσεων, συμμετοχή σε ευρωπαϊκά κοινά 

προγράμματα, μελέτη και εφαρμογή προτύπων και άλλων καθοδηγητικών  

εγγράφων. 

• Το Τμήμα βρίσκεται σε στενή συνεργασία κυρίως με την Υπηρεσία Προστασίας 

Καταναλωτή του Υπουργείου Ενέργειας, Εμπορίου, και Βιομηχανίας και το Τμήμα 

Τελωνείων του Υπουργείου Οικονομικών, καθώς με τις άλλες αρχές εποπτείας της 

αγοράς όταν αυτό είναι απαραίτητο. 

• Αποτελεσματική λειτουργία των συστημάτων RAPEX και ICSMS. 

• Ενημέρωση και εκπαίδευση καταναλωτών και οικονομικών φορέων (ενημερωτικά 

έντυπα, ηλεκτρονική επικοινωνία, εκπαιδευτικά σεμινάρια, παρουσιάσεις). 

• Εφαρμογή των σχετικών εθνικών Νομοθεσιών και εναρμόνιση με το ευρωπαϊκό 

κεκτημένο όπου χρειάζεται. 

4 Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

Οι κυριότεροι στόχοι του Τμήματος είναι: 

• Η διεξαγωγή περί των 2 εκστρατειών ετησίως 

• Η διεξαγωγή περί της 1 εκστρατείας σε εθνικό επίπεδο ετησίως 

• Η διεξαγωγή περί της 1 εκστρατείας σε ευρωπαϊκό επίπεδο (π.χ. PROSAFE / CASP) 

ετησίως 

• Εφαρμογή επικοινωνιακής στρατηγικής (π.χ. διαλέξεις/εκστρατείες ενημέρωσης 

προς καταναλωτές και επιχειρήσεις, ετοιμασία ενημερωτικού/προωθητικού υλικού)  

• Εκπαίδευση του προσωπικού του Τμήματος 
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• Ο αποτελεσματικός χειρισμός παραπόνων και καταγγελιών 

 

5 Αποτελέσματα και προοπτικές (μόνον εάν δεν αποτελούν μέρος των υπόλοιπων 

κεφαλαίων) 

 2021 

Αριθμός επιθεωρήσεων (συνολικός αριθμός): 9 

• επιθεωρήσεις μετά από συγκεκριμένες καταγγελίες - 

• επιθεωρήσεις μετά από ατύχημα, περιστατικό - 

• αυτόβουλες επιθεωρήσεις 4 

• επιθεωρήσεις που υπαγορεύονται από το Τμήμα Τελωνείων 5 

• επιθεωρήσεις που υπαγορεύονται από την Αρχή Ηλεκτρισμού 
Κύπρου  

- 

• επιθεωρήσεις μετά από πληροφορίες από τις αρχές άλλων 
κρατών μελών (π.χ. μέσω κοινοποιήσεων GRAS - RAPEX). 

- 

Αριθμός επιθεωρήσεων που βασίζονται σε δοκιμές που 
πραγματοποιούνται σε διαπιστευμένα εργαστήρια 

- 

Αριθμός επιθεωρήσεων που καταλήγουν:  

• σε διαπίστωση μη συμμόρφωσης 5 

• σε διορθωτικά μέτρα που λαμβάνονται από τους οικονομικούς 
φορείς 

- 

• σε περιοριστικά μέτρα που λαμβάνονται από την αρχή εποπτείας 
της αγοράς 

5 

Ποσό των κυρώσεων/ποινών που επιβλήθηκαν 0 

 

6 Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο, το Τμήμα συμμετέχει όταν αυτό είναι εφικτό στις κοινές ευρωπαϊκές 
συναντήσεις / συνεδρίες / εργαστήρια εποπτείας της αγοράς (π.χ. Prosafe / CASP). Το Τμήμα 
συμμετέχει ενεργά στην παρακολούθηση των κοινών δράσεων της αγοράς και σε συζητήσεις 
με σκοπό την ανταλλαγή γνώσεων και τεχνογνωσίας. 
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Συνοπτική παρουσίαση 

Μεταφερόμενος εξοπλισμός υπό πίεση (Οδηγία 2010/35/EΕ) 

1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

Υπουργείο Μεταφορών, Επικοινωνιών και Έργων 

Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών 

Τ. Θ. 29669 

CY – 1722 Λευκωσία 

Τηλ. +357 22800351 

Φαξ: +357 22348202 

Email: director@ems.mcw.gov.cy 

Ιστοσελίδα: www.mcw.gov.cy/mcw/ems 

Πληροφορίες σχετικά με τους πόρους 

Προϋπολογισμός: 5.000 ευρώ  

Προσωπικό: Ένας (1) λειτουργός πλήρους απασχόλησης ο οποίος αφιερώνει το 20% του 
χρόνου του.  

Τεχνικά μέσα: Δεν ισχύει. 

Προσέγγιση εποπτείας της αγοράς  

Η εποπτεία της αγοράς είναι κυρίως  προβλεπτική αλλά και αντιδραστική. Βασίζεται σε 
ετήσιο πλάνο το οποίο καθορίζει συγκεκριμένο αριθμό μηνιαίων ελέγχων. Επιπρόσθετα, για 
προϊόντα που εισάγονται από τρίτες χώρες διενεργείται και δειγματοληπτικός έλεγχος από 
τις τελωνειακές αρχές κατά την είσοδο των προϊόντων στην Κύπρο. 
 
Η αντιδραστική εποπτεία της αγοράς γίνεται κατόπι παραπόνων από καταναλωτές ή μετά 
από ειδοποίηση από το Τμήμα Τελωνείων. 
 
Τα προϊόντα ελέγχονται κατά πόσο συμμορφώνονται  με βάση την σήμανση πάνω στα 
δοχεία. 
 
Σε περίπτωση μη συμμόρφωσης τα διοικητικά μέτρα κυμαίνονται από απλή παρατήρηση 
μέχρι και λήψη δικαστικών μέτρων εναντίον του οικονομικού φορέα 
 
 

 

mailto:director@ems.mcw.gov.cy
http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems
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Σύστημα πληροφόρησης ICSMS 

Το Τμήμα χρησιμοποιεί το ICSMS από το 2014. 

2 Γενικές πληροφορίες 

Για την αποτελεσματικότερη εποπτεία της αγοράς το Τμήμα λαμβάνει υπόψη πληροφορίες 

από προηγούμενα έτη αναφορικά με μη συμμορφούμενα προϊόντα που εντοπίστηκαν στην 

αγορά. 

3 Στρατηγικές επιλογές 

Κύριος στρατηγικός στόχος του Τμήματος είναι να διασφαλισθεί ότι ο εξοπλισμός στην 

αγορά πληρεί τις απαιτήσεις που εγγυώνται υψηλό επίπεδο προστασίας της υγείας και 

ασφάλειας των προσώπων, καθώς και των κατοικίδιων ζώων και της ιδιοκτησίας, με 

ταυτόχρονη δημιουργία κλίματος υγειούς ανταγωνισμού μεταξύ των οικονομικών φορέων, 

δηλαδή των κατασκευαστών, των εισαγωγέων και των διανομέων. 

Το Τμήμα θα συνεχίσει να διενεργεί τις πιο κάτω δράσεις, που αποσκοπούν  στη διασφάλιση 

ενός σταθερού, υψηλού επιπέδου προστασίας της ασφάλειας των καταναλωτών.  

4 Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

Οι μελλοντικοί στόχοι του Τμήματος περιλαμβάνουν τα πιο κάτω: 

• Ενίσχυση της επιθεώρησης και των ελέγχων των προϊόντων στα εξωτερικά σύνορα 

μέσω της βελτίωσης της συνεργασίας με το Τμήμα Τελωνείων. 

• Αύξηση της ευαισθητοποίησης των καταναλωτών όσον αφορά τη συμμόρφωση και 

την ασφάλεια των προϊόντων. 

• Ο αποτελεσματικός χειρισμός παραπόνων και καταγγελιών 

 

5 Αποτελέσματα και προοπτικές (μόνον εάν δεν αποτελούν μέρος των υπόλοιπων 

κεφαλαίων) 

 2021 

Αριθμός επιθεωρήσεων (συνολικός αριθμός): 8 

• επιθεωρήσεις μετά από συγκεκριμένες καταγγελίες 1 

• επιθεωρήσεις μετά από ατύχημα, περιστατικό - 

• αυτόβουλες επιθεωρήσεις 7 

• επιθεωρήσεις που υπαγορεύονται από το Τμήμα Τελωνείων - 
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• επιθεωρήσεις μετά από πληροφορίες από τις αρχές άλλων 
κρατών μελών (π.χ. μέσω κοινοποιήσεων GRAS - RAPEX). 

- 

Αριθμός επιθεωρήσεων που βασίζονται σε δοκιμές που 
πραγματοποιούνται σε διαπιστευμένα εργαστήρια 

- 

Αριθμός επιθεωρήσεων που καταλήγουν:  

• σε διαπίστωση μη συμμόρφωσης 1 

• σε διορθωτικά μέτρα που λαμβάνονται από τους οικονομικούς 
φορείς 

1 

• σε περιοριστικά μέτρα που λαμβάνονται από την αρχή εποπτείας 
της αγοράς 

- 

Ποσό των κυρώσεων/ποινών που επιβλήθηκαν -  

 

6 Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο, το Τμήμα συμμετέχει όταν αυτό είναι εφικτό στις συνεδρίες των 
αρμόδιων αρχών, στις συνεδρίες της Επιτροπής καθώς και στις κοινές ευρωπαϊκές 
συναντήσεις / συνεδρίες / εργαστήρια εποπτείας της αγοράς (π.χ. Prosafe).  

 

Συνοπτική παρουσίαση 

Οδηγία 2014/35/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 26ης 
Φεβρουαρίου 2014 , για την εναρμόνιση των νομοθεσιών των κρατών μελών σχετικά με 
τη διαθεσιμότητα στην αγορά ηλεκτρολογικού υλικού που προορίζεται να χρησιμοποιηθεί 
εντός ορισμένων ορίων τάσης. 

1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

Υπουργείο Μεταφορών, Επικοινωνιών και Έργων 

Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών 

Τ. Θ. 29669 

CY – 1722 Λευκωσία 

Τηλ. +357 22800351 

Φαξ: +357 22348202 

Email: director@ems.mcw.gov.cy 

Ιστοσελίδα: www.mcw.gov.cy/mcw/ems 

mailto:director@ems.mcw.gov.cy
http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems
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Πληροφορίες σχετικά με τους πόρους 

Προϋπολογισμός: Περίπου 30.000 ευρώ για άμεσες δαπάνες επιθεωρήσεων και 
εργαστηριακές δοκιμές. 

Προσωπικό: Ένας (1) Ηλεκτρολόγος Μηχανικός και μια (1) Τεχνικός Μηχανικός 
Ηλεκτρολογίας πλήρους απασχόλησης οι οποίοι δαπανούν το 70% του χρόνου τους.  

Τεχνικά μέσα: Συνεργασία με ευρωπαϊκά διαπιστευμένα εργαστήρια.  

Προσέγγιση εποπτείας της αγοράς  

Η εποπτεία της αγοράς είναι είτε προβλεπτική είτε αντιδραστική.  
 
Η προβλεπτική γίνεται αυτεπάγγελτα από το Τμήμα με συστηματικούς δειγματοληπτικούς 
ελέγχους των προϊόντων που διατίθενται στην αγορά, με συμμετοχή σε κοινά ευρωπαϊκά 
προγράμματα και με γνωστοποιήσεις από την Αρχή Ηλεκτρισμού Κύπρου κατά τη διάρκεια 
των ελέγχων της σε ηλεκτρικές εγκαταστάσεις. Επιπρόσθετα, για προϊόντα που εισάγονται 
από τρίτες χώρες διενεργείται και δειγματοληπτικός έλεγχος από τις τελωνειακές αρχές κατά 
την είσοδο των προϊόντων στην Κύπρο.  
 
Η αντιδραστική εποπτεία της αγοράς γίνεται με διερεύνηση σχετικών παραπόνων που 
υποβάλλονται από τους καταναλωτές, από τις γνωστοποιήσεις από το ευρωπαϊκό σύστημα 
έγκαιρης προειδοποίησης για τα μη εδώδιμα προϊόντα (γνωστό ως RAPEX) καθώς και από τις 
γνωστοποιήσεις ICSMS των άλλων κρατών μελών. 
 
Γενικά, προϊόντα τα οποία κρίνονται ως επικίνδυνα ή δε συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις 
της σχετικής Νομοθεσίας είτε ανακαλούνται είτε αποσύρονται είτε απαγορεύεται η διάθεση 
τους στην αγορά. 
 
Η ενημέρωση του κοινού γίνεται με δημοσίευση σχετικών ανακοινώσεων οι οποίες 
αποστέλλονται στο Γραφείο Τύπου και Πληροφοριών για προώθηση στα Μ.Μ.Ε. Στην 
περίπτωση των προϊόντων που εμπερικλείουν ουσιαστικούς και σοβαρούς κινδύνους 
ασφάλειας ενημερώνεται και το RAPEX μέσω του οποίου γίνεται σχετική πληροφόρηση προς 
όλους τους πολίτες της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι αρχές των άλλων κρατών μελών 
ενημερώνονται μέσω του ICSMS. Τέλος, το Τμήμα εκδίδει διάφορα ενημερωτικά έντυπα, τα 
οποία αναρτά στην ιστοσελίδα του με σκοπό την ενημέρωση των οικονομικών φορέων και 
καταναλωτών. 
 
Αξιολόγηση επικινδυνότητας   

Η αξιολόγηση του κινδύνου για τις κοινοποιήσεις στο RAPEX βασίζεται στις κατευθυντήριες 
γραμμές της απόφασης της Επιτροπής της 16ης Δεκεμβρίου 2009 (Απόφαση 2010/15/ΕΕ).     

Σύστημα πληροφόρησης ICSMS 

Το Τμήμα χρησιμοποιεί το ICSMS από το 2014. 

 

http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems/ems.nsf/All/8D243F6A7C8ED6C5C225764D003B4206/$file/%CE%95%CE%A01-%CE%95%CE%9D%CE%A4%CE%A5%CE%A0%CE%9F%20%CE%A5%CE%A0%CE%9F%CE%92%CE%9F%CE%9B%CE%97%CE%A3%20%CE%A0%CE%91%CE%A1%CE%91%CE%A0%CE%9F%CE%9D%CE%9F%CE%A5%20%CE%93%CE%99%CE%91%20%CE%A0%CE%A1%CE%9F%CE%99%CE%9F%CE%9D%CE%A4%CE%91.docx?Openelement
http://www.mcw.gov.cy/mcw/ems/ems.nsf/dmlannouncements_gr/dmlannouncements_gr?OpenDocument
http://ec.europa.eu/consumers/dyna/rapex/rapex_archives_en.cfm
http://ec.europa.eu/consumers/dyna/rapex/rapex_archives_en.cfm
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2 Γενικές πληροφορίες 

Για την αποτελεσματικότερη εποπτεία της αγοράς το Τμήμα λαμβάνει υπόψη πληροφορίες 

από προηγούμενα έτη αναφορικά με μη συμμορφούμενα προϊόντα που εντοπίστηκαν στην 

αγορά. 

Για τον καταρτισμό του προγράμματος δειγματοληψίας, λαμβάνονται μεταξύ άλλων οι 

ακόλουθες παράμετροι: 

Προϊόντα που απευθύνονται σε ευαίσθητες ομάδες πληθυσμού όπως παιδιά και 

ηλικιωμένοι. 

Προϊόντα που προέρχονται κυρίως από Τρίτες Χώρες. 

Προϊόντα που γνωστοποιούνται στα συστήματα RAPEX και ICSMS. 

Κατά το 2021, εντοπίστηκαν  15 προϊόντα που παρουσιάζουν κίνδυνο τα οποία αποσύρθηκαν 

ή και ανακλήθηκαν από την κυπριακή αγορά. 

 

3 Στρατηγικές επιλογές 

Κύριος στρατηγικός στόχος του Τμήματος είναι να διασφαλισθεί ότι ο εξοπλισμός στην 

αγορά πληρεί τις απαιτήσεις που εγγυώνται υψηλό επίπεδο προστασίας της υγείας και 

ασφάλειας των προσώπων, καθώς και των κατοικίδιων ζώων και της ιδιοκτησίας, με 

ταυτόχρονη δημιουργία κλίματος υγειούς ανταγωνισμού μεταξύ των οικονομικών φορέων, 

δηλαδή των κατασκευαστών, των εισαγωγέων και των διανομέων. 

Το Τμήμα θα συνεχίσει να διενεργεί τις πιο κάτω δράσεις, που αποσκοπούν  στη διασφάλιση 

ενός σταθερού, υψηλού επιπέδου προστασίας της ασφάλειας των καταναλωτών. Αυτό 

επιτυγχάνεται μέσω της διάθεσης στην αγορά ασφαλών προϊόντων (μη-τροφίμων) τα οποία 

ανταποκρίνονται στους αυστηρούς κανόνες που έχει θεσπίσει η Ευρωπαϊκή Ένωση.  Οι 

δράσεις αυτές είναι: 

• Αποτελεσματική εποπτεία της αγοράς η οποία συμπεριλαμβάνει: ελέγχους της 

αγοράς, εκστρατείες, δειγματοληψίες, εξέταση παραπόνων και καταγγελιών, λήψη 

μέτρων έναντι παρανομούντων επιχειρήσεων, συμμετοχή σε ευρωπαϊκά κοινά 

προγράμματα, μελέτη και εφαρμογή προτύπων και άλλων καθοδηγητικών  

εγγράφων. 

 

• Το Τμήμα βρίσκεται σε στενή συνεργασία κυρίως με την Υπηρεσία Προστασίας 

Καταναλωτή του Υπουργείου Ενέργειας, Εμπορίου, και Βιομηχανίας και το Τμήμα 

Τελωνείων του Υπουργείου Οικονομικών, καθώς με τις άλλες αρχές εποπτείας της 

αγοράς όταν αυτό είναι απαραίτητο. 

• Αποτελεσματική λειτουργία των συστημάτων RAPEX και ICSMS. 
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• Ενημέρωση και εκπαίδευση καταναλωτών και οικονομικών φορέων (ενημερωτικά 

έντυπα, ηλεκτρονική επικοινωνία, εκπαιδευτικά σεμινάρια, παρουσιάσεις). 

• Εφαρμογή των σχετικών εθνικών Νομοθεσιών και εναρμόνιση με το ευρωπαϊκό 

κεκτημένο όπου χρειάζεται. 

 

4 Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

Οι κυριότεροι στόχοι του Τμήματος είναι: 

• Η διεξαγωγή περί των 4 εκστρατειών ετησίως 

• Η διεξαγωγή περί των 2 εκστρατειών σε εθνικό επίπεδο ετησίως 

• Η διεξαγωγή περί των 2 εκστρατειών σε ευρωπαϊκό επίπεδο (π.χ. PROSAFE / CASP) 

ετησίως 

• Εφαρμογή επικοινωνιακής στρατηγικής (π.χ. διαλέξεις/εκστρατείες ενημέρωσης 

προς καταναλωτές και επιχειρήσεις, ετοιμασία ενημερωτικού/προωθητικού υλικού)  

• Εκπαίδευση του προσωπικού του Τμήματος 

• Ο αποτελεσματικός χειρισμός παραπόνων και καταγγελιών 

 

5 Αποτελέσματα και προοπτικές (μόνον εάν δεν αποτελούν μέρος των υπόλοιπων 

κεφαλαίων) 

 2021 

Αριθμός επιθεωρήσεων (συνολικός αριθμός): 146 

• επιθεωρήσεις μετά από συγκεκριμένες καταγγελίες 7 

• επιθεωρήσεις μετά από ατύχημα, περιστατικό - 

• αυτόβουλες επιθεωρήσεις 29 

• επιθεωρήσεις που υπαγορεύονται από το Τμήμα Τελωνείων 92 

• επιθεωρήσεις που υπαγορεύονται από την Αρχή Ηλεκτρισμού 
Κύπρου  

- 

• επιθεωρήσεις μετά από πληροφορίες από τις αρχές άλλων 
κρατών μελών (π.χ. μέσω κοινοποιήσεων GRAS - RAPEX). 

- 

Αριθμός επιθεωρήσεων που βασίζονται σε δοκιμές που 
πραγματοποιούνται σε διαπιστευμένα εργαστήρια 

29 

Αριθμός επιθεωρήσεων που καταλήγουν:  

• σε διαπίστωση μη συμμόρφωσης 112 
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• σε διορθωτικά μέτρα που λαμβάνονται από τους οικονομικούς 
φορείς 

57 

• σε περιοριστικά μέτρα που λαμβάνονται από την αρχή εποπτείας 
της αγοράς 

124 

Ποσό των κυρώσεων/ποινών που επιβλήθηκαν 1.000 ευρώ  

 

6 Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο, το Τμήμα συμμετέχει όταν αυτό είναι εφικτό στις συνεδρίες των 
αρμόδιων αρχών (LVD – ADCO) για τον ηλεκτρολογικό εξοπλισμό χαμηλής τάσης, στις 
συνεδρίες της Επιτροπής (LVD – WP) καθώς και στις κοινές ευρωπαϊκές συναντήσεις / 
συνεδρίες / εργαστήρια εποπτείας της αγοράς (π.χ. Prosafe / CASP). Το Τμήμα συμμετέχει 
ενεργά στην παρακολούθηση των κοινών δράσεων της αγοράς και σε συζητήσεις με σκοπό 
την ανταλλαγή γνώσεων και τεχνογνωσίας. 

 

Συνοπτική παρουσίαση 

Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας 

Η εποπτεία της αγοράς διεξάγεται από Λειτουργούς και Επιθεωρητές εξουσιοδοτημένους 

από τον Υπουργό Εργασίας, Πρόνοιας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων ή το Διευθυντή του 

Τμήματος Επιθεώρησης Εργασίας.  

 

Η εποπτεία της αγοράς διενεργείται προληπτικά και (κυρίως) αντιδραστικά. 

 

Προληπτικά, οι Επιθεωρητές επισκέπτονται υποστατικά στα οποία υπάρχουν προϊόντα για 

τα οποία απαιτείται σήμανση CE. Η επιλογή των προϊόντων γίνεται στη βάση του 

Προγράμματος Εποπτείας της Αγοράς για το έτος, δειγματοληπτικά ή μέσα από οργανωμένη 

εκστρατεία εποπτείας της αγοράς στο πλαίσιο πρωτοβουλίας των σχετικών Ομάδων 

Διοικητικής Συνεργασίας (AdCo).  

 

Αντιδραστικά, η εποπτεία της αγοράς γίνεται μετά από Ανακοίνωση στο σύστημα RAPEX, 

παράπονο καταναλωτή, πληροφορία από το Τμήμα Τελωνείων ή μετά από ατύχημα, στο 

οποίο εμπλέκεται τέτοιο προϊόν, ή μετά από παράπονο για μη συμμορφούμενο προϊόν που 

κατασκευάστηκε σε άλλο κράτος ή για την ανταλλαγή τεχνικών πληροφοριών για 

συγκεκριμένα προϊόντα. 

 

1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

Στο πλαίσιο της εποπτείας της αγοράς, δραστηριοποιούνται σε μερική απασχόληση 3 

Λειτουργοί Επιθεώρησης Εργασίας και 1 Επιθεωρητής Εργασίας. Στο πλαίσιο αυτό, το Τμήμα 

Επιθεώρησης Εργασίας συνεργάζεται με: 
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• άλλες αρμόδιες Αρχές εποπτείας της αγοράς σε εθνικό επίπεδο όταν εντοπίζονται μη 
συμμορφούμενα προϊόντα που δεν εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής των πιο πάνω 
Οδηγιών. Σε τέτοια περίπτωση το Τμήμα ενημερώνει σχετικά την κατά περίπτωση 
αρμόδια Αρχή για τα ενδεικνυόμενα μέτρα. 

 

• το Τμήμα Τελωνείων ώστε μη συμμορφούμενα προϊόντα να μην εισέρχονται στην 
Κυπριακή αγορά. Όταν ένα τέτοιο προϊόν αφιχθεί στα σημεία εισόδου της 
Δημοκρατίας, το Επαρχιακό Τελωνειακό Γραφείο ενημερώνει το αντίστοιχο Επαρχιακό 
Γραφείο Επιθεώρησης Εργασίας. Επιθεωρητής του Τμήματος Επιθεώρησης Εργασίας 
επιθεωρεί το προϊόν, λαμβάνει κατάλληλα μέτρα και ενημερώνει γραπτώς το Τμήμα 
Τελωνείων είτε να αποδεσμεύσει το προϊόν ή να μην επιτρέψει την είσοδό του στην 
Κυπριακή αγορά. 

 

Επίσης, το Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας παρακολουθεί τις ανακοινώσεις του RAPEX και 

προειδοποιεί το κοινό μέσω Ανακοινώσεων για προϊόντα που πιθανόν να διατεθούν ή 

διατέθηκαν στην Κυπριακή αγορά.  Σε περιπτώσεις εντοπισμού σοβαρών μη συμμορφώσεων 

για προϊόντα που ήδη έχουν διατεθεί στην Κυπριακή αγορά και μπορεί να προκαλέσουν 

βλάβη στην υγεία των χρηστών, το Τμήμα ενημερώνει σχετικά το σύστημα RAPEX και εκδίδει 

Ανακοίνωση για δημοσίευση στον τύπο, την οποία επίσης αναρτά στην ιστοσελίδα του.  Tο 

Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας χρησιμοποιεί το ICSMS για άντληση πληροφοριών και σε 

περιορισμένο βαθμό για εισαγωγή επιθεωρήσεων. 

 

2 Γενικές πληροφορίες 

Μεγαλύτερη συχνότητα εμφάνισης τυχόν μη συμμορφούμενων προϊόντων εμφανίζεται 

κυρίως στα ακόλουθα προϊόντα με τη σειρά που αναφέρονται: μηχανήματα, Μέσα Ατομικής 

Προστασίας (ΜΑΠ), εξοπλισμό υπό πίεση, απλά δοχεία πίεσης, εξοπλισμό για χρήση σε 

εκρηκτικό / αναφλέξιμο περιβάλλον (ΑΤΕΧ) , εξοπλισμό εξωτερικού χώρου που εκπέμπει 

θόρυβο και ανελκυστήρες. 

Η συχνότητα αυτή συνήθως αφορά καταναλωτικά προϊόντα ευρείας χρήσης από τρίτες χώρες 

κυρίως μηχανήματα αλλά και για χρήση σε χώρους εργασίας. Επίσης, αυξημένη είναι η 

συχνότητα μη συμμορφούμενων ΜΑΠ από τρίτες χώρες που εισάγονται είτε από 

ηλεκτρονικές πλατφόρμες αλυσίδων εφοδιασμού ή με συμβατικούς τρόπους. Η βασικότερη 

παράβαση είναι η έλλειψη σημάνσεων, ιχνηλασιμότητας, οδηγιών χρήσης στην ελληνική και 

απουσία της Δήλωσης ΕΕ Συμμόρφωσης. Επίσης, εντοπίζονται πολλά παραπλανητικά ή 

παραποιημένα έγγραφα. 

3 Στρατηγικές επιλογές 

Οι στόχοι του Τμήματος Επιθεώρησης Εργασίας είναι η: 

•  Η διεξαγωγή επιθεωρήσεων, πρωτίστως, σε προϊόντα ευρείας χρήσης και η βελτίωση 
των ελέγχων στα σύνορα με καλύτερη συνεργασία με τους Τελωνειακούς Λειτουργούς 

• Η διεξαγωγή επαρκών ελέγχων για μη συμμορφούμενα προϊόντα 

• Ενημέρωση άλλων ενδιαφερομένων μερών, π.χ. εκπρόσωπων της βιομηχανίας 
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• Ευαισθητοποίηση των καταναλωτών όσον αφορά τη συμμόρφωση και την ασφάλεια των 
προϊόντων με στοχευμένες εκστρατείες εποπτείας της αγοράς 

• Συμμετοχή, στο βαθμό που αυτό είναι δυνατό, σε πανευρωπαϊκές εκστρατείες 
εποπτείας της αγοράς με άλλα κράτη της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
 

4 Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

Η νομική βάση στην οποία διεξάγονται οι δραστηριότητες εποπτείας της αγοράς 

αναφέρονται στο Παράρτημα Ι. 

 

Λόγω των μειωμένων πόρων του Τμήματος Επιθεώρησης Εργασίας, δεν γίνονται 

προγραμματισμένες δραστηριότητες επιβολής. Θέτονται μόνο αριθμητικοί στόχοι και όχι 

ποιοτικοί. Επομένως, δεν είναι δυνατή, στο παρόν στάδιο, η εξαγωγή συμπερασμάτων και 

εφαρμογή των δεικτών που καθορίζονται από το Ευρωπαϊκό Δίκτυο Συμμόρφωσης 

Προϊόντων και τον νέο Ευρωπαϊκό Κανονισμό για την Εποπτεία της Αγορά (ΕΕ) 1020/2019.  

Για το σκοπό αυτό το Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας θα ζητήσει την ανάπτυξη κοινού 

συστήματος πληροφορικής για όλες τις εθνικές αρχές εποπτείας της αγοράς και ενίσχυση της 

υποδομής του Τμήματος για να είναι εφικτή η υλοποίηση των πιο πάνω. 

 

Ποσοτική αξιολόγηση γίνεται  στο τέλος κάθε έτους για να επιβεβαιώνονται οι στόχοι. 

 

5 Αποτελέσματα και προοπτικές (μόνον εάν δεν αποτελούν μέρος των υπόλοιπων 

κεφαλαίων) 

Κατά το 2021 πραγματοποιήθηκαν συνολικά 214 δραστηριότητες εποπτείας της αγοράς.  Οι 
εν λόγω δραστηριότητες περιλαμβάνουν 47 επιθεωρήσεις σε υποστατικά και διερευνήσεις 
παραπόνων μετά από καταγγελίες, καθώς και 167 ελέγχους κατά τον εκτελωνισμό 
προϊόντων. Κατά τη διαδικασία εισαγωγής προϊόντων στην Κυπριακή Δημοκρατία, 
εντοπίστηκε μη συμμορφούμενα προϊόντα π.χ. ηλεκτρικά σκούτερ, γυαλιά ηλίου, τρακτέρ, 
ΜΑΠ κ.α. Γι’ αυτά τα προϊόντα λήφθηκαν μέτρα για συμμόρφωση ή απαγορεύτηκε ο 
εκτελωνισμός και η διάθεση στην αγορά..  
 
Στο πλαίσιο της πανδημίας του COVID-19, το Τμήμα ήταν επιφορτισμένο με ελέγχους για 
ΜΑΠ στα σημεία εισόδου στη Δημοκρατία, την ενημέρωση του κοινού και τους 
οργανωμένους φορείς των επαγγελματιών υγείας για τα ΜΑΠ. Έγιναν 22 έλεγχοι στα σημεία 
εισόδου και σε σημεία διάθεσης στην αγορά ΜΑΠ. Για τα μη συμμορφούμενα ΜΑΠ 
απαγορεύτηκε ο εκτελωνισμός τους, ενώ για τα όσα εντοπίστηκαν στην αγορά, αποσύρθηκαν 
οικειοθελώς από τους εισαγωγείς. 
 
Το Τμήμα συμμετείχε σε πρόγραμμα που χρηματοδοτήθηκε εξολοκλήρου από την 
Ευρωπαϊκή Επιτροπή και περιελάβανε δειγματοληψίες και εργαστηριακούς ελέγχους σε 
διαπιστευμένο εργαστήριο κρανών ποδηλασίας και αναρρίχησης με 6 συνολικά διαφορετικά 
προϊόντα. 

 
Το Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας έκδωσε συνολικά 52 Ανακοινώσεις του Τμήματος για 
επικίνδυνα προϊόντα ευρείας κατανάλωσης που έχουν κυκλοφορήσει σε άλλες χώρες της 
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Ευρωπαϊκής Ένωσης και για τα οποία έγινε σχετική καταχώριση στο Σύστημα Ταχείας 
Ενημέρωσης (RAPEX) της Ευρωπαϊκής Ένωσης.  
 

 
6 Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Το Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας συμμετέχει στις Ομάδες Εμπειρογνωμόνων της ΕΕ και της 

Ομάδες Εργασίας στις οποίες εκπροσωπούνται οι αρμόδιες αρχές εποπτείας της αγοράς των 

κρατών μελών της ΕΕ. 

Συνοπτική παρουσίαση 

Κλάδος Χημικής Προστασίας και Ασφάλειας Υπηρεσιών 

To Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας (ΤΕΕ) του Υπουργείου Εργασίας, και Κοινωνικών 

Ασφαλίσεων είναι η Εθνική Αρμόδια Αρχή για την παρακολούθηση της εφαρμογής της Περί 

Χημικών Ουσιών Νομοθεσίας (Ν. 119(Ι)/2020) καθώς και των Ευρωπαϊκών Κανονισμών 

ΕΚ/1907/2006 (Κανονισμός REACH) και ΕΚ/1272/2008 (Κανονισμός CLP).  

Συγκεκριμένα ο Κλάδος Χημικής Προστασίας και Ασφάλειας Υπηρεσιών (ΚΧΠΑΥ) είναι 

αρμόδιος για τους αναγκαίους ελέγχους και την εποπτεία της αγοράς με στόχο τη 

συμμόρφωση των χημικών ουσιών, των μειγμάτων και των αντικειμένων που καλύπτονται 

από τους πιο κάτω Κανονισμούς. 

• Ευρωπαϊκός Κανονισμός αρ. ΕΚ/1907/2006 (Κανονισμός REACH) για την καταχώριση, 

την αξιολόγηση, την αδειοδότηση και τους περιορισμούς των χημικών προϊόντων και 

για την ίδρυση του Ευρωπαϊκού Οργανισμού Χημικών Προϊόντων. 

• Ευρωπαϊκός Κανονισμός αρ. ΕΚ/1272/2008 (Κανονισμός CLP) για την ταξινόμηση, την 

επισήμανση και τη συσκευασία των ουσιών και των μειγμάτων. 

Στοιχεία Επικοινωνίας 

Δρ. Τασούλα Κυπριανίδου - Λεοντίδου, Προϊστάμενη Κλάδου Χημικής Προστασίας και 

Ασφάλειας Υπηρεσιών (ΚΧΠΑΥ) 

Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας, Απελλή 12, Λευκωσία 

Τηλ: +357 22405608, Φαξ: +357 22663788, Email: tkyprianidou@dli.mlsi.gov.cy 

 

1 Εθνική υποδομή και οργάνωση για την εποπτεία της αγοράς 

Ο ΚΧΠΑΥ αποτελείται από 7 λειτουργούς στα Κεντρικά Γραφεία του ΤΕΕ οι οποίοι είναι επίσης 

υπεύθυνοι για την  εφαρμογή και άλλων νομοθεσιών.  

Η εποπτεία της αγοράς διενεργείται με τους ακόλουθους τρόπους: 

mailto:tkyprianidou@dli.mlsi.gov.cy
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1) Επιθεωρήσεις στην αγορά: η εποπτεία της αγοράς διεξάγεται σε συστηματική βάση σε 

όλη την Κύπρο και περιλαμβάνουν επίσης ελέγχους κατόπιν καταγγελιών. Όπου και όποτε 

απαιτείται διεξάγονται επίσης έλεγχοι που αφορούν κοινοποιημένα στο Σύστημα RAPEX μη 

συμμορφούμενα προϊόντα. 

Συγκεκριμένα,  

(1) Το ΤΕΕ διενεργεί ετήσιες επιθεωρήσεις και ελέγχους της αγοράς με στόχο τη 

συμμόρφωση των χημικών προϊόντων  με τις πρόνοιες του Ευρωπαϊκού Κανονισμού CLP 

όσον αφορά την ταξινόμηση, επισήμανση και τη συσκευασία τους.  

Οι επιθεωρήσεις διενεργούνται σε υποστατικά όπου παρασκευάζονται, αποθηκεύονται 

και διατίθενται διάφορα χημικά προϊόντα όπως σε: 

• βιομηχανίες παραγωγής και αποθηκεύσεις χημικών προϊόντων 

• καταστήματα λιανικού και χονδρικού εμπορίου χημικών προϊόντων (δομικά υλικά π.χ. 

τσιμέντα, βαφές, κόλλες, διαλύτες, καθαριστικά, προϊόντα περιποίησης αυτοκινήτων, 

χημικά προϊόντα κολυμβητικών δεξαμενών),  

• υπεραγορές,  

• καταστήματα με είδη βιβλιοπωλείου, και 

• υποστατικά με άλλα χημικά προϊόντα που προορίζονται για πώληση στο ευρύ κοινό 

ή σε επαγγελματίες.  

 

Επιπρόσθετα, το ΤΕΕ διεξάγει στοχευμένες εκστρατείες και δειγματοληψίες για έλεγχο της 

αγοράς και εντοπισμό προϊόντων που μπορεί να περιέχουν επικίνδυνες χημικές ουσίες που 

υπόκεινται σε απαγορεύσεις ή περιορισμούς, σύμφωνα με το παράρτημα XVII του 

Ευρωπαϊκού Κανονισμού REACH.   

Οι ετήσιες εκστρατείες περιλαμβάνουν προληπτικούς ελέγχους βάσει αξιολόγησης 

κινδύνου, ελέγχους κατόπιν καταγγελιών και καθορίζονται ανάλογα με: 

(α) τις εθνικές προτεραιότητες και την ανάλυση κινδύνου και συμμόρφωσης ορισμένων 

προϊόντων  

(β) με τις ευρωπαϊκές προτεραιότητες και εκστρατείες του Ευρωπαϊκού Οργανισμού 

Χημικών Προϊόντων (ECHA) και  

(γ) μετά από παράπονα  / καταγγελίες στην αρμόδια Αρχή.  

 

2) Δειγματοληψίες και εργαστηριακοί έλεγχοι: Οι κυριότερες εκστρατείες που 

διενεργούνται περιλαμβάνουν ελέγχους σε: 

 

• Φθαλικούς εστέρες σε παιχνίδια και αντικείμενα παιδικής φροντίδας 
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• Αζωχρώματα ή Αζωχρωστικές ουσίες σε κλωστοϋφαντουργικά και δερμάτινα 

προϊόντα 

• Νικέλιο, Κάδμιο και Μόλυβδος σε μεταλλικά αντικείμενα και ψεύτικα κοσμήματα.  

• Βενζόλιο, Χλωροφόρμιο και Τολουόλιο σε κόλλες άμεσης δράσης και άλλα προϊόντα 

για το ευρύ κοινό (χρωματιστά μολύβια, μαρκαδόρους και διορθωτικά υγρά) 

• Επικίνδυνες χημικές ουσίες σε αρωματικά χώρου  

• Δισφαινόλη Α σε θερμικό χαρτί 

Για το 2022, προγραμματίζεται η αγορά και ανάλυση προϊόντων στο πλαίσιο και της 

εναρμονισμένης εκστρατείας REF10 της Επιτροπής FORUM του Ευρωπαϊκού Οργανισμού 

Χημικών Προϊόντων (ECHA). 

 

3) Εκστρατείες εποπτείας της αγοράς 

Πραγματοποιούνται εκστρατείες ελέγχου της αγοράς: 

• Σε βιομηχανίες παραγωγής και αποθηκεύσεις χημικών προϊόντων 

• Σε καταστήματα λιανικού και χονδρικού εμπορίου χημικών προϊόντων (δομικά υλικά 

π.χ. τσιμέντα, βαφές, κόλλες, διαλύτες, καθαριστικά, προϊόντα περιποίησης 

αυτοκινήτων, χημικά προϊόντα κολυμβητικών δεξαμενών),  

• Σε υπεραγορές,  

• Σε καταστήματα με είδη βιβλιοπωλείου, καταστήματα παιχνιδιών,  

• Άλλα καταστήματα και πολυκαταστήματα με είδη ένδυσης, υπόδησης, με αντικείμενα 

που μπορεί να περιέχουν επικίνδυνες χημικές ουσίες, 

• υποστατικά με άλλα χημικά προϊόντα που προορίζονται για πώληση στο ευρύ κοινό 

ή σε επαγγελματίες.  

 

4) Λήψη περιοριστικών μέτρων: Λαμβάνονται μέτρα για μη συμμορφούμενα ή/και 

επικίνδυνα χημικά προϊόντα που εντοπίζονται να κυκλοφορούν στην αγορά. 

5) Παράπονα καταναλωτών: Οι οποιεσδήποτε καταγγελίες υποβάλλονται στο ΤΕΕ είτε από 

εταιρείες, επαγγελματίες χρήστες είτε από καταναλωτές εξετάζονται στο πλαίσιο των 

αρμοδιοτήτων του ΤΕΕ και όπου απαιτείται πραγματοποιούνται οι αναγκαίοι έλεγχοι / 

δειγματοληψίες, εργαστηριακές εξετάσεις, έτσι ώστε να πιστοποιηθεί η συμμόρφωσή τους.   

6) Κυρώσεις σε οικονομικούς φορείς: Το ΤΕΕ ως αρμόδια Αρχή διερευνά τις περιπτώσεις 

όπου υπάρχουν παραβάσεις της νομοθεσίας και όπου απαιτείται επιβάλλονται διοικητικά 

πρόστιμα ή  κυρώσεις από το δικαστήριο σε περιπτώσεις ποινικών διώξεων. 

Ειδικότερα, σε περιπτώσεις μη συμμόρφωσης λαμβάνονται όλα τα απαραίτητα μέτρα που 

προβλέπονται από τη νομοθεσία για ενημέρωση των εμπλεκομένων εταιρειών, ώστε να 
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ληφθούν τα κατάλληλα μέτρα για απόσυρσή των μη συμμορφούμενων προϊόντων και τον 

περιορισμό της διάθεσής τους στην αγορά. 

Σε περιπτώσεις επαναλαμβανόμενων μη συμμορφώσεων προωθούνται ποινικές διώξεις 

εναντίον των εταιρειών και των Διευθυντών τους και επιβάλλονται χρηματικά πρόστιμα από 

το δικαστήριο 

7) Επικοινωνία με οικονομικούς φορείς και καταναλωτές: ο ΚΧΠΑΥ προβαίνει σε άμεση 

ενημέρωση του κοινού σχετικά με τον εντοπισμό μη συμμορφούμενων προϊόντων και 

εκδίδει σχετικές ανακοινώσεις. Επιπρόσθετα τα μη συμμορφούμενα προϊόντα 

κοινοποιούνται στο Ευρωπαϊκό Σύστημα Ταχείας Ανταλλαγής Πληροφοριών (RAPEX) για 

Ασφάλεια Προϊόντων πλην Τροφίμων, ώστε να ενημερώνονται άμεσα και να λαμβάνονται 

τα απαραίτητα μέτρα συμμόρφωσης από όλα τα Κράτη Μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

Ενημερωτικές εκστρατείες; Εκδίδονται σχετικά ενημερωτικά έντυπα με τις πρόνοιες της 

νομοθεσίας τα οποία είναι αναρτημένα στην ιστοσελίδα του Τμήματος Επιθεώρησης 

Εργασίας. Τα έντυπα αυτά δίδονται και στις επηρεαζόμενες εταιρείες κατά τη διεξαγωγή 

ελέγχων και επιθεωρήσεων καθώς επίσης και κατά τη διεξαγωγή ενημερωτικών σεμιναρίων 

/ημερίδων.    

Ανακοινώσεις για το κοινό: Το Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας προχωρεί σε έκδοση 

εβδομαδιαίων ανακοινώσεων σχετικά με τα μη συμμορφούμενα προϊόντα που εντοπίζονται 

στην αγορά της Ευρωπαϊκής Ένωσης και κοινοποιούνται στο σύστημα RAPEX. Οι 

ανακοινώσεις αυτές αναρτώνται στην ιστοσελίδα του ΤΕΕ και δημοσιεύονται στα μέσα 

μαζικής ενημέρωσης.  

2 Γενικές πληροφορίες 

Για την αποτελεσματική εφαρμογή της νομοθεσίας το ΤΕΕ λαμβάνει υπόψη πληροφορίες από 

προηγούμενα έτη αναφορικά με μη συμμορφούμενα προϊόντα που εντοπίστηκαν στην 

αγορά, τόσο σε ότι αφορά την επισήμανσή τους, όσο και μετά από αποτελέσματα αναλύσεων 

που λήφθηκαν από το Γενικό Χημείο του Κράτους για προϊόντα που περιέχουν επικίνδυνες 

και απαγορευμένες χημικές ουσίες.  

Στο πλαίσιο αυτό στις δραστηριότητες του ΤΕΕ περιλαμβάνονται και εναρμονισμένες 

εκστρατείες στοχευμένων επιθεωρήσεων, προώθηση της συνεργασίας με άλλους 

Οργανισμούς και Φορείς, ετοιμασία και αξιολόγηση προτάσεων για εισαγωγή νέων 

περιορισμών στη χρήση χημικών ουσιών κ.ά. 

Το Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας συνεργάζεται στενά με τις πιο κάτω υπηρεσίες /τμήματα 

στην Κύπρο: 

(α) Υπηρεσία Προστασίας Καταναλωτή του Υπουργείου Ενέργειας, Εμπορίου και 

Βιομηχανίας, 

(β) Τμήμα Τελωνείων του Υπουργείου Οικονομικών, 
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(γ) Γενικό Χημείο του Κράτους, του Υπουργείου Υγείας, 

(δ) Τμήμα Γεωργίας του Υπουργείου Γεωργίας, Αγροτικής Ανάπτυξης και Περιβάλλοντος. 

 

3 Στρατηγικές επιλογές 

Αποστολή του ΤΕΕ είναι η διαρκής και σταθερή βελτίωση των επιπέδων ασφάλειας και υγείας 

στους χώρους εργασίας και η προστασία των εργαζομένων, του κοινού και του 

περιβάλλοντος από κινδύνους που πηγάζουν από χημικές ουσίες. 

 

Η στρατηγική που ακολουθεί το ΤΕΕ για υλοποίηση της αποστολής του περιλαμβάνει τις πιο 

κάτω συνιστώσες: 

• Ύπαρξη κατάλληλου θεσμικού πλαισίου.  

• Ύπαρξη κατάλληλου νομοθετικού πλαισίου.  

• Λειτουργία κατάλληλου συστήματος επιθεώρησης.  

• Προώθηση της πρόληψης μέσω διαφώτισης, ενημέρωσης, κατάρτισης.  

• Χρήση οικονομικών και εθελοντικών εργαλείων.  

• Ενσωμάτωση των θεμάτων με τα οποία ασχολείται σε άλλους τομείς πολιτικής, 

όπως η εκπαίδευση, η απασχόληση, η γεωργία, το περιβάλλον, οι μεταφορές κλπ.  

• Ενθάρρυνση της προόδου και της έρευνας.  

• Στενή συνεργασία με τους Κοινωνικούς Εταίρους και άλλους φορείς.  

• Συνεργασία και ενεργός συμμετοχή του Τμήματος στις σχετικές δραστηριότητες της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης και Διεθνών και Περιφερειακών Οργανισμών. 

Κύριος στρατηγικός στόχος του ΤΕΕ σε σχέση με τις χημικές ουσίες είναι η αποτελεσματική 

εφαρμογή της Περί Χημικών Ουσιών Νομοθεσίας και ο έλεγχος των χημικών ουσιών / 

προϊόντων που διατίθενται στην αγορά, ώστε να διασφαλίζεται η προστασία των 

εργαζομένων και του ευρύτερου καταναλωτικού κοινού που έρχεται σε επαφή με χημικές 

ουσίες.  

 

Στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων του, ο Κλάδος καλύπτει τις υποχρεώσεις της Κύπρου που 

απορρέουν από τους Κανονισμούς REACH και CLP. 

Το προσωπικό του ΚΧΠΑΥ συμμετέχει ενεργά στις δραστηριότητες του ECHA που έχουν ως 

στόχο την εναρμονισμένη και αποτελεσματική εφαρμογή της νομοθεσίας για χημικές ουσίες 

σε όλη την Ευρωπαϊκή Ένωση. Οι δραστηριότητες αυτές περιλαμβάνουν την αξιολόγηση 

δεδομένων καταχώρισης χημικών ουσιών, προτάσεις για περαιτέρω μελέτη τους, 

εναρμονισμένες εκστρατείες στοχευμένων επιθεωρήσεων, προώθηση της συνεργασίας με 

άλλους Οργανισμούς και Φορείς, ετοιμασία και αξιολόγηση προτάσεων για εισαγωγή νέων 

περιορισμών στη χρήση χημικών ουσιών κ.ά. 
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4 Σχέδιο υλοποίησης της στρατηγικής 

Η επίτευξη των στόχων του ΚΧΠΑΥ προωθείται: 

• με την ύπαρξη ενός κατάλληλου νομοθετικού πλαισίου,  

• με την επιτήρηση της εφαρμογής του μέσω κατάλληλου συστήματος επιθεωρήσεων 

που περιλαμβάνει στοχευμένες εκστρατείες και σχετικούς ελέγχους σε χημικά 

προϊόντα που κυκλοφορούν στην Κυπριακή αγορά, με την αποτελεσματική εποπτεία 

της αγοράς που περιλαμβάνει ελέγχους, δειγματοληψίες, εξέταση παραπόνων και 

καταγγελιών, και λήψη μέτρων όπου απαιτείται. 

• Με συμμετοχή σε ευρωπαϊκά προγράμματα, συνεργασίες με άλλες Αρχές και το 

Τμήμα Τελωνείων,  

• Με συμμετοχή σε συναντήσεις/ συνεδρίες/ εργαστήρια της Ευρωπαϊκής Επιτροπής 

και του ECHA, 

• Με ενημέρωση των επιχειρήσεων, των καταναλωτών και των οικονομικών φορέων 

(ενημερωτικά έντυπα, ηλεκτρονική επικοινωνία, εκπαιδευτικά σεμινάρια, 

παρουσιάσεις) 

• Με ενίσχυση της συνεργασίας με τις οργανώσεις καταναλωτών καθώς και με 

συντεχνίες και οργανώσεις εμποροβιομηχάνων 

• Με τον αποτελεσματικό χειρισμό παραπόνων και καταγγελιών 

 

5 Αποτελέσματα και προοπτικές (μόνον εάν δεν αποτελούν μέρος των υπόλοιπων 

κεφαλαίων) 

Στόχος των επιθεωρήσεων  που διενεργούνται είναι ο εντοπισμός χημικών προϊόντων που 

παράγονται ή εισάγονται στην Κύπρο και τα οποία δεν συμμορφώνονται με τις πρόνοιες της 

νομοθεσίας (Κανονισμoύς CLP και REACH).  

Για έλεγχο των νομοθετικών περιορισμών στη χρήση συγκεκριμένων επικίνδυνων χημικών 

ουσιών σε καταναλωτικά προϊόντα λαμβάνονται δείγματα από την Κυπριακή αγορά και 

διενεργούνται εργαστηριακές αναλύσεις σε συνεργασία με το Γενικό Χημείο του Κράτους.   

Συγκεκριμένα κατά το 2021, έγιναν συνολικά 563 επιθεωρήσεις/έλεγχοι διαφόρων χημικών 

βιομηχανικών, επαγγελματικών και καταναλωτικών προϊόντων του λιανικού και χονδρικού 

εμπορίου, παιχνιδιών, κοσμημάτων, ρούχων και ειδών βιβλιοπωλείου.  Οι επιθεωρήσεις 

έγιναν σε βιομηχανίες παραγωγής και αποθήκευσης χημικών προϊόντων, σε διανομείς και σε 

άλλα υποστατικά με χημικά προϊόντα που προορίζονται για πώληση στο ευρύ κοινό ή σε 

επαγγελματίες. Στις επιθεωρήσεις αυτές περιλαμβάνονται και οι επιθεωρήσεις που έγιναν 

κατά τους τελωνειακούς ελέγχους.  
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Για έλεγχο των νομοθετικών περιορισμών στη χρήση συγκεκριμένων επικίνδυνων χημικών 

ουσιών σε καταναλωτικά και επαγγελματικά προϊόντα λήφθηκαν από την Κυπριακή αγορά 

και ελέγχθηκαν δείγματα, μέσω χημικών αναλύσεων όπως κόλλες (γόμες) άμεσης δράσης 

«Superglues» / επαγγελματικές κόλλες για την περιεκτικότητά τους σε επικίνδυνους 

οργανικούς διαλύτες (Βενζόλιο, Τολουόλιο, Χλωροφόρμιο), παιχνίδια και αντικείμενα 

παιδικής φροντίδας αλλά και άλλα είδη πλαστικών για την περιεκτικότητά τους σε φθαλικούς 

εστέρες (τοξικές για την αναπαραγωγή ουσίες), θερμικό χαρτί για έλεγχο της περιεκτικότητας 

σε Δισφαινόλη Α, δερμάτινα προϊόντα για έλεγχο της περιεκτικότητάς τους σε χρώμιο και 

έλεγχος υφασμάτινων προϊόντων για παρουσία Αζωχρωστικών ουσιών (καρκινογόνες). 

Επιπρόσθετα, έγιναν δειγματοληψίες υγρών χημικών μειγμάτων  με ακραίο pH για έλεγχο 

της ταξινόμησης, επισήμανσης και συσκευασίας τους.  

Όλα τα μη συμμορφούμενα προϊόντα που εντοπίστηκαν στην Κυπριακή αγορά αποσύρθηκαν 

άμεσα και καταχωρήθηκαν στο Σύστημα Ταχείας Ανταλλαγής Πληροφοριών για Ασφάλεια 

Προϊόντων πλην Τροφίμων (RAPEX) της Ευρωπαϊκής Ένωσης.  

Επιπρόσθετα για ενημέρωση του κοινού δημοσιεύθηκαν σχετικές ανακοινώσεις στον 

Κυπριακό Τύπο και στην ιστοσελίδα του ΤΕΕ. 

Όπου κρίθηκε αναγκαίο προωθήθηκαν ποινικές διώξεις ή επιβλήθηκαν διοικητικά πρόστιμα.  

Οι κυριότερες παραβάσεις αφορούν εταιρείες που διαθέτουν στην αγορά παιχνίδια και είδη 

παιδικής φροντίδας που περιέχουν φθαλικούς εστέρες κατά παράβαση του Κανονισμού 

REACH καθώς και εταιρείες  που διαθέτουν στην αγορά χημικά προϊόντα που δεν φέρουν την 

απαιτούμενη  ταξινόμηση, επισήμανση και συσκευασία κατά παράβαση του Κανονισμού 

CLP. 

 

6 Συνεργασία με άλλα κράτη μέλη 

Για την αποτελεσματική εφαρμογή της νομοθεσίας το ΤΕΕ συνεργάζεται στενά και με άλλες 

αρμόδιες Αρχές: 

Επιπρόσθετα, οι αρμόδιοι Λειτουργοί του ΚΧΠΑΥ συμμετέχουν ενεργά στις δραστηριότητες 

του του Ευρωπαϊκού Οργανισμού Χημικών Προϊόντων (ECHA) και των αρμόδιων Αρχών των 

κρατών μελών για τους Κανονισμούς RΕACH και CLP που έχουν ως στόχο την εναρμονισμένη 

και αποτελεσματική εφαρμογή της νομοθεσίας για χημικές ουσίες σε όλη την Ευρωπαϊκή 

Ένωση. 
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